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 بسم الله الرحمن الرحيم

 كلمة العدد

 غدمجلة النيل للآداب والعلوم الإنسانية وبلادنا تستشرف يطل عليكم اعزاءنا القراء العدد الأول من المجلد الخامس من 
 
 ا

 يسوده الامن والسلام والرخاءبسودان واشراقات عهد جديد كله امل  بوادر نصر مؤزر أفقهاتلوح في حيث  فضلأ

 دعدوقد تضمن هذا العدد بين جنبيه 
 
شتى الجامعات من حثين الاجلاء من القيمة التي تقدم بها نخبة من البامن البحوث  ا

لشكل الذي قاموا بتقييمها وتقويمها حتي ظهرت باوذلك بعد اخضاعها للتحكيم من عدد من العلماء السودان وخارجه  داخل

دراسة -أثر الرقابة الإدارية الشاملة على إدارة المواد اولاها بعنوانتخصصات شتى البحوث العلمية من  وقد جاءت بين ايديكم

 الديون المتعثرة وأثرها على م ثم يليه بحث بعنوان2022 –2012 الفترة الزمنية)بور تسودان –حالة: صوامع البنك الزراعي 

باللغة الإنجليزية عن وبحث آخر  ،م(2020-م2010)دراسة حالة البنك الزراعي السوداني خلال الفترة =  صرفيالتمويل الم

 بعنوان بالإنجليزية 2021على السودانيين  19-الاثار الاجتماعية الثقافية للإغلاق بسبب كوفيد
 
، كما تضمن العدد بحثا

 عن اقتصاديات السياحة في السودان واستراتيجية الدولة للترويج للسياحة
 
 بحثا

 
المزروعة خلال النباتات ، كما تضمن ايضا

، وبحث الفترة المسيحية في السودان: قراءات على بعض أدلة البقايا النباتية الكبيرة من المواقع الآثارية والكتابات التاريخية

استخدام ، كما اشتمل كذلك على بحث عن اراء المعلمين حول تدريس علم المقامية لطلاب المدارس الثانويةاستقصاء  عن

 بعنوان (203-2023صبية للتنبؤ بهجره أساتذة الجامعات السودانية)نماذج الشبكات الع
 
فقه ، كما تضمن العدد بحثا

 النوازل)دراسة تطبيقية على بعض النوازل الفقهية في 
 
عْرِ اشتمل العدد على بحث بعنوان السودان، واخيرا ِ

 
مِنْ بُيُوتاتِ الش

مَى
ْ
بِي سُل

َ
قاري ان تجد في تلك البحوث الجديد والمفيد من الحقائق العلمية التي توصل اليها ، ونأمل عزيزنا العندَ العَرَب: بَيْتُ أ

 الباحثين.

لسيد وكيل واالإدارة مجلس س رئيء  من السيد مدير الجامعة افي الختام نشكر جميع من ساهم في اخراج هذا العدد بد

ضليات كما نخص بالشكر الاخوات الف، هذه البحوثبتحكيم  قاموافاضل الذين الا  للأخوةكما نبذل الشكر أيضا ، الجامعة

 اللائي قمن بإخراج هذا العدد بهذا الثوب القشيب. المعلومات بالجامعة مركزفي 
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 مجلةعن ال

بجامعة  العلميالبحث  عمادةتصدر عن  سنوية نصف محكمة دورية والعلوم الإنسانية مجلة علمية  النيل للآدابمجلة 

وتهدف إلى إتاحة الفرصة للباحثين لنشر إنتاجهم العلمي من الأبحاث العلمية الأصيلة في مجالات الآداب  النيل وادي

نجليزية بعد تحكيمها وإقرارها من محكمين بالإضافة إلى والعلوم الانسانية. تنشر المجلة الأبحاث باللغتين العربية والإ

 هيئة التحرير.

  وأبعادها المجلة اهتمامات

     التالية: المجالات في الأصيلة العلمية الأبحاث المجلة تنشر

 المكتبات علم الجغرافيا، التاريخ، النفس، علم ،الفلسفة ،الاجتماع علم وآدابها، الإنجليزية اللغة وآدابها، العربية اللغة

 السياسية، والعلوم الاقتصاد المحاسبة، الاسلامية، العلوم والقانون، الشريعة ،ثارالآ علم ،الاتصال علوم والتوثيق،

 والفنون. المسرح الإدارية، المعلومات نظم التجارة، السكانية، الدراسات التطبيقي، الإحصاء الإدارية، العلوم

 للنشر العامة الشروط

 والجدية والدقة العلمية الأصالة فيها وتتوافر ،والمنهجية الموضوعية تلتزم التي العلمية الأوراق مجلةال تقبل

 :التالية النشر قواعدب لتزموت

 و خارج السودان.أخري داخل أللنشر في دورية  قدم يكون البحث قد نشر من قبل أو ألّا  -1

 والنحوية. ملائيةلإخطاء االأ وخالياً من يجب أن يكون البحث مكتوباً بلغة سليمة -2

في  14وحجم الخط  Sakkal Majallaبخط  A4على ورق  تقبل البحوث مكتوبة باللغة العربية او الانجليزية -3

 تزيد ألا على سم في كل الاتجاهات. 2.5وهوامش للصفحات بمقدار  بين السطور 1.5ترك مسافة . تالمتن

 صفحة. 25صفحات البحث عن 

 .بشروط النشر وتقرير أهليته للتحكيم، أو رفضه لتزامالالهيئة التحرير حق الفحص الأوّلي للبحث ومدى  -4

 أحدهما) المحكمين من ثنينإ قبل من للتقييم البحث إرسال يتم ئيمبد بشكل التحرير هيئة من البحث إجازة بعد -5

 قد يوصون بها. التيجراء التعديلات إ بعد موافقة المحكمين والبحث الّا  نشر من خارج الجامعة( ولا يتم

دون أدني مسؤولية على  وذلكالآراء الواردة فـي البحوث المنشورة تعبر عن وجهة نظر الباحثين فقط،  -6

 . المجلة

لكتروني، ويعتبر تقديم البحث أو الإ وأن تكون حقوق النشر كاملة للمجلة سواء بالإصدار الورقي أيجب  -7

 الورقة العلمية للنشر في المجلة بمثابة موافقة الباحث على جميع شروط النشر.

 والترتيب الموضوعي لهيكل البحث الموجهات العامة

 يلي: البحث مرقماً أسفل الصفحات )في الوسط( ومرتباً كمايجب أن يكون 

( ولا يزيد العنوان عن الخط غامقط من) 16: يكون محدداً ومعبراً عن محتوى الدراسة ويكتب بخط عنوان الدراسة

 الورقة العلمية بأسلوب مباشر.  ى( كلمة وباللغتين العربية والإنجليزية يعكس مضمون ومحتو15)

ذلك عناوين المؤلفين ثم  يلتثم  12الورقة تحت العنوان مباشرة بخط ي سماء مؤلفأسم/أ يكتب الورقة:أسم مؤلف 

 للباحث المسئول عن المتابعة )ممثل الباحثين(. الإلكترونيوالبريد  الهاتف المحمولرقم 



 ج‌
 

 لصالمستخ

تتجاوز كلمات كل واحد منهما  ألازية، على والآخر باللغة الإنجلين للبحث: أحدهما باللغة العربية، يملخص الباحث دع  ي  

م هأ مشتملاً علىهداف الدراسة والوسائل المستخدمة وأعن  ومعبراً  ن يكون المستخلص دالاً أيجب كما  ( كلمة.250)

 النتائج والتوصيات.

عن ( لا تزيد على خمس كلمات، تعبر Keywordsمفتاحية ) والإنجليزي، كلمات، الملخصين: العربيكل من يلي 

    مجالات البحث.

 ويشمل: للدراسة: التمهيديالإطار 

وعن اسباب  : يقوم الباحث بعرض مختصر لموضوع الورقة العلمية ومزود بخلفية عن الموضوعالمقدمة •

 ه.ودوافع الكتابة في

 .: ذلك بعرض الأهمية العلمية والعملية للدراسةأهميتها العلمية والعملية •

 .من أجله أجريت الدراسة الذينقاط الهدف  فيوتشرح بوضوح  الدراسة:أهداف  •

 والتي من خلالها يتطرق الباحث للأسئلة التي سيقوم بالإجابة عنها من خلال بحثه. مشكلة الدراسة: •

ليات آنسابها وأوتشرح المنهج الذي بنيت عليه الدراسة مع توضيح المفاهيم الرئيسية و منهجية الدراسة: •

المعلومات والبيانات وفترتها الزمنية مع التعريف الدقيق لكل المتغيرات  البحث والوصف والتحليل ومصادر

 دوات.والأ

 الدراسة.بنيت عليها  التيوذلك بكتابة الفرضيات  :فرضيات الدراسة •

بالنسبة لبعض  مبهمةحالة استخدام مصطلحات علمية  ي: وتكتب فالمصطلحات المستخدمة في الدراسة •

 .كلمات خمسلى إتتراوح بين ثلاث  والتيالقراء. ويمكن أن تشمل كذلك الكلمات المفتاحية 

سترشاد بعدد وافي من الأوراق العلمية من نفس الموضوع الإ إلى: تهدف هذه الفقرة الدراسات السابقة  •

حسب حداثتها ويقتطف منها يتم ترتيب الدراسات السابقة ذات الصلة و ،منشورة في مجلات علمية محكمة

المنهج ووسائل التحليل وأهم النتائج والتوصيات مع ذكر الاسم الخير للباحث والسنة التي نشر فيها والهدف 

 .(....لمشروع جتماعية ( الآثار الا2013) عبد اللهلفقرة بجملة فعلية مثل درس البحث )الباحثين(، وتبدأ ا

 الإطار النظري للدراسة

 صول الدراسة.أويشمل قواعد و لموضوع الدراسةيتم شرح 

 الدراسة التطبيقية

أو جمع بيانات ثانوية يتم تحليل هذه البيانات ويفتتح هذا الجزء بعبارة واضحة تدعم أو ترفض  ةجراء استبانإحالة  يف

السابقة، بحيث تعكس الافتراضات الأساسية. تتم مناقشة النتائج مناقشة علمية مبنية على الإطار النظري والدراسات 

 .تفاعل الباحث مع موضوع الدراسة

ً مختصراً  تقدمالخاتمة:  وتوصيات تكون على النحو  للموضوع مشكلته وأهدافه وما توصل اليه من نتائج ملخصا

 الآتي:

يلخص الباحث في هذا الجزء من الدراسة البيانات المجمعة ونتائج التحليل العامة مع ذكر كل النتائج ذات  النتائج:

 صحتها.الصلة حتى غير المتوقعة والتأكد من 

 يستخدم نظام الوحدات المتري في البحث.

 

 



 د‌
 

 

 مناقشة النتائج

هنا يكون فحص  ،الافتراضات الأصلية إلىبالنسبة  تقويمها وتفسير أثارها خاصةعلي الباحث بعد عرض النتائج يجب 

النتائج واستخلاص العبر منها والتأكيد على الجوانب النظرية أو التطبيقية بحيث يتم ربطها بطريقة معروفة ومدروسة 

 ويتم الشرح بطريقة منطقية تقبل أو تدحض الفرضية.

ن تقدم أالنتائج ويمكن  تلك إلىمستندة  بطريقة علمية من خلال ما تم التوصل إليه من نتائج تقدم توصيات التوصيات:

 .المستقبليتفيد الباحث  التيالاقتراحات اللازمة 

ن تكون الجداول والأشكال التوضيحية قابلة للتعديل والضبط. توضع الجداول يجب أ الجداول والاشكال التوضيحية:

ن يكون الجدول أيجب البحث )قبل قائمة المراجع(. والأشكال التوضيحية في المتن حسب ورودها او توضع في نهاية 

 ً رقم وعنوان أعلى الصفحة. يوضع رقم له يكون وبذاته بحيث يفهمه القارئ دون الرجوع الى المتن،  ومستقلاً  واضحا

ً  التوضيحيوعنوان الشكل  ، كما يجب أسفله. يجب عدم عرض النتائج نفسها على هيئة جداول وأشكال توضيحية معا

متن البحث ويجب ألا تزيد مساحة الجداول أو  فيالى أماكن الاشكال التوضيحية والجداول والصور  شارةالإ

 سم.18× سم  12.5الرسومات أو الصور عن 

توضع قائمة للمراجع في نهاية البحث تشمل كل المراجع والمصادر التي ورد ذكرها في : المصادر والمراجعقائمة 

 المتن.

 طريقة توثيق المراجع

، ولا يقبل نظام ترقيم المراجع ولا يشار لحواشي أو نظام هارفاردتعتمد المجلة في توثيق المصادر والمراجع على 

 مراجع أسفل الصفحات.

 في المتن توثيق المراجع

 .ورقم الصفحة فقط سنة النشروخير للمؤلف سم الأالا ذكر بطريقة: في المتن في حالة النقل المباشريشار للمراجع 

 او بدون ذكر رقم الصفحة في حالة الصياغة بعبارة الباحث. (.145، ص 1996، حامد) مثال:

 )سنة النشر(.   للثاني خيروالاسم الأ للأولخير يكتب الاسم الأ :اثنين حالة وجود مؤلفين يف

 .(19، ص2005والطيب، محمد ) مثال:

 (.سنة النشر) واخرونول خير للمؤلف الأيكتب الاسم الأمن مؤلفين:  أكثرحالة  في

 (.45، ص 1988، عبد الله واخرون)مثال: 

 قائمة المراجع والمصادر

ً هجائمرتبة  قائمة المراجع والمصادرتكون   :على النحو التالي12خير للمؤلف وبخط حسب الاسم الأفي نهاية البحث  يا

 كتاب

)رقم الطبعة غير الاولى(. اسم مؤسسة  خير للمؤلف، الاسم الاول ثم الثاني )سنة النشر(. عنوان البحث.الاسم الأ

 .النشر، مكان النشر

 سكندرية، مصر.، دار المعرفة الجامعية الا2ط (. جغرافيا السكان.2000الزوكة، محمد خميس ) مثال:

 بحث كجزء من كتاب )فصل من كتاب(

الكتاب"، اسم المحرر )رقم  "اسم عنوان الفصل. من كتاب: الاول ثم الثاني )سنة النشر(. اسمه لمؤلف،لالاسم الاخير 

 مؤسسة النشر، مكان النشر، حجم صفحات البحث )الاشارة إلى بداية صفحته ونهايتها(. الطبعة غير الاولى(.

 في مجلة ورقة بحثية



 ه‌
 

مجلد، رقم ، رقم المكان النشرالاول ثم الثاني )سنة النشر(. عنوان البحث. اسم المجلة،  الاسم الاخير للمؤلف، اسمه

 حجم صفحات البحث )الاشارة إلى بداية صفحته ونهايتها(. العدد،

(. اتجاهات طلبة العلوم التربوية نحو ثقافة المعلومات. المجلة الاردنية في العلوم 2012الشوابكة، يونس احمد )

 328-315(، ص 4) 8والتربية، الاردن، 

 من مؤلف أكثرحالة  في

، ... الخ )سنة النشر(. عنوان البحث. يلمؤلف الثانخير للاسم الأالثاني؛ اخير للمؤلف الاول، اسمه الاول ثم الاسم الأ

 اسم المجلة، اسم مؤسسة النشر، مكان النشر، حجم صفحات البحث )الاشارة إلى بداية صفحته ونهايتها(.

 علميبحث في أعمال مؤتمر أو ملتقى 

مؤتمر: اسم المؤتمر،  فيالبحث. ورقة مقدمة  عنوان الاول ثم الثاني )سنة النشر(. خير للمؤلف، اسمهالاسم الأ

 الصفحات. .المؤسسة المنظمة، تاريخ ومكان الانعقاد

 رسالة ماجستير أو دكتوراه

 ،سنة(. عنوان الرسالة. رسالة ماجستير )او دكتوراه(، الجامعة، الدولةالالاول ثم الثاني ) خير للمؤلف، اسمهالاسم الأ

 الصفحات.

 متن البحث. فيالمراجع بل تذكر فقط  فيتصالات الشخصية لا تضمن والا منشورةالنتائج غير ال

 .من الانترنت يكتب المصدر كاملا مضافا اليه المعلومات من الموقع مأخوذةفي حالة استخدام بحوث 
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 المستخلص

هدفت الدراسة  .غلال البنك الزراعي ببورتسودان الشاملة على إدارة المواد بصوامعتناولت الدراسة أثر الرقابة الإدارية 

 .بالصومعة المواد على إدارة (ة والمستمرة والفجائية والخارجية والداخليةالوقائية واللاحق)الرقابة  انواع  على معرفة أثر

التطبيق  فيبأن هنالك خلل وضعف  مشكلة الدراسةوتلخصت وزارة الداخلية هي المسؤولة عن ادارة المواد بالصومعة. 

التاريخى  لى والمنهجيالوصفى التحل الدراسة المنهج وقد إتبعت على إدارة المواد بالصومعةالإدارية الشاملة  السليم للرقابة

مستمرة والفجائية )الوقائية واللاحقة وال بأنواعها المختلفة الإدارية بين الرقابةعلاقة  فى وجودتمثلت فرضيات الدراسة 

أن هنالك علاقة إيجابية بين الرقابة  بالصومعة وأظهرت الدراسة العديد من النتائج أهمها ( وإدارة الموادوالداخلية والخارجية

كما أوضحت الدراسة أن هنالك علاقة إيجابية بين الرقابة الفجائية وإدارة المواد  ،وإدارة المواد بالصومعة لخارجيةا

 علاقة إيجابية بين الرقابة الداخلية اوإدارة المواد بالصومعة أوصت الدراسة بمزيد من الاهتمام بالصومعة، وايضا هنالك

، ومبنى الصومعة بتركيب كاميرات مراقبة بالمخازن موالداخلية وايضا الاهتما الفجائية ،لخارجيةواع الرقابة خاصة انبجميع ا

و ضرورة  ، بالخرطوم البنك الزراعى رئاسة مع صومعةمخازن ال ضرورة ربط ،إنذار ضد الحريقأجهزة  ضرورة تركيب

العمل، يات الرقابة أثناء تنفيذ تكثيف عمل ، ضرورةلخلق فراغات للتخزين بأول والمواد الفائضة أولاا  التخلص من المخزونات

 .الفعلية لابد من شراء المواد، حسب الحاجةكما 
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Comprehensive  Administrative  Control and Impact on  Materials  

Management ( Case study: the Grain  Silos of  the  Agricultural  Bank  in 

Port Sudan, 2022) 

 Omer Hassan Muhammad Idrees  

College of Graduate Studies, Nile Valley University, Sudan 

 goledawee@gmail.com Email: 

Abstract 

The study  examined  the  impact of comprehensive  administrative  control  on materials  

management in the grain  silos of  the  agricultural  bank  in port Sudan. The study aimed to 

know the impact of preventive, subsequent, continuous ,  sudden  and  external  control. The 

ministry of interior is responsible for management materials in the silo.  The problem  of  the 

study  was  summarized in that , there  is a defect  and weakness  in the management  of 

materials  in the  silo , which  may  be  the reason of lack of proper application of comprehensive 

administrative control. The study followed the descriptive analytical method and historical 

method. The hypotheses represented the existence of statistically significant relationship 

between administrative control of its various types (preventive, subsequent, continuous, 

sudden, external and internal) and materials management in the silo. The study showed many 

results, the most important of which is that there is a relationship between preventive control 

materials and management in the silo. The study also showed that there is a relationship 

between sudden control and materials management in the silo. The  study  recommended  more  

attention  to installing surveillance cameras in the warehouses and the silo building, the 

necessity of installing fire alarms, the  necessity of linking the silo warehouses with the 

presidency of the Agricultural Bank in Khartoum, the necessity of  disposing of stocks and 

surplus materials on an ongoing basis to create storage spaces, the necessity of intensifying 

control operations during the implementation of the work,  as  well  as  materials  must  be  

purchased  according  to  actual  need. 

Keywords: Management control, grain silos, Agricultural Bank, storage. 
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 مقدمة 

  و مخطط له للتأكد من أن تنفيذه يتم حسب ما هوأو المؤسسة  الشركة نشاط تقوم به أينحتاج للرقابة لنجاح 
 
 ،مطلوب لما أن يكون طبقا

التي يتحقق من خلالها قياس مدى تطابق الأداء لما هو  تمثل الأداة فأنها بهاعملية ملازمة لكافة النشاطات التي نقوم  لذلك يمكننا القول إنها

التي يمكن بواسطتهاأن ندرك مدى تحقيق  أنها الأداة أيعند تنفيذه يمثل تحقيق الأهداف،  أن ما هو مخطط بافتراضمخطط له بالفعل 

 .الأهداف

 الغيار،في الإنتاج وكذلك المهمات والوقود وقطع  تدخل والمكونات التي الخام والأفراد والموادالأولية  الإنتاج والموادلوازم  هيالمخزون( المواد ) 

من  المصنعة والمخزونوهذه المواد لا تدخل في الإنتاج النهائي ولكن تساعد على الإنتاج وكذلك يتكون المخزون من المواد والمنتجات نصف 

 الاحتياجات الخاصة بتخطيط الوظيفة المختصة بالتنسيق بين الأنشطة هي تعتبر إدارة الموادو الجاهزة المعدة للتسليم.  السلع والمنتجات

تؤدي إلى أداء خدمة مسبقة عليها بطريقة مثلى  والرقابةو نقلها المناسب منها والشراء وتحريك المواد وتخزينها لتحديد  موارد التوريد واختيار

 إلى المستهلك بأقل تكلفة.

المواد من  المستثمرة في الوحداتالأموال  إجماليبأنه  م المخزون)المواد( 1984على المخزون والإنتاج في عام  الأمريكية الرقابةعرفت الجمعية  

 المتاحة للبيعالتشغيل بالإضافة إلى المنتجات النهائية  والوحدات تحتالوسيطة  الخام والأجزاء والسلع

 مشكلة الدراسة

الإدارية  السليم للرقابة لعدم التطبيق إدارة المواد، فيأن هنالك خلل وضعف  قام بهاالباحث تبين التيالاستكشافية  من خلال الدراسة

 . الشاملة

 التالية:لاسئلة ا ههذ فيويمكن ان نلخص مشكلة البحث 

 ؟بورتسودان الزراعيعلى اداءإدارة المواد بصوامع البنك  أثر الرقابة الإدارية الشاملة ما هو -

 أداء إدارة المواد بالصومعة؟على  الوقائية،اللاحقة،المستمرة،الفجائية،الداخلية،الخارجية() أنواع الرقابة أثر ما هو -

 أهمية الدراسة

المواد  على ادارةالرقابة الادارية الشاملة  ودراسة أثرتكمن اهمية الدراسة العلمية في التعرف على الأسس والمبادئ العلمية لوظيفة الرقابة  

( على اداء ادارة المواد لما الخارجية ،الداخلية ،الفجائية المستمرة، ،اللاحقة الوقائية،انواع الرقابة ) أثرتتمثل في قياس فالعملية الاهمية  اما

 رة المطلوبةبالصو مستقبلا والحفاظ على المخزون  الانحرافاتتفادى تساعد على  التيله دور مهم في وضع الحلول المناسبة والإجراءات 

 أهداف الدراسة

 أساسية إلى الدراسة بصورةتهدف هذه 

 الزراعيبصوامع البنك  إدارة الموادعلى أداء  الإدارية الشاملةدراسة أثر الرقابة  -

 أداء إدارة المواد بالصومعةعلى  الوقائية،اللاحقة،المستمرة،الفجائية،الداخلية،الخارجية() أنواع الرقابة معرفة أثر -

 الدراسةفرضيات 

 الفرضيات الآتية: اختبارعلى  تقوم الدراسة

 .أداء إدارة المواد بالصومعةعلى  الخارجية( الداخلية، الفجائية، المستمرة، اللاحقة، الوقائية،) أنواع الرقابة بين هنالك علاقة الاولى:الفرضية 

 بورتسودان. غلال البنك الزراعيوإدارة المواد بصوامع  علاقة بين الرقابة الإدارية الشاملة هنالك الفرضية الثانية:

 منهجية الدراسة

 تقوم الدراسة على المناهج التاليه    
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 التحليليالمنهج الوصفي 

تطبيق الاختبارات الاحصائية للوصول لنتائج ل لوصف عينة الدراسة اما التحليليالوصفي  التحليلي،المنهج الوصفي  علىتقوم هذه الدراسة 

 تعطى مؤشرات بصحة أو عدم صحة الفروض  

 النشأة والتطور. والتعريف بالصومعة من حيث خلال تتبع الدراسات السابقة وذلك من المنهج التاريخي:

 :الآتي فيوتتمثل  - مصادر جمع البيانات

 عليها كأداة أساسية بالإضافة الاعتمادوتم  ةانالاستب الدراسة من خلال أدوات جمعها من عينةيتم  التيالبيانات  فيوتتمثل  :الأولية المصادر

 كأدوات مساعدةإلى المقابلة والملاحظة 

 الكتب والمراجع والرسائل الجامعية والإنترنيت والتقارير والإحصائيات والمنشورات والنشرات عن الصومعة. فيوتتمثل : المصادر الثانوية

 الدراسة:حدود 

 م(. 2022 –م 2012الحدود الزمانية )أ/ 

 البحر الأحمرولاية   -ـ بورتسودانصوامع غلال البنك الزراعي السوداني  المكانية:ب/ الحدود 

مجتمع الدراسة في هذا البحث في الموظفين والعاملين بإدارة المواد )المخزونات( بصوامع غلال البنك الزراعي  يتمثل البشرية:ج/ الحدود 

 ببورتسودان

 الدراسات السابقة:

وقد هدفت الدراسة على الأتى:  .الملاحيالنشاط على  الرقابة الدوليةبعنوان أثر : م(2019نور ) القاسم محمدالدين  دراسة معتصم شمس

موقف دول العالم بما فيها  عليها، توضيحالقياس  إلى نتائج يمكنبغرض الوصول  الملاحيالتعرف على الدور الرقابى للدول على النشاط 

وقد  .الملاحي النشاط علىأهمية هذه الإتفاقيات فى تحديد سلطة الدولة  المنظمة البحرية الدولية ومدى اتفاقياتالسودان من التوقيع على 

 التاريخيومنهج دراسة الحالة والمنهج  التحليلي الدراسة المنهج الوصفي استخدمت

وغياب وجود  الملاحيالنشاط  السودانية أثرت على عملية الرقابة على ضعف عمليات رقابةالسلطة البحرية :كالاتي الدراسة وكانت فرضيات

على عمليات الرقابة  الحالية تؤثر الرقابة والتفتيش،إن إمكانية السلطة البحرية السودانية على عملياتالسودان أثر  في سلطة بحرية

 2010 للعام السوداني البحري خولها القانون  التي السلطات والصلاحيات فيهنالك تضارب  أهمها: عدة نتائج . توصلت الدراسة إلىوالتفتيش

تقدمه  الدعم الذي جمهورية السودان من استفادةوتطبيق المتطلبات الدولية للمنظمة البحرية الدولية، عدم  بالاتفاقيات الالتزامعدم  م،

 المنظمات البحرية الدولية للدول للأعضاء.

قادرة على الإشراف على النشاط وذلك وفقا لأحكام القانون البحرى  سلطة بحرية مختصة منفصلة تكون : يجب إنشاء توصيات الدراسة

 .متطلبات المنظمة البحرية الدوليةم على أن يلبى الهيكل  2010لعام ل

هدفت الدراسة . تقارير المراجعة الخارجيةفيوأثرها  جودة المراجعة بعنوان الرقابة على: م(2018موس ى ) المولى مالكفضل  دراسة موس ى

أما مشكلة البحث الخارجية،بمكاتب المراجعة  تقارير المراجعةإلى دراسة العلاقة بين أساليب الرقابة على جودة أداء مكاتب المراجعة وتحسين 

 :الاتي سالرئيالسؤال  فيفقد تبلورت 

 الخارجية بالبيئة تقارير المراجعةتطبيق أساليب الرقابة على جودة أداء مكاتب المراجعة وتحسين  هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين 

 لجمع استقصاء استمارةبتعميم خلال القيام  من والاستنباطي الاستقرائيبشقيه  التحليليالدارس على المنهج الوصفى  اعتمدالسودانية. 

تطبيق مراجعة التنظير وتقارير المراجعة  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كالاتي:راسة مجتمع الدراسة. وكانت فرضيات الدالبيانات من 

تبلورت نتائج الدراسة و  ،المراجعة الخارجية بين تطبيق الرقابة النوعة وتقارير توجد علاقة ذات دلالة إحصائية ةالثانيوالفرضية  الخارجية.

 على الأداء  المهنى للمكتب الموضوعة للرقابة بالمعايير اجعة والمحاسبةالتأكد من مدى إلتزام مكاتب المر على جودة المراجعة تعنى  : الرقابةفيما يلى

كأحد  لتفعيل مراجعة التنظيرلأعمال السودانية ا فى بيئةهتمام لدى مكاتب المراجعة الخارجية ا ويوجد .للخدمة أداءعلى أفضل  لحصول ل
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بتطبيق  العاملة فى السودان مكاتب المراجعة ضرورة إهتمام خلصت  للأتى:توصيات الباحث فقد  أما .المراجعة الرقابة على جودة أساليب

 .ةأساليب الرقابة على الجودة وتحسين تقارير المراجعة  الخارجي

 الجانب النظري: ـ

 مفهوم الرقابة على المواد

ينفذ بشكل سليم كما خطط له ويهدف إلى التأكد من  أن العمل المخزنى نها التحقق منالرقابة على المواد هي نوع من أنواع الرقابة المقصود م

 وإن تكلفة التخزين ات الإنتاجيةلتغذية خطوط الإنتاج باحتياجاتها بما يضمن إستمرارية العملي د والمستلزماتستمرار تدفق المواضمان إ

 زينية لابد من وجود نظام للرقابةالرقابة التخولتحقيق هذه  .ستثمر في المخزونرأس المال الم عند أدني مستوى ممكن وعلى الأخص تكلفة

 .(2006 ،)الحاكم: بمثابة  معايير  تعتمد عليها الرقابة على المخزون في عملها فيما يلىيتضمن الأعمال التي يعتبر بعضها 

 الشراء والتخزين لأدنى حد ممكن.  ية تخفيض تكلفةللشراء بغ الاقتصاديةتحديد الكمية  /1

 الطالبة.للجهات  بصرف الموادتحديد مستويات التخزين والتي على ضوئها تقوم المخازن  /2

 وقت. أي المخزون فيضبط حركة المخزون لمعرفة أرصدة  /3

 المواد.مراقبة دوران الأصناف المختلفة من  /4

 عليها.الوصول إليها والرقابة  تسهيللوذلك وتجهيزها أصناف المخزون تصنيف  /5

 المخزون.لإحكام الرقابة على وحفظها ظيم سجلات المخازن تن /6

 )المخزون(أهمية الرقابة على المواد 

ا من الضوء على طبيعة نتيجة لنمو وتطور ودراسة الرقابة على المخزون كأحد مجالات البحث فإن النتائج التي  أسفرت  عنها قد ألقت مزيد

 زونبالمخ المخزون وإرتفاع تكاليف الإحتفاظسيؤدى إلى زيادة رأس المال المستثمر في وقيمته  المخزون حجم  ته فان تضخموأهمي هذا النشاط

 مث لحدوث بهذا النشاط تجنبا يتها تهتمونوع ختلاف أحجامهاا على وإن معظم المشروعات ،ن تولد الطلب عليهلحي
 
 ل هذه المشاكل وإقتناعا

 ارنة بما كان الحال قبل ذلك،أهمية إدارة المخزون في الآونة الأخيرة بمراقبة المخزون مق وقد زادت  .المشروعإرباح  ر علىتأثيمن  منها بما له

تشغيل وكذلك المنتجات تحت ال سلعالسواء الأجزاء نصف المصنعة أو  المواد الأولية والمكونات الأخرى الإهتمام إلى ظاهرة ندرة   ويرجع هذا

المتخصصة في تناول ظهــــــرت العديد من المراجع  الطلب على تلك المنتجات أدت إلى الإرتفاع في الأسعار لذلكايد وهذه الندرة مع تز ، تامة الصنع

)زين  من مشاكل فى كافة مراحلها يجاد الحلول المثلى لما يواجههاالمختلفة  لإ  بالتنظيم والدراسة والبحث متضمنة كثيرا من النماذج إدارة المواد

 .(1997 ،نالعابدي

 .(2004 ،سليمان وآخرين): كالاتي وهي تحقيقهالهنالك مجموعة من الأهداف تسعى الرقابة على المواد 

 .معالجتها وتصحيحها ومن ثملمعرفة أسبابها  في المخازن  الانحرافات.وفق نتائج القياس تقوم بدراسة 1

 الأخطاء التي حدثت فعلا وتفاديها مستقبلا. دراسة أسبابأو  تجنبهاعلى .تهدف الرقابة على المواد إلى تفادى حدوث الأخطاء من خلال العمل 2

 .تركز الرقابة على المواد على قياس نتائج الأداء وليس الأشخاص.3

 . تهدف الرقابة على المواد إلى رقابة النتائج لمعرفة حقيقة القرارات المتخذة.4

 والقيام بمراجعتها.بموضوعية . تهدف الرقابة على المواد إلى تقييم الأهداف 5

 أسبابها ومعالجتها.المواد لمعرفة العقبات التي تعترض سير الأداء في المخازن ومن ثم دراسة  .تهدف الرقابة على6

 )رقابة وقائية(.وقوعها  قبل واكتشافهاتجنب الأخطاء  الىواد الم.تهدف رقابة 7

 .بصورة سليمة المخازن تطبقر عمل يتسي لوائح وقوانين.تهدف رقابة المواد للتأكد من أن 8

 المختلفة. مجالات التخزين فيلتأكد من أن المستويات الإدارية العليا على علم تام بما يتم تهدف رقابة المواد ل.9

 (2004 وآخرين،سليمان ) :كالاتيفوائد الرقابة على المواد 

 والتسليم.أ.إتباع الإجراءات السليمة في عمليات الصرف 

 الدفترية.ب.العمل على مطابقة أرصدة المخزون الفعلي مع السجلات 

 ضوء المستندات. الخاطئ علىالخاطئ أو التنزيل  التسليم الأصناف نتيجة حالات الزيادة لبعضج. كشف حالات العجز لبعض الأصناف أو 

 القيمة.د.إكتشاف حدوث حالات التزوير أو الاختلاس أو السرقات لبعض المخزونان مرتفعة 
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 م( 2022 –2012)الفترةالزمنية   بور تسودان –دراسة حالة: صوامع البنك الزراعي  أثر الرقابة الإدارية الشاملة على إدارة المواد

 

 من جانب إدارة المخزون. التقصيرلتالي تعرضه للتلف والتشتت نتيجة إكتشاف حالات الإهمال في خفض المخزون وبا .ه

 بشأنها   تخاذ قرارات عاجلةاوالتي تتطلب  ،الأصناف الراكدة بالمخازن والمستودعات إكتشاف حالات .و

 المخزنة.التأكد من سلامة سجلات المواد  .ز

 وقدراتهم لإدارة المخزون حيث تأهيلهمالتأكد من كفاءة موظفي المخازن والمستودعات من  .ح

 المخزون نتيجة لنقص العمل لتجنب حالات توقف الإنتاجالعمل على تخفيض تكلفة التخزين وفى ذات الوقت  .ط

 خصصةالتأمينات المت مؤسسات لدىتأمين الموادالمخزنة  على المخزون على الرقابة ى. تحرص

وعدم  انحرافات أيوإبلاغ الإدارة عند حدوث المواد القادمة وفقا للمواصفات  لتسليم والجودة والفحصضوابط مراقبة المخزون  ك. توفير

 المحدد.الوقت  في إطارتحديد فوائد للمنشآت نتيجة الرقابة على المخزون من المواد يمكن  مناسبة الجودة،غير  مواد أي تسليم

 )عرفه :الاتي في المخزون وتتمثلعلى  وجود نظام دقيق للرقابة عليها منالحصول  الرقابة يمكنأن مزايا  نجدالمخزون: مزايا الرقابة على 

 .(2000، وشلبي

 .على الخبرة وتقدير الظروف السوقية الاعتماد مع للاحتياجات العلميالتحديد طريق  الشراء عن فيتحقيق وفورات .1

 وإصدارها من استلامهاوتسجيل  طريق تسجيل أوامر الشراء الشراء وعن طريق تحديد مصادر طلبات طلب المواد عن في الازدواجمنع .2

 .هذه الطلبات في ازدواج أيالمخازن، فإن سجلات المخازن تعمل ضد 

والتوصية  إحدى  الإدارات الفائضة فى تعمل على التوفيق بين المواد ات فيمكن للرقابة على المخزون أنل المواد بين الإدار تباد .تسهيل3

 وتنشأ هذه تماما بالمواد  الواردة بل العمل على منعها خسائر المتصلةال للإستفادة منها فى إدارة أخرى تحتاجها التقليل إلى ادنى حد ممكن من

 الخسائر الإبلاغ عنها وتقليل الواردة أو عدم لموادفى ا إكتشاف التلف من عدم يتولد  وقد والجودة الردئية والتلف الخسائر  من العدد الخاطىء

وسوء ترتيب   ختيار الموقعامن سوء المناولة أو السرقة او الخسائر الناتجة من الإسراف فى المساحات بسبب سوء  ةالناتج فى المواد المخزنة

 .المواد المخزنة

 السلع. من إنتاج الانتهاءالمواد وحتى  استلاممنذ الوقت المنصرم  من الاختصار.4

إعداد الحسابات  فيتستخدم  التيات والإدارات والعمليات وتزويد البيانات تخصيص تكاليف المواد تبعا للطلب فيمساعدة محاسبة التكاليف .5

 .المالية

 المواد المطلوب توفيرها. قص ى للكميات منطريق تحديد الحد الأ المخزون عن فيالأموال المستثمرة  حد منأدنى  إلىالتقليل .6

 .لإمدادات التشغيل خاصة بالنسبة أهمية ذا ويعتبر ذلك التقليل من عدد التشكيلات من المواد المطلوبة عن طريق التبسيط.7

على أنهم سيحصلون على المواد عندما  واطمئنانهم واجباتهاالمعنوية العامة للأفراد نتيجة شعورهم بأن الإدارة تعرف جيدا رفع الروح .8

 .يحتاجون اليها

 .الوقت المناسب فينقص المواد وعدم توفرها بالكمية والجودة المطلوبة  فيتسبب والذي ي الإنتاج في تفادى التأخير.9

 .(1999)الشنوانى، هذه الحالة فيالمطالبة بالتعويضات  فيحيث يعتبر الوقت عاملا حاسما .10

 نببورتسودا الزراعيصوامع غلال البنك 

 :بور تسودان -وتطورهاصوامع البنك الزراعي نشأة 

 والاحتفاظالغذاء التي تعمل على تأمين  الاقتصاديةالمعالم صوامع البنك الزراعي السوداني هي إحدى مؤسسات البنك الزراعي ومن أهم 

  من الآفات والعوامل الطبيعية. بالمحاصيل

وتقع بالميناء  جنيه آنذاك 1500000بمبلغ  السوفيتي الاتحادم بقرض وإشراف ودعم فني من جمهوريات 1967 -1964بدأ تشيدها في الفترة 

ويمتلك  الشاسع. عبر الوطنرافد من روافده الممتدة  السوداني كأكبرتتبع للبنك الزراعي  وهي ،2م 7300حوالي ومساحتها  15بمربط الجنوبي 

طن وعدد اثنين صومعة معدنية  ألفسعة مائة  والقضارف ألف طن50تسودان سعة عدد صومعتين خرصانية بكل من بور  لزراعيالبنك ا

 طن.الف  90وربك بالقضارف 

 (2002 ,تقارير الصومعة) :ها وطبيعتهاومهامعمل الصومعة أهداف 

 إلى البواخر. الحبوب الزراعية لتخفيض تكاليف المناولة من و صادرات ووارداتمناولة  /1

 الداخلية والخارجية.لأغراض التجارة  المحاصيل وغربلتهانظافة  /2
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 18- 1(2024الإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )يونيو لعلوم داب والآلمجلة النيل  /عمر حسن محمد ادريس

 

 نظافة وغربلة المحاصيل الزراعية وتطهير المخازن. /3

 المخزنة. الدوري للحبوبإجراءات الكشف والفحص المعملي  /4

 عالميا.هذه الشهادات معترف بها  و والتحليل والتبخيرإصدار شهادات الغربلة والفحص  /5

عام  15يمكن تخزين الحبوب لفترات طويلة تصل إلى صوامع بورتسودان مزايا ومن  الحبوب.الدولة من  لاحتياطيالتخزين الإستراتيجي  /6

 خواصها.أن تفقد الحبوب  دون 

 .عار أقلوبأسمن الحبوب في فترات وجيزة  مناولة كميات كبيرةيمكن  /7

تسليم قمح لداخل القطر للشاحنات  -من خارج القطر قمح استلام -عمليات في آن واحد )إستلام ذرة من داخل القطر  يمكن أن تعمل أربع /8

 .بعضها(مع  خلط الحبوبوخط السكة حديد دون 

   .العامالف طن في الدورة الواحدة ويمكن أن تعمل عشرات الدورات خلال 50السعة التخزينية  /9

 الصادر.تقع على ساحل البحر بالميناء الجنوبي وتتصدر عمليات  /10

 (2002 ,تقارير الصومعة) :كالاتيالصومعة مكونات 

السائبة الحبوب  واستلاملتفريغ ثنين إين حوض يد والشاحنات وتمتلك الصومعة عددمن السكة حد السائبة محطات إستلام الحبوب/1

 الخامس.بالروافع إلى مجمعات التخزين بالطابق  ثم رفعهاهذه الأحواض  الحبوب داخل يتم تفريغ حيثالقطر من داخل  والجوالات

توجد به أيضا الروافع والغرابيل وصواني  تعمل بالكهرباء، الحديثة التيمتر من سطح الأرض وبه جميع الأجهزة  61 ارتفاعه :التشغيلبرج /2

 كما توجد المخازن المؤقتة للإستلام والتجهيز. بالأول، والأتوماتيكيةالسابع  اليدوية بالطابقوالموازين  الكونترولوغرفة التوزيع 

يستفاد والتي من الأتربة والشوائب الضارة  الحبوب وإصحاح البيئةطن ويساهم في تنقية  50منها ثلاثة مخازن سعة كل  : بهالشوائببرج  /3

 التشغيل بغرفةأجهزة  المرتبطة بكلالصالحة بواسطة شبكة تنقية الحبوب  الأتربة والبقايا يتم سحبمنها في صناعة الأعلاف للماشية حيث 

مختلفة حيث يتم مراقبة الخطوط بواسطة لمبات بيان  الكونترولغرفة  يدار منمن عمل الصومعة  %90و ماتيكية.الأتو والموازين  الكونترول

 يرمز لموقع تشغيل.كل لون  الألوان،

من  لسلامة العاملين بداية التشغيل والأجهزة الكهربائية عندوالروافع والموتورات  السيور  تنبه العاملين من مخاطر إنذار صفارة توجد  /4

 الأخطار.

الأول  التنكر، بواسطة بواخرالصومعة  من وإلىوتفريغها لسحب الحبوب  ثلاثة كريناتالصومعة عدد  والتفريغ: تمتلككرينات السحب  /5

ال فيتركيب الثالث  ثم تمومن  1982لواردات الحبوب وتم تركيبه عند التطوير  عند الإنشاء والثانيلصادر الحبوب وهو الذي تم تركيبه 

 .اليوم فيطن  5000إلى 4000سحب الحبوب من البواخر للصومعة بطاقة متطور جدا ويعمل على  وهو 2019عام

عند  المحصول  حاجةأو  والواردة حسب طلب العميل: بالصومعة عدد ثلاثة غرابيل لغربلة جميع أنواع الحبوب الصادرة غرابيل الحبوب /6

 .الاستلام

عمليات التخزين بالطابق الخامس أو  البواخر لتتممن ستة سيور ناقلة للحبوب مهمتها نقل الحبوب إلى الصومعة  توجد :الناقلةالسيور  /7

 )سائبة أوجوالات(.الشحن في المواقع المختلفة  في محطات الصوامع لتسليمها الحبوب من استلام

افع /8  ساعة.طن/ 200 - 175روافع طاقة الرافعة  4الصومعة عدد  : تمتلكالرو

وتعمل الصومعة معظم  الحبوب.من  وأنواع مختلفةألف طن تستوعب أصناف  50تبلغ السعة التخزينية  :الطاقة التشغيلية للصومعة

 400 -350طن/ساعة وطاقة شحن البواخر  200- 110الوارد الداخلي  استلاموطاقة  البواخر،ساعة يوميا عند شحن وتفريغ  24العام خلال 

 ساعة./طن 100طن/ساعة وغربلة الذرة  12وطاقة غربلة السمسم  ساعة،طن/

محطات شحن بالإضافة إلى خطوط  أربع من خلالطن/ساعة وتتم التعبئة  140السائب  ساعة والشحن /طن 130طاقة ماكينات التعبئة 

 السكة حديد.

 الجنوبي.لصادر الحبوب بالحاويات بالميناء  ميزة إضافيةولموقع الصومعة 

الواحدة سعة  )صغيرة بينيه(خلية  48 طن بالإضافة لعدد 600خلية كبيرة سعة الخلية  72: بها مجمعات التخزين الشرقية والغربية /9

 طن.150
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 -القسم المكانيكى -دارة الحسابات إ -المديرالمالي -المدير الفني -الكتبة والسكرتارية -العنصر البشرى إدارة  المدير،مكتب  :والأقسامالإدارة -10

قسم  - الصناعي والعيادةقسم الأمن  -قسم المخازن  -قسم الشحن والتفريغ  -قسم المعمل -القسم التكنلوجى -القسم الكهربائي -القسم المدني

  الموازين.

 الجانب التطبيقي

 المبحوثين  ( نوع1)جدول 

 النسبة المئوية التكرار النوع

 %91.4 106 ذكر

 %8.6 10 أنثي

 %100 116 المجموع

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث                                       

بلغت ف( نسبة لطبيعة العمل في الصومعة وأما نسبة )أنثي( %91.4( المبحوثين حسب النوع وكانت نسبة )ذكر( بلغت )1يوضح الجدول رقم )

(8.6%.) 

 للمبحوثين سنوات العمر  :(2جدول )

 النسبة المئوية التكرار العمر

 - - 20أقل من 

20 – 29  8 6.9% 

30 – 39  33 28.4% 

40 – 49  45 38.8% 

50 – 59  18 15.5% 

 %10.3 12 فأكثر 60

 %100 116 المجموع

 م  2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث                              

( وتليها الفئة العمرية %38.80( بنسبة بلغت )49 – 40( المبحوثين حسب الحالة العمر وأعلاها كانت الفئة العمرية )2يوضح الجدول رقم )

 20من  )أقلالفئة العمرية  المبحوثين في( ولم يكن من بين %15.50( بنسبة بلغت )59 – 50)في المركز الثالث الفئة العمرية  وتأتي (28.40%)

 ة(.سن

 للمبحوثين العلمي( المؤهل 3جدول )

 النسبة المئوية التكرار المستوي التعليمي

 %32.8 38 مرحلة الأساس

 %29.3 34 فني

 %15.5 18 ثانوي 

 %12.9 15 جامعي

 %9.5 11 فوق جامعي

 %100 116 المجموع

  م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث                                             
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( وفي المركز %32.80للمستوي التعليمي )مرحلة الاساس( بنسبة ) سب المستوي التعليمي وأعلاها كان( عينة الدراسة ح3يوضح الجدول رقم )

بنسبة ( و)جامعي( %15.50)بنسبة بلغت  )ثانوي(وفي المركز الثالث المستوي التعليمي  (،%29.30( بنسبة بلغت ))فنيالثاني المستوي التعليمي 

 (.%9.50( وأقل نسبة للمستوي التعليمي للمبحوثين كانت )فوق جامعي( بنسبة بلغت )12.90%)

 الخبرة العملية للمبحوثين( 4جدول )

 النسبة المئوية التكرار نوع العمل

 %12.1 14 إداري 

 %12.9 15 مالي

 %50.9 59 فني

 %16.4 19 خدمي

 %7.8 9 أخري 

 %100 116 المجموع

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث                

إداري( مع نسبة )( منهم )خدمي( وتساوت %16.40( منهم )فني( و )%50.90( المبحوثين حسب نوع العمل وكانت نسبة )4يوضح الجدول رقم )

 (%7.80أما )أخري( بنسبة ) منهما،( لكل %12.9)مالي( بنسبة بلغت )

 الخبرة العلمية للمبحوثين( 5جدول )

 النسبةالمئوية التكرار الخبرة سنوات عدد

 - - سنوات 5أقلمن 

5 – 9 17 14.7% 

10 – 14 19 16.4% 

15 – 19 24 20.7% 

20 – 24 17 14.7% 

 %33.6 39 فأكثر 25

 %100 116 المجموع

  م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث 

( نسبتهم 19 – 15( والذين خبرتهم )%33.60فأكثر( ) 25خبرتهم )( المبحوثين حسب سنوات خبرتهم وكانت نسبة الذين 5يبين الجدول رقم )

 Reliability الاستبيان:ثبات  سنوات(. 5خبرتهم )أقل من من ( من عينة الدراسة ولم يكن من بين المبحوثين 20.70%)

 الدراسة من معامل الفأكررونباخ وذلك كما يلي: استبانةوقد تحقق الباحث من ثبات 

 Cronbachs Alpha Coefficient  :الأكروباتمعامل 

 (6جدول )وكانت النتائج كماهي مبينة في  الفأكرونباخ لقياس ثبات الاستبانةاستخدم الباحث طريقة 

 انة( معامل الفأكرونباخ لثبات الاستب6جدول )             

 الثبات معامل الفأكرونباخ المحور  م

 860. 740. الرقابة الوقائية 1

 870. 750. الرقابة اللاحقة 2

 880. 770. الرقابة المستمرة 3

 820. 680. الرقابة الفجائية 4

 920. 850. الرقابة الداخلية 5
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 890. 800. الرقابة الخارجية 6

 900. 810. إدارة المواد 7

  جميع محاور الاستبانة
 
 960. 930. معا

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث                     

 الثبات= الجزر التربيعي لمعامل الفأكرونباخ

لفأكرونباخ لجميع فقرات كذلك قيمة ا تفعة لكل محور من محاور الاستبانة( أن قيمة معامل الفأكرونباخ مر 6الجدول )واضح من النتائج في 

وبذلك  0.96كانت  يمة الثبات لجميع فقرات الاستبانةوكذلك قيمة الثبات مرتفعة لكل محور من محاور الاستبيان وأن ق 0.93كانت  الاستبانة

 علىوصلاحيته لتحليل النتائج والإجابة  ثقة تامة بصحة الاستبانة علىالدراسة مما يجعله  ت استبانةيكون الباحث قد تأكد من صدق وثبا

 الدراسة واختبار فرضياتها. أسئلة

 .أداء إدارة المواد بالصومعةعلى  الخارجية( الداخلية، الفجائية، المستمرة، اللاحقة، الوقائية،) بين أنواع الرقابة هنالك علاقة الاولى:الفرضية 

 بورتسودان. الزراعيوإدارة المواد بصوامع غلال البنك  هنالك علاقة بين الرقابة الإدارية الشاملة :الثانيةالفرضية 

 وإدارة المواد الارتباط بين الرقابة الإدارية الشاملة( معامل 7جدول )

 .Sigالقيمة الاحتمالية  معامل ارتباط بيرسون  المحور 

 0.001 0.308 الرقابة  الإدارية  الشاملة وإدارة  المواد

 0.530 0.059 الرقابة  الوقائية  وإدارة  المواد  

 0.149 0.135 اللاحقة وإدارة  الموادالرقابة  

 0.131 0.141 وإدارة  المواد المستمرةالرقابة 

 0.040 0.191 وإدارة  المواد الفجائيةالرقابة 

 0.002 0.282 وإدارة  المواد الداخليةالرقابة 

 0.000 0.372 وإدارة  المواد الخارجيةالرقابة 

 م2022 بيانات الاستبيانمن  المصدر: اعداد الباحث

 Sig. 0.001أن القيمة الاحتمالية  جدنف وادارة المواديوضح معامل ارتباط بيرسون لتوضيح العلاقة بي الرقابة الادارية الشاملة  (7الجدول )

 الزراعيغلال البنك  المواد بصوامعهنالك علاقة بين الرقابة الإدارية الشاملة وإدارة ان ممايعني  0.05وهي أقل من مستوي المعنوية 

 بورتسودان.

 0.05وهي أكبر من مستوي المعنوية  Sig. 0.530أن القيمة الاحتمالية جد نف الوقائيةوالرقابة  إدارة المواد بالصومعةكما يوضح العلاقة بين 

 .بين الرقابة الوقائية وإدارة المواد بالصومعة وجود علاقةعدم  مما يعني

مما  0.05وهي أكبر من مستوي المعنوية  Sig. 0.149أن القيمة الاحتمالية جد نف والرقابة اللاحقة بالصومعةإدارة المواد بين  ويوضح العلاقة

 .وإدارة المواد بالصومعةاللاحقة  بين الرقابة وجود علاقةعدم  يعني

 0.05وهي أكبر من مستوي المعنوية  Sig. 0.149أن القيمة الاحتمالية  جدنف والرقابة المستمرة إدارة المواد بالصومعةكما يوضح العلاقة بين 

 .وإدارة المواد بالصومعةالمستمرة  بين الرقابة وجود علاقةعدم  مما يعني

 0.05وهي أقل من مستوي المعنوية  Sig. 0.040أن القيمة الاحتمالية  جدنف والرقابة الفجائية إدارة المواد بالصومعةيوضح العلاقة بين  وايضا

 جدنف والرقابة الداخلية إدارة المواد بالصومعةكما يوضح العلاقة بين  .وإدارة المواد بالصومعةالفجائية  بين الرقابةعلاقة  هنالك مما يعني

 .وإدارة المواد بالصومعةالداخلية  بين الرقابةعلاقة  هنالك مما يعني 0.05وهي أقل من مستوي المعنوية  Sig. 0.020أن القيمة الاحتمالية 

 0.05وهي أقل من مستوي المعنوية  Sig. 0.000أن القيمة الاحتمالية فجد  والرقابة الخارجية إدارة المواد بالصومعةالعلاقة بين كما يوضح 

 الرقابة الادارية الشاملة وادارة المواد وعليه توجد علاقة بين  .وإدارة المواد بالصومعةالخارجية  بين الرقابةعلاقة  هنالك مما يعني

 لداخلية والخارجية وادارة الموادا الفجائية،علاقة ايجابية بين الرقابة  توجد

 ( يوضح حفظ المخزونات بطريقة سليمة8الجدول )
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 18- 1(2024الإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )يونيو لعلوم داب والآلمجلة النيل  /عمر حسن محمد ادريس

 

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم حفظ كل المخزونان 

 بطريقة سليمة

 0 2 2 46 66 التكرار

 0 1.70 1.70 39.70 56.90 % النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

% شخص   56.90 و نسبة إنه يتم حفظ كل المخزونات بطريقة سليمةعلى  من المبحوثين أبدوا الموافقة %39.70نسبة  إلى أن ( يشير8الجدول)

.  نستنتج من الرأى %0بشدة على هذا الإفتراض نسبة   وافقي ولم % 1.70ولم يوافق نسبة   %1.70رأى نسبة  أبدوا الموافقة بشدة فى حين لا

 حفظ كل المخزونات بطريقة سليمة نه يتمأعلى  هو موافقة  %96.60شدة  بإجمالى ب% اوأفق  56.90ونسبة  موافق %39.70بان بنسبة 

 اطفاء الحريق كافي ( معدات9الجدول)

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

إطفاء معدات 

 الحريق كافية

 7 22 17 18 52 التكرار

 6.00 19 14.70 15.50 44.80 %النسبة المئوية

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

 %14.70بشدة فى حين لارأى   الموافقة أبدوا %  44.80و  إنه معدات إطفاء الحريق كافيةعلى  من المبحوثين أبدوا الموافقة %15.50( 9الجدول)

افق % أو   44.80ونسبة موافق %15.50الرأى بأن بنسبة من نستنتج  %6% ولم يوافق بشدة على هذا الإفتراض نسبة  19ولم يوافق نسب 

 معدات إطفاء كافية. أن هنالكعلى   هو موافقة  %59.50مبحوث بنسة  70بشدة( بإجمالى 

 توجد إستمارات لتسليم وتسلم المخزون في كل المعاملات  (10الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

توجد إستمارات لتسليم وتسلم 

 المخزون في كل المعاملات

 1 3 5 34 73 التكرار

 0.9 2.6 4.3 29.3 62.9 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

  62.90و نسبة  كل المعاملات فيوتسلم المخزون  لتسليم استماراتوجود على من المبحوثين أبدوا الموافقة  %29.30الى ان ( يشير 10الجدول)

 . نستنتج من %0.90دة على هذا الإفتراض نسبة بش يوافق %  ولم 2.60نسبة  يوافق ولم %4.30حين لارأى نسبة  أبدوا الموافقة بشدة فى% 

ات لتسليم  وتسلم  أنه توجد إستمار  هو موافقة على  %92.20الى نسبة بإجم % أوافق شدة(  62.90افق ونسبة مو  %29.30 بنسبة الرأى بان

 .المعاملات المخزون فى كل

اقبة بالمخازن والمبانى (11الجدول )  توجد كاميرات مر

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

ميرات مراقبة اتوجد ك

 بالمخازن والمباني

 28 26 29 6 27 التكرار

 24.10 22.40 25 5.20 23.30 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

أبدوا الموافقة  %23.30توجد كاميرات مراقبة بالمخازن والمبانى و نسبة   من المبحوثين أبدوا الموافقة على أنه %5.20( يشير الى 11الجدول)

. نستنتج من الرأى بأن بنسبة %24.10نسبة بشدة على هذا الإفتراض  % ولم يوافق 22.40 يوافق نسبةولم  %25رأى نسبة حين لا  بشدة فى

 .وجود كاميرات مراقبة هو عدم الموافقة على  %28.50بة (  بإجمالى نس%  غير أوافق شدة 22.40غير موافق ونسبة  46.10%

 الحبوب ( يوجد برنامج لنظافة وتعقيم12) الجدول 

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يوجد برنامج للنظافة 

 وتعقيم الحبوب

 2 5 6 23 80 التكرار

 1.70 4.30 5.20 19.80 69 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

أبدوا  %   شخص  69و نسبة   الحبوب يوجد برنامج لنظافة وتعقيمعلى أنه  من المبحوثين أبدوا الموافقة %19.80( يشير الى 12الجدول)

لعدد  %1.70نسبة ولم  يوافق  بشدة على هذا الإفتراض  شخص 5لعدد  % 4.30 يوافق نسبة ولم %5.20حين لارأى نسبة  فى الموافقة بشدة

 بشدة . لم يوافقوا
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جد يو هو موافقة على انه  %88.80مبحوث بنسة 103بإجمالى  (% أوافق بشدة  69موافق ونسبة  %19.80بنسبة  بأن من الرأى نستنتج

 .وتعقيم الحبوب برنامج لنظافة

 بالمخازن  المواد لاستلامتوجد جدولة زمنية  ( 13الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

توجد جداول زمنية لإستلام 

 المواد بالمخازن 

 4 9 17 14 72 التكرار

 3.40 7.80 14.70 12.10 62.10 %النسبة المئوية

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

 أبدوا %  62.10لمواد بالمخازنو نسبة  ا لإستلام توجد جدولة زمنية نهأعلى  المبحوثين أبدوا الموافقةمن  %12.10( يشيران إلى أن 13الجدول)

 شخص. 4لعدد   %3.40هذا الإفتراض نسبة  يوافق  بشدة على ولم 7.80نسبة  يوافق ولم %14.70 وافقة بشدة فى حين لارأى نسبةالم

جدولة  توجد ة إنههو موافق %74.20بنسة  مبحوث 86أوافق بشدة( بإجمالى  %  62.10افق ونسبة مو  %12.10 نستنتج  من الرأى بان بنسبة

 .المواد بالمخازن  لإستلامة زمني

 ( المخازن مصممة وفقا للمواصفات العالمية14الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

لمخازن  مصممة  وفقا   ا

 العالمية للمواصفات

 5 11 6 38 56 التكرار

 4.30 9.50 5.20 32.80 48.30 %النسبة المئوية

  م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

% أبدوا   48.30المية و نسبة  الع ن المبحوثين أبدوا الموافقة على أن المخازن مصممة وفقا للمواصفاتم %32.80( يشير إلى أن 14الجدول)

نستنتج من الرأى  .% 4.30على هذا الإفتراض نسبة  بشدة يوافق ولم%   9.50 ولم يوافق نسبة %5.20حين لارأى نسبة الموافقة بشدة فى 

 العالمية .المخازن مصممة وفقا للمواصفات  هو موافقة أن  %81.10 بإجمالى (أوافق بشدة %  48.30افق ونسبة مو  %32.80بان بنسبة 

 بالمواصفاتومطابقتها ( يتم فحص المخزونات15الجدول )

 أوافق بشدةلا  لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم فحص المخزونات 

 ومطابقتها بالمواصفات

 1 4 10 39 62 التكرار

 0.90 3.40 8.60 33.60 53.40 %النسبة المئوية

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

لعدد   %  53.40فات و نسبة  بالمواص أنه يتم فحص المخزونات ومطابقتها الموافقة علىمن المبحوثين أبدوا  %33.60( يشير إلى أن 15) الجدول 

دة على هذا الإفتراض بش شخص ولم يوافق 4%  لعدد    3.40 يوافق نسبة ولم  %8.60حين لارأى نسبة شخص أبدوا الموافقة بشدة فى  62

يتم فحص المخزونات  افقةهو مو  %87( بإجمالى بشدة أوافق % 53.40موافق ونسبة %33.60نستنتج من الرأى بأن بنسبة  .%0.09نسبة 

 .بالمواصفات ومطابقتها

 (   يتم تأمين المخزون بشركات التأمين16الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم تأمين المخزون 

 بشركات التأمين

 0 1 12 38 65 التكرار

 0 0.90 10.30 32.80 56 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

شخص  65 %  لعدد  56بشركات التأمين و نسبة   المخزونيتم تأمين أنه علىن المبحوثين أبدوا الموافقة م  %32.80( يشير إلى أن 16الجدول)

من الرأى  نستنتج %0نسبة  دة على هذا الإفتراضبش يوافق % ولم 0.90نسبة  ولم يوافق  %10.30نسبة حين لا رأى  فى الموافقة بشدةأبدوا 

 .يتم تأمين المخزون بشركات التأمين أنه هو موافقة %88.80أوافق بشدة ( بإجمالى  نسبة  %56 موافق ونسبة %32.80بأن بنسبة 

 لكل نوعيتم تخزين المواد حسب التصنيف  (17الجدول )

 بشدةلا أوافق  لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم تخزين المواد حسب 

 لكل نوعالتصنيف 

 0 2 3 44 67 التكرار

 0 1.70 2.60 37.90 57.80 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث
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 18- 1(2024الإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )يونيو لعلوم داب والآلمجلة النيل  /عمر حسن محمد ادريس

 

أبدوا %   57.80يتم تخزين المواد حسب التصنيف لكل  نوع .و نسبة   من المبحوثين أبدوا الموافقة على أنه %37.90إلى أن ( يشير 17الجدول)

 من الرأى  بأن نستنتج %0ى هذا الإفتراض نسبة بشدة عل يوافق ولم %1.70 يوافق نسبة ولم %2.60شدة فى حين لارأى نسبة الموافقة ب

 .زين المواد حسب التصنيف لكل  نوعيتم تخ موافقة أنههو   %95.7(  بإجمالى نسبة % اوافق بشدة  57.80ونسبة  موافق %37.90بة بنس

 فحص الحبوب للتأكد من وخلوها من الآفات الحشرية  ( يتم18الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم   فحص الحبوب للتأكد من 

 وخلوها من الآفات الحشرية

 1 0 2 50 63 التكرار

 0.90 0 1.70 43.10 54.30 %النسبة المئوية

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

من وخلوها من الآفات الحشرية. و  يتميتم  فحص الحبوب للتأكد المبحوثين أبدوا الموافقة على أنه من  %43.10( يشير إلى أن 18الجدول)

على هذا الإفتراض نسبة  ولم  يوافق  بشدة  %   0.0 نسبة ولم يوافق  %1.70حين لارأى نسبة فى  %  أبدوا الموافقة بشدة  54.30نسبة  

فحص  هو موافقة أنه يتم  %97.40سبة (  بإجمالى ن%  أوافق بشدة  54.30ونسبة موافق    %43.10 نستنتج من الرأى بان  بنسبة . 0.90%

 .الحشريةالحبوب للتأكد من وخلوها من الآفات 

 الحبوب بالموازين الأتوماتيكيةوزن   يتم(   19الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم  وزن الحبوب  

 الأتوماتيكية بالموازين

 1 0 6 45 64 التكرار

 0.90 0 5.20 38.80 55.20 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

أبدوا  %  55.20و نسبة   .على أنه يتم وزن الحبوب بالموازين الأتوماتيكية بحوثين أبدوا الموافقةمن الم  %38.80أن (( يشير إلى 19الجدول)

بأن بنسبة  تج من الرأىنستن .%1.90على هذا الإفتراض نسبة بشدة  ولم يوافق 0 ولم يوافق نسبة %5.20لارأى نسبة الموافقة بشدة فى حين 

 .الأتوماتيكية أنه يتم وزن الحبوب بالموازين هو موافقة  %94(  بإجمالى نسبة  %  أوافق بشدة  55.20ونسبة  موافق 38.80%

 (   يتم مراجعة يومية للكميات المصروفة من المواد20الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم مراجعة يومية للكميات 

 المصروفة من المواد

 1 8 14 22 71 التكرار

 0.90 6.90 12.10 19 61.20 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

%  أبدوا   61.20تتم مراجعة يومية للكميات المصروفة من المواد ونسبة   على أنه ن المبحوثين أبدوا الموافقةم %19( يشير إلى أن 20الجدول)

 شخص. 1لعدد  %0.90راض نسبة بشدة على هذا الإفت % ولم يوافق 6.90  ولم يوافق نسبة %12.10فى حين لارأى نسبة الموافقة بشدة 

تتم مراجعة يومية للكميات بانه  هو موافقة  %80.20( بإجمالى نسبة أوافق بشدة %61.20موافق ونسبة %19 ونستنتج من الرأى بان بنسبة

 المصروفة من المواد.

 .أسبوعية للمخزونات(   يتم مراجعة 21الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم مراجعة أسبوعية  

 للمخزونات

 2 11 21 14 69 التكرار

 1.70 9.50 18.10 12.10 59.50 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

%  أبدوا الموافقة   59.50و نسبة   تتم مراجعة أسبوعية  للمخزونات. أنه ن المبحوثين أبدوا الموافقة علىم %12.10إلى أن  ( يشير21الجدول)

 لرأى بأن بنسبةمن ا نستنتج .%1.70على هذا الإفتراض نسبة  بشدة يوافق% ولم   9.50نسبة   ولم يوافق %18.10 فى حين لإرأى نسبة بشدة

 تتم مراجعة أسبوعية  للمخزونات..بانه  هو موافقة  %71.60ة ببإجمالى نس %  أوافق بشدة (  59.50ونسبة  موافق  12.10%

 وقمح( )ذرةدورية لأرصدة العملاء  يتم مراجعة  (22الجدول )

أوافق  

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق بشدة

 2 1 5 29 79 التكرار



 

 

14 
 

 م( 2022 –2012)الفترةالزمنية   بور تسودان –دراسة حالة: صوامع البنك الزراعي  أثر الرقابة الإدارية الشاملة على إدارة المواد

 

مراجعة دورية لأرصدة  يتم

 ذرة وقمح (العملاء )

 %النسبة المئوية
68.10 25 4.30 0.90 1.70 

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

%  أبدوا   68.10سبة  مراجعة دورية لأرصدة العملاء ) ذرة وقمح (..  و ن أبدوا الموافقة على أنه تتممن المبحوثين   %25( يش ي إلى أن 22الجدول)

من نستنتج  .2 لعدد %1.70هذا الإفتراض نسبة  يوافق  بشدة على ولم % 0.90 نسبة ولم يوافق  %4.30نسبة حين لارأى  بشدة فى الموافقة

مراجعة دورية لأرصدة العملاء   تتمهو موافقة بانه   %93.10باجمالى نسبة أوافق بشدة (   % 68.10موافق  ونسبة  %25ة بنسب بان الرأى

 .(وقمحذرة )

 لأجهزة السلامة والتأمين يومييتم فحص (   23الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

لأجهزة  يتم فحص يومى 

 السلامة  والتأمين

 8 17 20 10 61 التكرار

 6.90 14.70 17.20 8.60 52.60 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

%    52.60و نسبة         والتأمين يومى  لأجهزة السلامة  فحص وا الموافقة على  أنه  يتممن المبحوثين أبد  %8.60إلى أن  ( يشير23الجدول)

 8لعدد   %6.90تراض نسبة يوافق  بشدة على هذا الاف %  ولم 14.70  يوافق نسبة مول %17.20 ن لارأى نسبةحي الموافقة بشدة فى أبدوا

يتم فحص يومى بانه  موافقة هو %61.20أوافق بشدة ( بإجمالى نسبة  % 52.60موافق ونسبة  %8.60 نستنتج من الرأى بأن بنسبةشخص.

 .والتأمين لأجهزة السلامة

 الكميات مع الأرصدة الدفترية يتم مطابقة(   24الجدول )

أوافق  

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق بشدة

الكميات مع  يتم مطابقة

 الأرصدة الدفترية

 8 17 20 10 61 التكرار

 6.90 14.70 17.20 8.60 52.60 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

 % أبدوا  52.60 الدفترية و نسبة مطابقة الكميات مع الأرصدة  على أنه يتم ن المبحوثين أبدوا الموافقةم %8.60إلى أن  ( يشير24الجدول)

نستنتج من الرأى %6.390دة على هذا الإفتراض نسبة بش%  ولم  يوافق  14.20ولم يوافق نسبة   %17.20فى حين لارأى نسبة  وافقة بشدةالم

 ة.مطابقة الكميات مع الأرصدة الدفتري يتمبانه هو موافقة   %61.20بإجمالى ( أوافق بشدة % 52.60ونسبة  موافق %8.60بأن بنسبة 

 المخزون يتم التأكدمن صلاحية(   25الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم  التأكد من  

 صلاحية المخزون

 1 0 35 27 53 التكرار

 0.90 0 30.20 23.30 45.70 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

% أبدوا الموافقة   45.70و نسبة   افقة  على  أنه  يتم  التأكد من صلاحية المخزونمن المبحوثين أبدوا المو   %23.30أن  ( يشير إلى25الجدول)

ج من الرأى بأن بنسبة نستنت.%0.90شدة على هذا الإفتراض نسبة ب % ولاأوافق  0ولااوافق نسبة  %30.20أى نسبة  حين لار  بشدة فى

 .صلاحية المخزونيتم التأكد من بانه هو موافقة   %69(  بإجمالى نسبة %  أوافق بشدة  45.70موافق ونسبة  23.30%

 مواصفات المواد مع السجلات يتم مطابقة(   26الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم  مطابقة مواصفات 

 المواد مع السجلات

 0 2 5 40 69 التكرار

 0.0 1.70 4.30 34.50 59.50 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

% أبدوا   59.50و نسبة   طابقة مواصفات المواد مع السجلاتيتم م على أنهمن المبحوثين أبدوا الموافقة   %34.50( يشير إلى أن 26) الجدول 

لرأى من ا نستنتج .0 لعدد %0ا الإفتراض نسبة أوافق  بشدة على هذولا  %1.70نسبة  أوافق ولا %4.30الموافقة بشدة فى حين لارأى نسبة 

 .أنه يتم مطابقة مواصفات المواد مع السجلاتب هو موافقة  %94بإجمالى نسبة  (%  أوافق شدة  59.50ونسبة  موافق  %34.50بأن بنسبة 
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 وضبط أداء العاملين بالصومعة ( يتم قياس27الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق بشدةأوافق  

يتم  قياس وضبط أداء 

 العاملين بالصومعة

 5 7 10 26 68 التكرار

 4.30 6.00 8.60 22.40 58.60 %النسبة المئوية

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

أبدوا الموافقة  %58.60. ونسبة وضبط أداء العاملين بالصومعة أنهيتم قياسالموافقة على المبحوثين أبدوا  من %22.40( يشير إلى 27الجدول )

 %22.4بنسبة بأن  الرأيمن  . نستنتج%4.30نسبة  الافتراضعلى هذا  %ولا أوافق بشدة 6 ولا أوافق نسبة %8.60نسبة لا رأي  حين فيبشدة 

 بالصومعة.وضبط أداء العاملين  قياس يتمبانه موافقة % هو  81 بإجمالي شدة(ب % أوافق 58.60ونسبة  موافق

 الداخليةمن فعالية نظام الرقابة  يتم التأكد(  28)

أوافق  

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق بشدة

يتم  التأكد من فعالية نظام 

 الرقابة الداخلية 

 5 7 14 26 64 التكرار

 4.30 6.00 12.10 22.40 55.20 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  اعداد الباحثالمصدر: 

أبدوا  55.20و نسبة   بة الداخلية ...أنه يتم التأكد من فعالية نظام الرقا الموافقة علىمن المبحوثين أبدوا   %22.40( يشير إلى 28الجدول)

نتج من الرأى بأن .نست %4.30بشدة على هذا الإفتراض نسبة  ولا أوافق % 6ولا أوافق بنسبة   %12.10سبة الموافقة بشدة فى حين لارأى ن

 يتم التأكد من فعالية نظام الرقابة الداخلية.بانه  %  هو موافقة 77.60(  بإجمالى %  أوافق شدة  55.20ونسبة  وافقم  %22.40 بنسبة

 من سلامتها المستندات والتأكدفحص  ( يتم29الجدول )

 لا أوافق بشدة أوافقلا  لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم   فحص المستندات  

 والتأكد من سلامتها

 1 1 10 38 66 التكرار

 0.90 0.90 8.60 32.20 56.90 %النسبة المئوية

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

و نسبة  د من سلامتهافحص المستندات  والتأك أنه يتم التحقق من أنه يتم ن المبحوثين أبدوا الموافقة علىم %32.20يشير إلى  (29الجدول)

 .%0.90ة على هذا الإفتراض نسبة .ولا  أوافق  بشد %90.  ولا أوافق  نسبة  %8.60% أبدوا الموافقة بشدة فى حين لارأى نسبة    56.90

فحص المستندات   %  هو موافقة أنه يتم 89.10لى ة (  بإجما%  أوافق بشد  56.90ونسبة  موافق %32.20لرأى بأن بنسبة من ا تنتجنس

 والتأكد من سلامتها.

 فحص ومراجعة لائحة الشراء للمواد ( يتم30لجدول )ا

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم فحص ومراجعة لائحة 

 الشراء للمواد

 0 3 15 23 75 التكرار

 0.0 2.60 12.90 19.80 64.70 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

لشراء للمواد و نسبة من المبحوثين أبدوا الموافقة  على  أنه يتم التحقق منأنه يتم فحص ومراجعة لائحة ا  %19.80( يشير إلى 30)الجدول 

 .%0بشدة على هذا الافتراض نسبة  ولا أوافق % 2.60 لا  أوافق  نسبةو   %12.90حين لارأى نسبة  أبدوا الموافقة بشدة فى 75 لعدد % 64.70

(  %  أوافق بشدة 46.70افق  ونسبة مو   %19.80بنسبة   نستنتج من الرأى بان يتم فحص ومراجعة لائحة الشراء للمواد. موافقة أنه يتم

 .% 84.50بإجمالى 

 ( يتم مراجعة الأداء العام لإدارة المواد31الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم مراجعة الأداء العام 

 لإدارة المواد

 - 4 20 23 69 التكرار

 . %0 %3.40 %17.20 %19.80 %59.50 النسبة المئوية

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث
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لمواد.و نسبة الأداء  العام  لإدارة  ا يتم التحقق من انه تقوم  بمراجعةانه  الموافقة علىن المبحوثين ابدوا م  %19.80( يشير إلى  31)الجدول 

 .نستنتج%0اوافق  بشدة على هذا الافتراض نسبة % ولا   3.40 نسبة  ولا اوافق  %17.20 نسبةحين لارأى  ابدوا الموافقة بشدة فى %  59.50

لإدارة   %  هو موافقة انه تقوم  بمراجعة  الأداء العام 79.30ة (  بإجمالى اوافق شد %  59.50ونسبة موافق  %19.80من الرأى بان بنسبة 

 المواد.

 ( يتم الحرص على مراجعة فواتيرالشراء من حيث الجودة والسعر32الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

يتم  الحرص  على  مراجعة  فواتير الشراء  

 الجودة  والسعر من  حيث 

 - 5 14 39 58 التكرار

النسبة 

 %المئوية
50 33.60 17.20 4.30 00. 

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

الشراء من حيث الجودة  تحرص على مراجعة فواتيرانه يتم التحقق من انه من المبحوثين ابدوا الموافقة على  %33.60يشير إلى  (32لجدول )ا

 %0هذا الافتراض نسبة  بشدة على اوافقولا  % 4.30نسبة  اوافق ولا %12.10 حين لارأى نسبةفى  الموافقة بشدة% ابدوا  50 نسبةوالسعر و 

على  حرصبانه يموافقة هو  % 88.60%  اوافق بشدة( باجمالى   50ونسبة  موافق %33.60 بنسبة ج من الرأى باننستنت ص.شخ 0 لعدد

 .الشراء من حيث الجودة والسعر مراجعة فواتير

اقبة المواد بالمخازن التقليدية ( الحرص على33الجدول )  التخزين. وخلايا مر

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

على مراقبة المواد بالمخازن الحرص 

 التخزين  التقليدية و وخلايا 

 2 2 9 35 68 التكرار

 1.70 1.70 7.80 30.20 58.60 %النسبة المئوية

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

مراقبة  المواد  بالمخازن التقليدية و  ن المبحوثين إبدوا الموافقة على أنه يتم التحقق من أنه يتم الحرص علىم %30.20يشير إلى  (33الجدول)

شدة ب خص ولا أوافقش 2 % لعدد 1.70ولا  أوافق  نسبة  %7.80حين لارأى نسبة % أبدوا الموافقة بشدة فى   58.60و نسبة  .وخلايا التخزين

موافقة هو %  88.80بإجمالى  % أوافق شدة( 58.60موافق ونسبة  %30.20بنسبة   نستنتج من الرأى بأن.%1.70على هذا الإفتراض نسبة 

 . التخزيناد  بالمخازن التقليدية وخلايا المو  بأنه يتم الحرص على مراقبة

 السرقة والتلف والتقادم ( تسعى لحماية المخزونات من34الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

من تسعى لحماية المخزونات 

 السرقة والتلف والتقادم

 - 4 4 41 67 التكرار

 - %3.40 %3.40 %35.30 %57.80 النسبة المئوية

 م 2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

  57.80التلف والتقادم و نسبة من السرقة و  لحماية المخزوناتأنه انها تسعى % من المبحوثين أبدوا الموافقة على  35.30يشير إلى  (34الجدول)

بأنها  موافقة .%0ذا الإفتراض نسبة أوافق  بشدة على ه ولا %  3.40  لا  أوافق نسبةو  %3.40 % لعدد أبدوا الموافقة بشدة فى حين لارأى نسبة

 .من السرقة والتلف والتقادم تسعى لحماية المخزونات

 حسب طلب العملاء المخزونات من الحبوب يتم تسليم (35الجدول )

 لا أوافق بشدة لا أوافق لا رأي أوافق أوافق بشدة 

 المخزونات من الحبوب يتم تسليم

 حسب طلب العملاء

 

 1 0 3 39 73 التكرار

النسبة 

 المئوية
62.90% 33.60% 3.40% 0% 0.90 % 

 م2022بيانات الاستبيان من  المصدر: اعداد الباحث

 33.60يشير إلى بنسبة  (35) الجدول %  هو  93.10%  أوافق بشدة (  بإجمالى   57.80ونسبة  موافق %35.30 نستنتج من الرأى بان بنسبة

الموافقة بشدة فى  %  أبدوا  62.90 حسب طلب  العملاء. و نسبة الحبوب المخزونات من يتم تسليم ين أبدوا الموافقة على أنهالمبحوث% من 

 %33.60 بنسبة . نستنتج من الرأى بأن%0.90بشدة على هذا الإفتراض نسبة  %  ولا أوافق  0أوافق نسبة   ولا  %3.40حين لارأى نسبة  
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ان  نجد .العملاء% هو موافقة أنه يتم تسليم المخزونات من الحبوب حسب طلب  96.50أوافق شدة (  بإجمالى %   62.90موافق ونسبة 

 .بورتسودان الزراعيالمواد بصوامع البنك اجوبة المبحوثين اعلاه تؤكد أن للرقابة الإدارية الشاملة أثر على إدارة 

 نتائج الدراسة:

 بالنتائج التالية: خرج الباحثمن خلال الدراسة النظرية والميدانية 

 بورتسودان. الزراعيوإدارة المواد بصوامع غلال البنك  ايجابية بين الرقابة الإدارية الشاملة هنالك علاقة /1

 .بين الرقابة الوقائية وإدارة المواد بالصومعة وجود علاقةعدم  /2

 .وإدارة المواد بالصومعةاللاحقة  بين الرقابة وجود علاقةعدم  /3

 وإدارة المواد بالصومعةالمستمرة  بين الرقابة وجود علاقةعدم  /4

 .وإدارة المواد بالصومعةالفجائية  بين الرقابةعلاقة  هنالك /5 

 .وإدارة المواد بالصومعةالداخلية  بين الرقابةهنالك علاقة  /6

 .وإدارة المواد بالصومعةالخارجية  بين الرقابةهنالك علاقة  /7

 العامةالنتائج اهم  ثانيا:

 بورتسودان. الزراعيبصوامع البنك  والمبانيلمخازن مراقبة با كاميرات لا توجد.1

للصادر والوارد من الحبوب  النوعي الرطوبة والشوائب والحبوب الضامرة ووزن اللتر عدم وجودأجهزة حديثة بمعمل الصومعة لفحص.2

 .قديمة المختلفة وكل الأجهزةبأنواعها 

 .وليست بحاجة لها فائضة بالمخازن منذ فترة طويلة وجود مخزونات ومواد.3

 .تلف المخزونات فيوالرياح والرطوبة وتتسبب  يجعل المخازن تتأثر بعوامل الأمطار بها تلف كبير  مخازن الصومعةسقوفات .4

 .عدم وجود اجهزة انذار ضد الحريق.5

 .السودان بالولاية اولا توجد  التي الأسبيرات مع رئاسة البنك )قسم المشتريات( لتوفيرمخازن الصومعة  عدم ربط.6

 .واماكن توافرها انواع البضائع واسعارهاالسوق من  لمتابعة مستجدات وجود برنامج مخصص لعمل المخازن والمشترواتعدم .7

 .عمليات مناولة الحبوب المختلفةبوحدات ادارة المواد المختلفةفيعدم استخدام التقنية الحديثة.8

 .المواد بالصومعة بإدارةعدم وجود اجهزة حديثة .9

 .وينتج عنه دفاق كمية كبيرة من الحبوب الى كبس السيور بالحبوب تكرار الاعطال بالموازين يؤدى.10

 التوصيات

 :بالآتيبناءا على النتائج السابقة يوص ى الباحث 

 في:الاهتمام بالرقابة الوقائية وتتمثل  

 الصومعة. ومبانيضرورة تركيب كاميرات مراقبة بمخازن  -1

للصادر والوارد من  النوعي الرطوبة والشوائب والحبوب الضامرة ووزن اللتر أجهزة حديثة بمعمل الصومعة لفحصتوفير  ضرورة -2

 .المختلفةالحبوب بأنواعها 

 بتركيب أجهزة إنذار ضد الحريق تحسبا لأي مخاطر.الاهتمام  مزيد من -3
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 م( 2022 –2012)الفترةالزمنية   بور تسودان –دراسة حالة: صوامع البنك الزراعي  أثر الرقابة الإدارية الشاملة على إدارة المواد

 

 فيالاهتمام بالرقابة الداخلية وتتمثل 

 لخلق فراغات للتخزين. بأول اولا  والمواد الفائضةالمخزونات  التخلص من ضرورة -1

 والرطوبة.والرياح  جراء الامطار مخازن الصومعة لتفادى تلف المخزونات منسقوفات  بد من صيانةلا   -2

 السودان. بالولاية اولا توجد  التيمع رئاسة البنك )قسم المشتريات( لتوفير الاسبيرات مخازن الصومعة  يجب ربط -3

 واماكن توافرها انواع البضائع واسعارهاالسوق من  لمتابعة مستجدات الاهتمام بوجود برنامج مخصص لعمل المخازن والمشتروات -4

 بوحدات ادارة المواد المختلفة. الحبوب المختلفةعمليات مناولة  في ضرورة المواكبة باستخدام التقنية الحديثة -5

 المواد بالصومعة. بإدارةاجهزة حديثة  مزيد من الاهتمام بتوفير -6

 العمل لتفادى الاعطال. تنفيذضرورة تكثيف عمليات الرقابة اثناء  -7

 الاخرى. الرقابة انواع من وغيرها الفجائية بالرقابة الاهتمام -8

 المصادر والمراجع
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Abstract  

This study aims to investigate teachers’ perceptions of teaching pragmatics in English as a 

foreign language at secondary schools in Dongola locality. The study is concerned with issues 

specifically related to teaching pragmatics. The study used the analytical descriptive method 

and questionnaire was designed for the purpose of data collection, total number of (36) English 

teachers from secondary schools in Dongola locality have been surveyed. The findings revealed 

that, half of the secondary school teachers are not well-aware of how pragmatics and 

pragmatics teaching. Most of secondary school teachers do not apply their knowledge of 

pragmatics teaching. English teachers in secondary Schools at Dongola locality want their 

students to speak English like native speakers. English teachers in secondary Schools at 

Dongola locality teach pragmatic knowledge when students reach a certain level of language 

proficiency. The study recommended that English teachers at secondary schools should teach 

pragmatic knowledge when their students reach a certain level of language proficiency. Native 

speakers of English should understand the culture of speakers of English as a second language. 

The textbooks were used at the schools should contain more adequate pragmatic information. 

English Teachers at secondary Schools should teach different types of pragmatic. 

Keywords: Pragmatics, perception, illocutionary  
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 ب المدارس الثانويةاستقصاء اراء المعلمين حول تدريس علم المقامية لطل 

 ياسر محمد عثمان ابراهيم

 كلية التربية، جامعة دنقلا

 yasirsumbma@gmail.com، 0128018083المؤلف: 

 المستخلص 

اهتمت  .علم التأويل أو المقامية أو الذرائع الهدف من هذه الدراسة معرفة مدى ادراك معلمي اللغة الانجليزية بالمرحلة الثانوية بأهمية تدريس

الدراسة بالمواضيع المرتبطة بطرق تدريس المقامية، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي حيث تم تصميم استبانة بغرض جمع البيانات 

بمحلية ا  ان نصف معلمي اللغة الإنجليزية من اهمهالدراسة بنتائج وزعت لست وثلاثين معلما يدرسون اللغة الانجليزية بمحلية دنقلا. خرجت 

تحصيل المعاني من التراكيب ولا كيف يقومون بتدريسها وان معظمهم لا يطبقون معرفتهم بتلك التراكيب عند  دنقلا ليسو مدركين لأهمية

توى متقدم لكي يفهمها. قدمت الدراسة التدريس، ويريدون من طلابهم ان يتحدثوا الانجليزية كأهلها، كما يعتقدوا ان تدريس التركيب يحتاج مس

 عدة توصيات من اهمها ان تدريس التراكيب ينبغي ان يكون بعد وصول الدارسين لمستوى متقدم في اللغة كما ينبغي على اهل اللغة فهم ثقافة

لتراكيب وكيف يقوم المعلمون الذين يتحدثون لغتهم كلغة ثانية ومعرفة ذلك جيدا، كما ينبغي ان تشمل المناهج الدراسية على مواضيع ا

 بتدريس هذه التراكيب  للطلاب.

 : التأويل، المقامية، صفات المعانيالكلمات المفتاحية

 

Introduction   

Language is a complex process which indicates the importance of using language appropriately, 

which means using the right language at the right time, in the right context and, most of the 

time, it involves some cultural knowledge. 

Using language appropriately does not mean mere correct phonology, morphology, syntax, and 

semantic, but involves pragmatic knowledge or to be more specific, cultural knowledge to 

avoid misunderstanding or communication breakdowns. Misunderstanding caused by 

grammatical mistakes are more tolerated than those rooted in different assumptions (Galante, 

2015) This raises an issue at the language pedagogy level , which is more than grammatical or 

structural accuracy the complexity is more pronounced in the Sudanese context, where English 

is taught as a foreign language. 

Therefore, teaching pragmatics (that is, teaching students how to use the language 

appropriately) has become an important and urgent issue. it is obvious that classroom 

instruction includes knowledge and skills, as well as the process of how pragmatic knowledge 

is being taught to learners of English in a foreign language environment .  

This study systematically investigates teachers, perceptions of pragmatics and their pragmatic 

teaching at secondary schools in Dongola locality.  

English language learners at secondary schools in Dongola locality are not effective at 

communicating in English because they are not taught how to use language for successful 

communication, learners need pragmatic understanding and competence. (Bachman, 1989) and 

(Bachman et al., 1996) and Bachman et al., 2010) proposed and theoretical framework of 

communicative language ability. The authors divide communicative language ability into 

language competence, strategic competence and psychophysical skills. Under the umbrella of 

language competence are organizational and pragmatic competencies. Organizational 

mailto:yasirsumbma@gmail.com
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competence includes grammatical competence and textual competence, while pragmatic 

competence has illocutionary and sociolinguistic competence under its scope. 

The framework clearly maps the various aspects of language that are of equal importance in the 

development of linguistic and pragmatic competence. However, it seems that learners of 

English, even those who major in English at secondary schools in Dongola Locality lack 

pragmatic knowledge and competence because this essential component seems to be ignored or 

does not seem to be given adequate attention in language teaching programs and curricula in 

Sudan. In addition, it is not known whether teachers are adequately equipped with knowledge 

of pragmatic and the skills needed to transfer their understanding to their students.  

This study aims to investigate how teachers perceive pragmatics and how pragmatics has been 

taught at secondary schools in Dongola Locality domains that seem to be much overlooked in 

the process of curricular design and classroom instruction. 

Another aim is to see if there is sufficient pragmatic knowledge in textbooks, and if the 

development of pragmatic ability is given attention in the English curricula. 

Challenges to the teaching and learning English in Dongola locality  

There are several challenges to the teaching and learning English in Sudan. Beside physical 

constraints, such as classes size and lack of teaching facilities, there are challenges coming from 

the curriculum structure or language teacher competency. First is the lack of qualified teachers 

(Van 2010)(Kirkpatrick & Kirpatrick, 2011)(L. Nguyen, 2014). according to (Kirkpatrick & 

Kirpatrick, 2011) only 28 out of the 250 English teachers tested in a trail project in which the 

test of English as a foreign language (TOFFL) was used achieved a score of more than 50, 

which is the minimum required by universities in which English is as the medium of instruction 

.  

The second challenge arises from the fact that traditional grammar translation methods of 

teaching are still pervasive in Sudan (Canh & Barnard, 2009)(L.Nguyen, 2014)(Tomlinson & 

Dat, 2004)(Utsumi & Doan, 2009). To be specific, studies undertaken at high level schools in 

Dongolalocality. by (L. Nguyen, 2014) and (Utsumi & Doan, 2009) showed that traditional 

teaching methods still prevail, despite slight movement to more communicative approaches, 

teachers of English in Sudan still seem to stick to traditional teaching methods, because they 

still think these approaches are suitable with Sudanese student of English . 

However the traditional methods do not provide with an authentic learning environment. 

Without a change in teachers, perceptions and thinking, it would be hard to adopt approaches 

that focus on developing communicative competence and particularly pragmatic competence 

for Sudanese EFL learners .  

The third challenge is that the curriculum is examination – oriented with a focus on teaching 

grammatical knowledge, rather than developing communicative competence (Denham, 1992) 

this was echoed by (Denham, 1992) , who argues that examination driven teaching and 

traditional teaching methods result in students who may have excellent scores in examinations , 

but are not able to use English to communicate effectively in everyday situations . There have 

been efforts to advocate teaching English communicatively, which has been shown in the 

design of the textbook tasks and activities However, examination are not testing students 

communicative competence. Listening and speaking skills are not assisted therefore, teachers 
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are under pressure to provide students with knowledge so that they are able to pass the 

examination consequently, the development of communicative competence for students has 

been neglected. it seems that the present approaches and methods do not offered opportunities 

for Sudanese learners of English to develop communicative competence, particularly pragmatic 

competence for effective communication. 

Despite spending from four to seven years learning English, many students are not able to use 

English to communicate appropriately in speaking and writing. According to (Doan 2006, as 

cited in L.T. Nguyen et al., 2011). Sudanese students competence in English is the lowest of the 

countries of the association of African nations. A majority of student even university graduates, 

master grammatical features and acquire great deal of vocabulary, and pass all of their exams, 

but they can hardly communicate in English . 

Set against this board context, this study has been designed to gather data for a detailed 

examination with a view to developing insights into how pragmatics has been taught at the 

tertiary level in Dongola. The details of this empirical research will be further described in 

terms of its design, purpose, research questions and significance .  

Statement of the problem  

There is a number of issues related to the teaching and learning of EFL in Sudan. This study is 

concerned with issues specifically related to teaching pragmatic i.e., teaching students how to 

use English appropriately. The focus is on how secondary schools teachers think about 

pragmatic teaching and how they teach pragmatic knowledge to secondary schools students 

who do not study English as a major subject. This is of particular importance because university 

students need to have a good command of English so that they can be successful in their future 

careers as well as their pursuit of overseas studies. 

Objectives of the study  

This   study aims to achieve the following 

1-Improve secondary school students communication skill in English 

2-Develop pragmatics competence of secondary school students  

3-Equipteachers with the knowledge of pragmatic and the skills needed to transfer their 

understanding to their learners.  

Questions of the study 

1 . What are teachers, perceptions of pragmatics and pragmatics teaching? 

2 . How do teachers apply their pragmatic understanding to their teaching practice? 

3 .How is pragmatic knowledge presented in the textbook and the English curriculum? 

Hypotheses  

- Secondary school teachers are not well-aware of pragmatics and pragmatics teaching. 

- Secondary schools teachers apply their knowledge of pragmatics in teaching. 

- Pragmatics knowledge is presented in the textbook and English curriculums is not enough?  

Significance of the study 

  Pragmatic knowledge and competence is essential for successful communication. 

Nevertheless, the teaching pragmatics in English language classroom seems to be neglected, 

even at university level. This study sheds light on the panorama of pragmatic teaching in Sudan 

by investigating teachers understanding of pragmatics and how they applied their pragmatic 
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knowledge to their teaching. The empirical evidence that will be gathered from this study can 

helps to examine the relationship between teachers, understanding of pragmatic knowledge and 

their teaching of this knowledge to students.  

Limits of the study  

This study is in a case study conducted at medium sized students at secondary schools in 

Dongola locality. This study investigates teacher’s perceptions and pragmatic teaching at these 

schools. The findings from this study are not intended to make a generalization for other 

schools in Sudan; they do however, point out useful lessons in pragmatic teaching teacher 

development and any improvements to textbooks and materials. 

 

 

Pragmatics  

Pragmatic generally, can be defined as study of how utterance has meaning in particular 

situations. A speaker, when delivering his or her message to the hearer, has some intended 

meanings. These intended meanings sometimes are not expressed directly, but implicitly for 

certain purpose. as stated by Yule, pragmatics studies how people convey their intended 

meanings, assumptions, purposes or goal when they speak (Yule, 1996). Thus pragmatics 

focused on what is not explicitly stated in the utterances and how people interpret those 

utterances based on situational contexts.  

Yule, (1996) also adds four definitions of pragmatics .Firstly, pragmatics is the study of 

speaker’s utterances and the effort of hearer to interpret those utterances . Secondly, pragmatics 

is a study of a contextual meaning. This definition concerns the interpretation of the speaker’s 

utterance each utterance related to a particular context and how context influences what the 

speaker said. In this case, both of the speaker and the hearer have to be aware of the context that 

follows the speaker utterance. Thirdly, pragmatics is the study that explores how the unsaid is 

recognized as a part of what is communicated. It explores how the hearer can make assumption 

on the speaker’s utterances in order to gain at a correct interpretation. The last, pragmatics is a 

study of the relationship between linguistic forms and the uses of those forms.  
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From those definitions, pragmatics is a study of how people use language in communication. it 

deals with the meaning which is communicated by a speaker or writer and is interpreted by the 

hearer or reader in relation to the context . 

Parts of pragmatics  

This part discuses some relevant theories which are related to the pragmatics, study. In this 

discussion, four important parts pragmatics are presented . Those are context, sentence, 

utterance , and speech event .  

Context 

Yule called this terminology as a “physical environment “and this part is the most important 

thing in analyzing the utterance, because the meaning of an utterance depends on the context 

that followed the utterance. Context also can help people understand or interpret the meaning of 

an utterance. If the context is ignored , misinterpretation of the meaning of the utterance may 

happen (Yule, 1996).  

Situational context  

Context of situation or situational context is important in communication. According to Holmes 

& Sachs (1992), social context involves four components. They presented below: 

1) the participants : ( who is speaking and who are they speaking to) ? 

2) the setting or social context of the interaction : ( where are they speaking) ?  

3) the topic : ( what is being talked about) ?  and  

4) the function : ( why are they speaking) ?  .  

According to the above quotation, the first important thing is a situational context is a 

participant. (Holmes & Sachs, 1992) says that in a certain social context there will be a certain 

social factor related to the “participant “ who is involved in a certain conversation . It concerns 

the speaker who is talking to whom. The next component is called as the “setting “. This term 

deals with the place where the conversation takes place and in what kind of situation both 

speakers and hearers are involved in. The third component is the “topic “. It is about something 

that is talked about, without which the conversation cannot happen. The last factor is the 

“function “It focuses on the reason why both speaker and the hearer decide to talk about a 

certain topic in certain settings .  

Utterance  

In reference to (Borg, 2003), an utterance is something that someone says . The function of it is 

to express ideas or feeling in spoken words. Supporting the definition above , Carter & 

McCarthy (2004) explain that an utterance is a communicative unit which contains some 

linguistics terms. Those terms are words, clauses, phrases, and clause combinations related to 

the context. (Crystal, 1986) says that an utterance can be clearly in a dialogue, and each 

statement that is said by a speaker is called as an utterance. Besides, phonetically and utterance 

can be defined as a unit of speech bounded by silence.  

Sentence  

(Crowther, 1995) defines a sentence as a group of words that has a meaning in order to express 

a statement, question, exclamation, request, complaint, command or suggestion. In a written 

form, it usually start with a capital letter. A sentence is an expression which, minimally, contain 

other types of elements, complements, and adjuncts.  
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Speech Events  

(Yule, 1996) defines a speech event as an activity of a participant who communicates through 

language, in some conventional ways, to obtain at some outcome. A speech event can also be 

defined as the basic unit of analysis in a spoken interaction. He then also adds that requesting is 

one type of speech event and there are two ways in performing an indirect request. They are 

content condition and preparatory condition. These two terminologies have the same functions 

as a request, but different forms. In this case, speech events are needed to interpret them 

correctly. One may utter some utterance without performing a single speech act clearly, but it 

allows the hearer to react as, if the request had been made. For example, when speaker is 

performing an indirect request, she or he is asking the hearer to do something by performing 

only a single speech act in a single utterance such as “will you do X? or Can you do X ? “, X 

here means actions or something that the hearer has to do.  

Speech Act  

1) The definition of Speech Act  

In a simple words a speech act is a compound word between speech and act . It is used by 

people to express their action via speech or utterances. (Yule, 1996) defines speech act as 

“actions performed via utterance “which can be classified into apology, complaint, compliment, 

invitation, promise, or request. 

When a speaker utters something, he or she then expects that the hearer will be affected by his 

or her utterances. For example, when a speaker utters a complaint to the hearer, he or she does 

not only expects that the utterance is hear by the complainer, but more importantly, he or she 

also wants the complainer to fix the mistake based on the complaint.  

Direct and Indirect Speech  

Direct and Indirect speech act concern the way a speaker uses various linguistic forms with 

certain functions (Yule, 1998). There is relationship between the three structural forms 

(declarative, interactive, imperative) and the three general communicative functions (statement, 

question command or request) .  

Direct Speech Acts   

Direct speech acts appear there is a direct relationship between a structure and a function. A 

speaker who uses direct speech acts , wants to deliver the literal meaning that the words 

conventionally express(Clark & Clark, 1968)state that there are three forms of sentences when 

someone wants to tell something to someone else . It is usually done by forming a declarative 

form , when they want to ask question , interrogative will be used by the speakers , while 

imperative will be used when a speaker wants to order something .  

Indirect Speech Acts 

An indirect speech acts occurs when there is an indirect relationship between a structure and 

function . In an indirect speech acts, a speaker usually expresses his or her implicitly (Yule, 

1996) .  

Speech Act of Complaint  

The Definition of Speech Act of Complaint  

The act of complaints belong the category .of expressive functions , It is included moral 

judgments which express the speaker approval as well as disapproval of behavior mentioned in 
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the judgment (Trosborg, 1995). When a speaker complains, he or she verbally expresses his or 

her disagreement or dissatisfaction to a certain product, service, action, etc.  

A complaint is addressed to the person whom the speaker considers to be responsible for her or 

his problem. In a complaint, the events described in the problem take place in the past. The 

important thing in the act of complaining is that when the speaker says a moral judgment on 

something which the complainer has already done or failed to do, or is the process of doing. 

The speaker expects that the hearer will give his or her reaction to the complaint and even some 

corrective actions. 

Trosborg (1995). defines a complaint as an illocutionary act which the speaker (the complainer) 

expresses his or her disapproval , negative feeling etc. towards the state of affairs described in 

the proposition (the complainer) and for which he or she holds the hearer (the complainee) 

responsible, either directly or indirectly. According to (Trosborg, 1995), complaint is a 

representative of conflictive function , which includes acts of threating, accusing, cursing and 

reprimanding. These acts are designed to cause an offence and they are highly threatening to the 

social relationship between the speaker and the hearer. It can be concluded that speech act of 

complaint is a speech act used to express a disapproval, negative, an unsatisfied feeling or a 

complainer to a complainee, either directly or indirectly .  

The Functions of Complaint  

(Trosborg, 1995)writes several functions of complaint . They function an attempt to make the 

complainee repair the damages he or she has and to prevent a repetition of the bad action. 

Trosborg (1995) then divides the functions of complaint into three categorizations. they are 1) 

request to repair ,2) threat ,3) request for forbearance . Each is presented below Request to 

repair  

The first function of complaint is request to repair. In most of the cases, a complaint is not made 

for the main purpose of passing a moral judgment. The complainer states a complaint described 

in the complainable, to stop the complainee from doing the wrong action. It can be seen as an 

incentive for the complainee to repair the complainable. The following are the examples. 

Situation 1: Passenger to fellow passenger who is smoking in a non – smoking compartment in 

a train  

( FC/1) a complainer: This is a non – smoker .  

Situation 2: Neglected cleaning roster  

( FC/2 ) a complainer: Would you mind doing you share of the duties as soon as possible ? 

(Trosborg, 1995) 

Threat  

The second function of a complaint is thread. In this case, a complainer may choose to attack 

the complainees face openly by issuing a certain threat. She or he often states an ultimatum 

with an immediate consequence. The speaker may usually use swear words to express the 

threat. The following is the example. 

Situation 3: Cassette stolen from shop  

( FC/3 ) a complainer: Now, give me back what you have stolen , or I shall have to call the 

police (Trosborg, 1995) 
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In the above example, the complainer tries to threat the complainee by saying that the 

complainer will call the police if the complainee does not give him back the cassette.  

Request for Forbearance  

The last function is request for forbearance. When performing this function, a complainer wants 

the complainee not to make his or her mistake anymore.  

( FC/4 ) a complainer: Well I’d like to find out about this because I’m hoping it won’t happen 

again  

( FC/5) a complainer: as long as it does not, happen again. (Trosborg, 1995) 

Methodology 

This study is aimed at finding out teaching pragmatics in English as A foreign Language at 

secondary schools In Dongola locality. The study followed the descriptive analytical method.  

Participants  

The subject of the study are the English Language Teachers who teach at secondary schools in 

Dongola locality of the Academic year 2021 / 2022 . The sample consisted of 36 teachers.  

Tool of the study  

This study used the   questionnaire as a tool for data collection data related to the teachers 

perceptions of pragmatics. The participants rated the statements on a 5-points Likert scale 

(Agree– Strongly agree– Neutral– Disagree– Strongly disagree). The questionnaire was 

administered to teachers who teach English at Secondary schools in Dongola locality. The 

participants were requested to state their true responses. Their inquiries about the questionnaire 

were being answered to ensure that they give true responses. 

Data Analysis and Discussions 

Introduction 

This study aims to investigate teachers perception of  pragmatics in English as a foreign 

language at secondary schools in Dongola locality. In  this section  the researcher analyzed the   

data  collected. 

Statement (1) I think that linguistic knowledge (e.g. pronunciation, grammar, vocabulary) 

is as important as the knowledge of how to use the language 

Table (1) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 15 10 3 7 1 36 

Percent 41.7 27.8 8.3 19.4 2.8 100 

Table (1) ) shows that (69.5%) from the study sample are strongly agree and agree, (22.2)% 

from the study sample are disagree and strongly disagree, and (8.3%) from the study sample 

areneutral, the researcher observed that more than two-thirds of the study sample think that 

linguistic knowledge (e.g. pronunciation, grammar, vocabulary) is as important as the 

knowledge of how to use the language. 

Statement(2) I often correct the mistakes my students make when they uses inappropriate 

words although the sentences are grammatically correct 

Table (2) 
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Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 3 13 7 11 2 36 

Percent 8.3 36.1 19.4 30.6 5.6 100 

Table (2) shows that (44.4%) from the study sample are agree and strongly agree, (36.2)% from 

the study sample are disagree and strongly disagree, and (19.4%) from the study sample are 

neutral, the researcher observed that: English Teachers of the Study Sample often correct the 

mistakes their students make when they uses inappropriate words although the sentences are 

grammatically correct. 

Statement (3)I do not think I know how to provide students with cultural knowledge and 

appropriate language use 

Table (3) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 4 14 2 13 3 36 

Percent 11.1 38.9 5.6 36.1 8.3 100 

 

Table (3) shows that (50%) from the study sample are agree and strongly agree, (44.4)% from 

the study sample are disagree and strongly disagree, and (5.6%) from the study sample are 

neutral, the researcher observed that: Half of the Study Sample don’t think know how to 

provide students with cultural knowledge and appropriate language use. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statement (4) I think raising students’ awareness of getting information on culture and 

appropriate language use is more useful than teaching specific pragmatic knowledge 

Table (4) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 9 13 4 8 2 36 

Percent 25 36.1 11.1 22.2 5.6 100 
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Table (4) shows that (61.1%) from the study sample are agree and strongly agree, (27.8)% from 

the study sample are disagree and strongly disagree, and (11.1%) from the study sample 

areneutral, the researcher observed that more than half of the Study Sample think raising 

students’ awareness of getting information on culture and appropriate language use is more 

useful than teaching specific pragmatic knowledge. 

Statement(5) I want my students to speak English like native speakers 

Table (5) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 17 17 1 1 0 36 

Percent 47.2 47.2 2.8 2.8 0 100 

Table (5) shows that (94.4%) from the study sample are agree and strongly agree, (2.8)% from 

the study sample are disagree, and (2.8%) from the study sample areneutral, the researcher 

observed that more than three-quarters of the Study Sample want their students to speak English 

like native speakers. 

Statement(6) I think teaching English communicatively is not as important as teaching 

grammatical points and vocabulary items 

Table (6) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 3 4 1 23 5 36 

Percent 8.3 11.1 2.8 63.9 13.9 100 

Table (6)shows that (77.8%) from the study sample are disagree and strongly disagree, (19.4)% 

from the study sample are agree and strongly agree, and (2.8%) from the study sample are  

neutral, the researcher observed that more than three-quarters of the Study Sample think 

teaching English communicatively is as important as teaching grammatical points and 

vocabulary items. 

Statement (7) I believe teachers should teach pragmatic knowledge when students reach a 

certain level of language proficiency 

Table (7) 

Categorizatio

n 

Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Tota

l 

Frequency 5 22 1 8 0 36 

Percent 13.9 61.1 2.8 22.2 0 100 

Table (7) shows that (75%) from the study sample are agree and strongly agree, (22.2)% from 

the study sample are disagree, and (2.8%) from the study sample is neutral, the researcher 

observed that three-quarters of the Study Sample believe teachers should teach pragmatic 

knowledge when students reach a certain level of language proficiency. 

Statement (8) I think it is important for learners of English to keep their identity and 

culture 

Table (8) 
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Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 13 21 1 0 1 36 

Percent 36.1 58.3 2.8 0 2.8 100 

Table (8)shows that (94.4%) from the study sample are agree and strongly agree, (2.8)% from 

the study sample isstrongly disagree, and (2.8%) from the study sample isneutral, the researcher 

observed that more than three-quarters of the Study Sample think it is important for learners of  

English to keep their identity and culture. 

Statement(9) I think learners of English as a second language need to understand other 

English apart from native English (e.g. American, British) 

Table (9) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 7 19 6 3 1 36 

Percent 19.4 52.8 16.7 8.3 2.8 100 

Table (9)shows that (72.2%) from the study sample are agree and strongly agree, (16.7%) from 

the study sample areneutral, and (11.1)% from the study sample aredisagree and strongly 

disagree, the researcher observed that more than two-thirds of the Study Sample think learners 

of English as a second language need to understand other English apart from native English 

(e.g. American, British). 

Statement(10) I think native speakers of English need to understand the culture of 

speakers of English as a second language 

Table (10) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 7 22 5 2 0 36 

Percent 19.4 61.1 13.9 5.6 0 100 

Table (10)shows that (80.5%) from the study sample are agree and strongly agree, (13.9%) 

from the study sample are neutral, and (5.6)% from the study sample are disagree, the 

researcher observed that more than three-quarters of the Study Sample think native speakers of 

English need to understand the culture of speakers of English as a second language. 

Statement (11) I think my way of learning and teaching pragmatics in particular and 

English in general is influenced by my mother tongue and by other people around me 

Table (11) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 10 21 1 4 0 36 

Percent 27.8 58.3 2.8 11.1 0 100 

Table (11) shows that (86.1%) from the study sample are agree and strongly agree, (11.1) % 

from the study sample are disagree, and (2.8%) from the study sample is neutral, The researcher 

observed that more than three-quarters of the Study Sample think their ways of learning and 



  

31 
 

Investigating Teachers’ Perception on Teaching Pragmatics for Secondary School Students  

teaching pragmatics in particular and English in general is influenced by their mother tongue 

and by other people around them. 

Statement (12) I think the textbooks used at the schools contain adequate pragmatic 

information 

Table (12) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 4 11 6 12 3 36 

Percent 11.1 30.6 16.7 33.3 8.3 100 

.Table (12) shows that (33.3%) from the study sample are disagree, (30.6%) from the study 

sample are agree, (16.7%) from the study sample are neutral, (11.1)% from the study sample 

are strongly agree, and (8.3%) from the study sample arestrongly disagree, the researcher 

observed that English Teachers of Study Sample do not think the textbooks used at the schools 

contain adequate pragmatic information . 

Statement (13) I teach my students different types of pragmatic knowledge in my class 

Table (13) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 6 22 6 2 0 36 

Percent 16.7 61.1 16.7 5.5 0 100 

Table (13) shows that (77.8%) from the study sample are agree and strongly agree, (16.7%) 

from the study sample are neutral, and (2.5) % from the study sample are disagree, the 

researcher observed that more than three-quarters of the Study Sample teach their students 

deferent types of pragmatic knowledge in their class. 

Statement (14) I teach my students different types of knowledge and skills in my class 

Table (14) 

Categorization Strongly 

Agree 

Agree Neutral Disagree Strongly 

Disagree 

Total 

Frequency 14 18 1 2 0 36 

Percent 38.9 52.8 2.8 5.6 0 100 

Table (14) shows that (91.7%) from the study sample are agree and strongly agree, (5.6)% from 

the study sample are disagree, the researcher observed that more than three-quarters of the 

Study Sample teach their students different types of knowledge and skills in their class. 

Summary 

The results drawnfrom the tables above and  from the teaches’ responses to  the  questionnaire 

statements emphasized the importance of English pragmatic in teaching, English  to  secondary  

school students  according to  more  than 70 %. of the  respondents of Teachers  of English  

which  approved the main hypothesis of the  study. It is observed that few teachers think that 

teaching English communicatively is not as important as teaching grammatical points and 

vocabulary item. 

The findings  
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The findings of  the  study  stated  that 

1- Half of the secondary school teachers are not well-aware of how pragmatics and pragmatics 

teaching. 

2- Most of secondary school teachers apply their knowledge of pragmatics teaching . 

3- All secondary school teachers do not think the textbooks used at the schools contain 

adequate pragmatic information and pragmatics knowledge is not presented in the textbook and 

English curriculums. 

4- learners of English as a second language need to understand other English apart from native 

English (e.g. American, British). 

5- English teachers in secondary Schools in Dongola locality want their students to speak 

English like native speakers. 

6- English teachers at secondary Schools in Dongola locality teach pragmatic knowledge when 

students reach a certain level of language proficiency. 

7- The Linguistic knowledge is important like knowledge of how to use the language. 

Recommendations 

Based on the results of the study, the researcher suggests the following recommendations: 

1. English Teachers at secondary Schools should teach pragmatic knowledge when their 

students reach a certain level of language proficiency. 

2. Native speakers of English should understand the culture of speakers of English as a second 

language. 

3. The textbooks were used at the schools should contain more adequate pragmatic 

information. 

4. English Teachers at Secondary Schools should teach different types of pragmatic 

knowledge to be reflected in improving Students educational level. 

5. Redesign Training Programs in the Ministry of Education at the Northern State to improve 

English Teachers performance. 
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 الديون المتعثرة وأثرها على التمويل المصرفي، 

 م(2020-م2010) دراسة حالة البنك الزراعي السوداني خلال الفترة

 س ىكوثر عبد الرؤوف مو 

 جامعة كرري-كلية الدراسات العليا والبحث العلمي

  Cwtharbrtaljfry@gmail.Com:    المؤلف:

 

 المستخلص

تتعرض لها المصارف العاملة بالجهاز  التيمصرفية رف على ظاهرة من أخطر الظواهر الهدفت هذه الدراسة إلى التع
الدراسة عدة فرضيات  تناولت .إلى تزايدها وتصنيفها بشكلٍ عام السوداني، ومعرفة أهم الأسباب والعوامل المؤدية يالمصرف

في المصرف الزراعي  وبين التعثرهنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين طبيعة التمويل الزراعي  -1 :من أهمها أن
، وبين تعثر سداد الديون في البنك الزراعي لطلب التمويلالضمانات المقدمة  بين علاقة ذات دلالة إحصائية -2، لسودانيا

استخدم الباحث المنهج الوصفي  .وبين تعثر الديون فيه التنظيميعلاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة البنك والهيكل  -3
 60 وزعت على عدد استبانةللتحليل الإحصائي من خلال  spssالتحليلي بالإضافة لمنهج دراسة الحالة باستخدام برنامج 
توصلت الدراسة لعدة نتائج منها عدم أخذ الضمانات الكافية عند  ممن لهم علاقة بمنح التمويل المصرفي بالبنك الزراعي.

منح التمويل المصرفي له أثر كبير في التعثر، وعدم القيام بالزيارات الميدانية للمشاريع الممولة ومتابعتها مما يعكس صورة 
الغرض من تقديم  الاعتبارمالي، وأن المصارف تكتفي فقط بأخذ الضمان ولا تأخذ بعين غير حقيقية عن العميل ووضعه ال

التمويل.على ضوء النتائج أعلاه توصلت الدراسة لعدد من التوصيات منها ضرورة تشكيل لجنة متابعة من البنك المركزي 
المخاطر يقيس كافة العوامل على ضوء  تختص بقياس مخاطر التمويل المختلفة للقطاع الزراعي وتصميم نموذج لقياس تلك

 المتغيرات الاقتصادية والاجتماعية.
 .التعثر ،المخاطر  ،التمويل القطاعي ،التمويل المصرفي، المتعثرةالديون ، المفتاحية: الضماناتمات الكل
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The Effect of the non Performing Loans on Banking Finance.  

A case Study of the Sudanese Agricultural bank During the Term 

(2010- 2020) 

Kawther Abdelraoof Musa 

College of Graduate Studies, Kerari University, Sudan 

Author: 0116023858 

Abstract 

This study aimed at identifying one of the most dangerous banking phenomena that banks 

operating in the Sudanese banking system are exposed to, and to know the most important 

reasons and factors leading to its increase and classification in general (2010-2020).? The 

study dealt with several hypotheses, the most important of which: 1- is that there is a 

significant relationship between the nature of agricultural finance and defaulting loans in the 

Sudanese Agricultural Bank; 2- there is a significant relationship between the garantees 

presented for finance demand and the none perform loans in the Agricultural Bank; 3- there is 

a significant relationship between the bank management and the organizational structure, and 

the non performed loans in it. The researcher used the analytical descriptive method and the 

method of case study by the SPSS program for statistical analysis through a questionare 

distributed to sixty (60) of those who have a relationship with finance grants in the 

Agricultural Bank. The study reached several results، including not taking sufficient 

guarantees when granting bank financing، which has a significant impact on defaulting، and 

not carrying out field visits to funded projects and following them up، which reflects a false 

image of the customer and his financial situation، and that banks only take the guarantee and 

do not take into account the purpose of providing financing .In light of the above results، the 

study reached a number of recommendations، including the necessity of forming a follow-up 

committee from the Central Bank concerned with measuring the various financing risks for 

the agricultural sector and designing a model to measure these risks that measures all factors 

in the light of economic and social changes. 

Keywords: Guarantees, none performing loans, sectorial finance, risk, defaults.   
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 مقدمة

ف تعتبر ظاهرة الديون المتعثرة مشكلة معقدة لتداخل الكثير من العوامل الاقتصادية والاجتماعية والفنية في حدوثها، وبالنظر إلي المصار 

 من ارتفاع معدلات التعثر في الآونة الأخيرة فأصبحت أرقام التعثر في ارتفاع مستمر خاصة في البنك الزراعي السودانية 
ً
نجد أنها عانت كثيرا

 وذلك نسبة لطبيعة التمويل الزراعي والمخاطر التي تكتنف القطاع الزراعي، الأمر الذي ي
ً
ستدعي الذي يعتبر من أكثر المصارف السودانية تعثرا

ي سبل العلاج في محاولة لتشخيصه بهدف الوصول إل اوتفاعلاته ااسة والفحص الدقيق الذي يأخذ بعين الاعتبار كل المؤثرات وتشابكاتهالدر 

 
ً
 .يلوطنهذه الظاهرة وتأثيرها السلبي علي الاقتصاد ا لانتشارالناجح لها نظرا

المتعثرة وأسبابها بالجهاز المصرفي السوداني من أهم الموضوعات المثيرة : يعتبر الجدل الاقتصادي القائم حول ظاهرة الديون مشكلة الدراسة

وأسبابها في المصارف السودانية خاصة المصرف الزراعي وحجمها الديون المتعثرة  محاولة تحديد طبيعة إلىللجدل، ولعل هذا ما دفعنا 

 هذه التساؤلات: عنية الدراسة تتمحور في الإجابة السوداني، وعلى هذا الأساس فإن إشكال

 ، وما هو الدور الذي لعبه المصرف الزراعي للحد منها؟؟م(2020-م2010) الفترة المصرفي خلالالتمويل  علىما هو أثر الديون المتعثرة 

 أهمية الدراسة وأهدافها

ت أمام تأتي أهمية هذه الدراسة من كونها محاولة لإثراء الأدبيات الاقتصادية المتعلقة بالموضوع كما أنها محاولة لإثارة العديد من التساؤلا 

 الباحثين لعمل أبحاث وتقديم مقترحات وتوصيات حول ظاهرة تفاقم الديون المتعثرة، ومن هذا المنطلق استهدفت الدراسة ما يلي: 

 على أهم العوامل المؤثرة في الديون المتعثرة، أسبابها وتصنيفها بشكل عام.التعرف 

في قياس مدى تأثير الديون المتعثرة على التمويل المصرفي ومعرفة الإجراءات الكفيلة للحد منها في ظل الخصوصية التي يعيشها الجهاز المصر

 السوداني.

 ية بصفة عامة والمصرف الزراعي بصفة خاصة.التعرف على حجم الديون المتعثرة بالمصارف السودان

 فرضيات الدراسة

المقدمة له وبين  الزراعي والضماناتها وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين طبيعة التمويل الدراسة باختبار عدة فرضيات مفادتقوم هذه 

تعثر التمويل في المصرف الزراعي،  التعثر في البنك الزراعي، ووجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المصرف الزراعي والهيكل التنظيمي وبين

 وبين تعثر البنك الزراعي. قدمةالم ضماناتووجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين ال

 منهجية الدراسة

المزج بين المنهج الوصفي والمنهج التحليلي، حيث تم استخدام المنهج  علىالنتائج المرجوة اعتمدنا  إلىالاسئلة المطروحة والوصول  عنللإجابة 

كما  الوصفي في عرض الديون المتعثرة وسياسة التمويل والعناصر المؤثرة فيها ومخاطر التمويل وضماناته، وطبيعة الديون المتعثرة ومؤشراتها،

 (.SPSSوذلك باستخدام الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية)وتحليلها الآثار التي تحدثها الديون المتعثرة  المنهج التحليلي في دراسة دمنااستخ

 حدود الدراسة

 م(.2020-م2010الحدود الزمانية: الفترة)

 الحدود المكانية: البنك الزراعي السوداني. 

التمهيدي الذي يحوي المشكلة البحثية وأهداف الدراسة وأهميتها، وفرضياتها، والمنهج الذي اتبع في هيكل الدارسة: بالإضافة إلى المبحث 

 مباحث وهي كالآتي: ةالتحليل اشتملت هذه الدراسة على أربع

السودانية، في حين أفرد خصص الأول منها لاستعراض الأدبيات المتعلقة بالموضوع، بينما أفرد الثاني لاستعراض واقع الديون المتعثرة بالمصارف 

 المبحث الثالث للحديث عن التجليل الإحصائي ونتائج الدراسة الميدانية، وفي المبحث الرابع تم الحديث التوصيات والمقترحات.

 الدراسات السابقة

تناولت هذه الدراسة تعثر المصارف تعثر سداد الديون في المصارف الإسلامية في السودان": "بعنوان  (:2001) فضل عبد الكريممحمد دراسة  .1

  ،الإسلامية السودانية من خلال استمارة الدراسة
ً
 ،المصارف على جميعوكان مجتمع الدراسة جميع المصارف السودانية، واشتملت العينة أيضا

 وخرجت بمجموعة من النتائج كان أهمها:

 وهي بنك الخرطوم والبنك السعودي وبك  تصنيف المصارف السودانية من حيث التعثر حيث اتضح أن هناك ثلاثة-
ً
مصارف هي الأكثر تعثرا

 % من جملة التمويل، تليها ستة مصارف ذات تعثر متوسط.13-27الشمال الإسلامي، إذ تتراوح نسبة التعثر فيها 

 فر مص 18أن المصارف التي تعاني من التعثر بلغ عددها -
ً
 من إجمالي المصارف السودانية.  %64 ، أي ما نسبتها

 وخرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات في عدة محاور كان أهمها: 
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 م(2020-م2010) دراسة حالة البنك الزراعي السوداني خلال الفترة الديون المتعثرة وأثرها على التمويل المصرفي،
 

فهناك المدين المعسر من ذوي الأخلاق  ،سعي المصارف السودانية لوضع معايير واضحة ومحددة للتفرقة بين المدينين المعسرين وغير المعسرين -

 التمويل دون أدنى اعتبار لما يسببه تصرفه من أضرار. علىلك المدين المماطل الذي كل همه الحصول وهنا ،الحميدة المشهود لهم بالأمانة

المصارف السودانية إنشاء صندوق لمعالجة الديون المتعثرة للحد من الخسائر الواقعة على بعض المصارف، وتكون موارده استقطاعات  بنيت -

ي والمصرفي، كمؤسسة ضمان من استثماراتها ومن مساهمة بعض المؤسسات العاملة في المجال المالتدفعها المصارف من جملة الأرباح المتحققة 

 .م(2001)عبد الكريم، للودائع

تناولت هذه الدراسة تعثر سداد المديونية وآثره على الجهاز المصرفي لحالة ثلاثة بنوك سودانية خلال الفترة  م(:2002دراسة فاطمة عليش ) .2

مستخدمة المنهج الوصفي التحليلي حيث أثبتت الدراسة أن التعثر ظاهرة سلبية ألحقت بالجهاز المصرفي خسائر كبيرة آثرت  ،م2002-م1994

ويرجع الفضل في ذلك إلى ضعف وقصور في إدارة المصارف وعدم جدوى مشروعات العملاء والمشاكل الهيكلية  ،على عامة الاقتصاد السوداني

 للاقتصاد السوداني. 

ضحت الدراسة ضرورة القيام بتحليل القوائم المالية والتأكد من خبرة العملاء في النشاط الممول وركزت الدراسة على أن معظم أسباب وأو 

 التعثر ترجع إلى البنك مثل قصور الإدارة في متابعة التمويل وعدم الاهتمام بعملية التحليل المالي وضعف كفاءة إدارة التمويل.

بالتركيز على خبرة العميل وسمعته ومصداقيته  في منع التعثر بالبنوك التجاريةواجراءاتها  لدراسة دور معايير منح التمويلكما تناولت هذه ا

 .م(2002)فاطمة،  عليها منح التمويل المصرفي بناءً  كمعيار من المعايير يتم

البنوك السودانية ودراسة أسباب هذه الظاهرة ومدى تأثير صيغ الدراسة إلى تحليل مشكلة التعثر في هدفت  :م(2001دراسة إقبال بشرى ) .3

 التمويل على ظهور مشكلة التعثر مع اقتراح بعض المعالجات للحد منها.

م تقع ضمن الزون الذي 2001-م1997توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها أن هناك علاقة عكسية بين السداد وسيولة المصرف ففي الفترة 

س هذا الأثر على الجهاز اعكانلسيولة في الاقتصاد القومي ككل و اسات المالية والنقدية الانكماشية والتي توارث على مستوى اطبقت فيه السي

وأن العلاقة العكسية بين التعثر وقدرة البنك أثبتت بالنسبة لبنك الشمال الإسلامي حيث ظهر بوضوح من خلال الرسم البياني  ،المصرفي

 بالنسبة لبنك النيلين لاستخدام بنك النيلين سياسات متعددة لترفع قدرته انخفاض حجم تعثر ال
ً
عمليات الممولة ولم يكن الأثر واضحا

تعتبر العمليات تؤدي إلى خسائر في ودائع العملاء وأثبتت هذه الفرصة لبنك الشمال الإسلامي حيث انخفضت الودائع الجارية  التمويلية وأن

 م.2001م حيث تقرير البنك السنوي للعام 2000م مقارنة بنسبة العام 2001% في العام 11الاستثمارية بنسبة% والودائع 27بنسبة 

لترقى إلى المستوى العالمي للاستثمار بأن لابد من وجود دراسة جدوى واقسامها أوصت الدراسة بتنبيه إدارات الاستثمار في البنوك التجارية 

من قبل جهات متخصصة في هذا المجال وتقييمها بواسطة موظفي إدارة الاستثمار المؤهلين لأن  للتمويروعات المقدمة للبنك بهدف اللمش

والتركيز على الإفصاح والشفافية بين  ،معظم الفشل في المشاريع المملوكة كان نتيجة لضعف دراسات الجدوى المقدمة للبنك وعدم عملها

تربط كافة المصارف وكما أوصت بتكثيف التي لاء المتعثرين في السداد عبر الشبكة الالكترونية البنوك من خلال توفير المعلومات الخاصة بالعم

لمعالجات اللازمة المقابلة من قبل الإدارة المختلفة في البنك المركزي لإدارات الاستثمار في البنوك التجارية لرصد الخطر قبل وقوعه لوضع ا

 .(م2005، بشرى ) للحالات الحرجة

تناولت الدراسة الأثر الناتج من تطبيق إدارة المخاطر في المصارف السودانية في حل مشاكل السيولة  م(:2006) دراسة عباس أحمد عباس .4

 بالتركيز على تجربة بنك التضامن الإسلامي.

 إلى أن هناك قصور  توصل الباحث
ً
وأثبتت الدراسة أن  ،التي يتعرض لها البنكوتقليلها مخاطر السيولة  المخاطر بالبنك في احتواء في إدارات ا

هي التي تتحكم في إذ الهدف من وجود إدارة المخاطر بالبنك هو تحقيق أهداف المنظمة والمساعدة في تقليل مخاطر السيولة بالبنك وتنفيذها 

 نسبة السيولة بالمستوى المطلوب داخل البنك.

ر بالبنك من خلال إصدار سياسات وخطط توضح المهام والواجبات التي يجب أن تقوم كما أوصت الدراسة بضرورة تفعيل دور إدارة المخاط 

 .م(2006)عباس،  بإدارة المخاطر هموتأهيلالعاملين  بها داخل البنك والاهتمام بتدريب

على صيغ التمويل الإسلامية  م(: تمثلت مشكلة الدراسة في أن طبيعة التمويل المصرفي في السودان مبني  2006)محمد دراسة أمجد إبراهيم . 5

والمعوقات الناتجة عن نوعية العملاء وطبيعة  ،والمخاطروتوقيته التمويل  والمعوقات الناتجة عن حجم التي تكتنفها العديد من المخاطر

ا يصعب مهمة وافترضت الدراسة أن المصارف السودانية حديثة العهد بصيغ التمويل الإسلامية مم ،النشاط الاقتصادي موضع التمويل

وأن هناك علاقة قوية بين ارتفاع  ،إقناعها بتعديل برامجها لتطبيقها وخاصة في مجال استخدام صيغة المضاربة التي تحتوي على مخاطر عالية

 مخاطر وأحجام البنوك الإسلامية السودانية عن استخدامها.

 تطلبات الممول والمستثمر والمجتمع في خلصت الدراسة إلى أن نظام التمويل بالمشاركة نظام كفء لأنه يلبي م
 
وتواجه التمويل  ،ن واحدا

 بالمشاركة مشكلتين أساسيتين هما مشكلة التعثر المصرفي ومشكلة تقليل المخاطر المحتملة.
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 وأوص ى الباحث بضرورة أن يكون لكل قسم استثمار في أي مصرف موظف
ً
ليهم من مهام وعلى أو أكثر من ذوي الدراية والمعرفة لما يوكل إليه أو إ ا

كذلك يجب على هيئة الرقابة الشرعية القيام  ،الصورية عاد المصارف من المرابحاتوضرورة ابت ،درجة عالية من التأهيل العلمي والعملي

 بما يتماش ى مع الشريعة الإسلا 
ً
 .م(2006، محمد) مية حتى لا يقع البعض في الشبهاتبدورها كاملا

 حاولت الدراسات إعطاء فكرة مفصلة عن طبيعة مشكلة الديون المتعثرة، واستعراض أهم العوامل المؤثرة في هذه المشكلة، والملاحظ أن جميع

الدراسات السابقة كشفت عن بعض الأسباب ذات الأثر في هذه المشكلة بشكل عام، أما في هذه الدراسة فسوف نبحث إن شاء الله عن أسباب 

تعرضها الدراسات السابقة، ربما تكون ذات أثر جوهري في تفاقم مشكلة الديون المتعثرة، في ظل الخصوصية التي يعيشها الجهاز أخرى لم 

 البنك الزراعي السوداني، لذلك سوف نستخدم الجانب العلمي في البحث عن أسباب جديدة تتعلق بتعثر الديون 
ً
المصرفي السوداني، خاصة

 بالدول المجاورة.  المصرفية، لتوضيح حجم
ً
 الخطر الذي يهدد الجهاز المصرفي السوداني مقارنة

 الإطار النظري: 

 بعض المفاهيم المتعلقة بالدراسة

 التمويل المصرفي -1

الأموال  وتدبيريعد التمويل المصرفي أحد فروع النظرية الاقتصادية ويعرف بأنه علم أوفن أو نظام معالجة القضايا المالية في الدولة أو الشركة 

الأموال من مصادر مختلفة ثم  علىوهناك فرق بين التمويل والائتمان، فالتمويل يعني الحصول .م(1999، سليمان) والقروض وتنظيم إدارتها

مفهوم التمويل  أعم وأشمل من الائتمان، وقد اتسعالمقصود منه إقراض الأموال ثم استردادها. من هنا يتضح أن التمويل فإدارتها، أما الائتمان 

 من قبل الاقتصاديين وأصبح التمويل علم
ً
 منذ أوائل الخمسينات من القرن العشرين حيث وجد اهتماما كبيرا

ً
  ا

ً
 ، قائممستقلا

ً
بذاته، ولم يعد  ا

يب الحصول علي الأموال متد إلي النظام المالي ككل، أي أن مفهوم التمويل لم يعد وصفا لأسالاالتمويل يركز علي الاحتياجات المالية فقط وإنما 

ويتمثل في الحصول علي الأموال وإدارتها للحصول علي أكبر  ،بقدر ما هو علم اتخاذ القرارات والأدوات والأساليب كطريقة لنجاح المؤسسات

 .م(2006،)مهدي قدر من الأموال المستخدمة في مختلف الأصول 

 من النقود لفترة محددة يتفق عليها بين الطرفين، أما الائتمان المصرفي فهو الثقة التي يوليها البنك 
ً
لشخصٍ ما بحيث يضع تحت تصرفه مبلغا

 في الفوائد والعمولات والمصاريف ويقوم في نهايتها العميل بالوفاء بالتزاماته، وذلك لقاء عائد معين يحصل عليه البنك من المقترض يتمثل

 .م(2003،)السيس ي

مفهومين: من حيث النظرة الضيقة تعني كلمة تمويل مجموع وسائل الإقراض التي تضمن للمؤسسة  أن لكلمة التمويلمن هنا نستنتج 

أما من حيث النظرة الواسعة فالتمويل عبارة عن مجمل العمليات التي من خلالها تقوم المؤسسة بتلبية كل  ،الاستمرار بتلبية متطلباتها

صفة عامة والمنشآت المالية والمساهمات الممنوحة بسندات باهظة أو تطوعية من طرف متطلباتها من أموال أو زيادة لاحقة لعقود القروض ب

 .(2010 )منتديات ستار تايمز، لخزينة العامة والجماعات المحليةالدولة أو ا

حد ممكن من  لتحقيق أقص يكما يعرف التمويل بأنه: أحد محالات المعرفة تختص به الإدارة المالية فهو نابع عن رغبة الأفراد ومنشأة الأعمال 

 .(2003، )مراد الرفاهية

كما عرفه يسري إسماعيل علي أنه)مجموعة الأسس والحقائق التي تتعامل في تدبير الأموال وكيفية استخدامها سواء كانت هذه الأخيرة تخص 

 .(2015)سعد الدين،  و المؤسسات أو الأجهزة الحكومية(الأفراد أ

شامل للتمويل وهو أنه عملية تجميع لمبالغ مالية ووضعها تحت تصرف المؤسسة بصفة دائمة وهو ما يعرف مما سبق يمكن إعطاء تعريف 

 بتكوين رأس المال الجماعي.

 مخاطر التمويل المصرفي -2

 كر منها:ذهنالك عدة تعريفات للمخاطر ن

 .(2000)حماد،  أو ضرر أو خسارة( أذى)فرصة تكبد إنها  على( المخاطرة Webster) عرف

(أنها )مقياس نسبي لمدي تقلب العائد من التدفقات النقدية  على وآخرون( Betty) وعرفها
ً
)الهندي،  الذي سيتم الحصول عليه مستقبلا

 .م(2007

)عثمان،  الدراسات السابقة علىقبلية لحدث أنها الحالة التي يمكن لمتخذ القرار أن يحدد ويضع فيها توزيعات مست على( Miltonكما عرفها )

1996). 

 

 الديون المتعثرة -3
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 م(2020-م2010) دراسة حالة البنك الزراعي السوداني خلال الفترة الديون المتعثرة وأثرها على التمويل المصرفي،
 

 بأنهيعرف التعثر 
ً
( فمن حيث كونه)عملية( فهو ليس نتاج اللحظة ولكنه ناجم عن العديد من الأسباب والعوامل التي أو)حالة)عملية(  عموما

)الحالة( التي يصل إليها المشروع إلى عدم قدرته على سداد التزاماته، والحصول على  تفاعلت وتتفاعل عبر الزمن وقد تطول أو تقصر وتؤدي الى

 .(1996، )الخضيري  توازنه المالي والنقدي والتشغيليالى ما كان عليه من قبل او استعادة  أيضا العودةالتزامات جديدة بل 

وهو مجرد حادث عرض ي مفاجئ نتيجة لظهور عائق غريب، ولعل مقولة )كبا( وهو التعرض لش يء يخل بالتوازن،  ويعني مصطلح التعثر في اللغة

 ك،عمر بن الخطاب رض ي الله عنه وأرضاه" لو بغلة عثرت في أرض العراق لخشيت أن أسأل عنها ِلما لم أمهد لها الطريق" هي أفضل دليل علي ذل

 .(2004)صلاح، وابعاده  وضوح مفهوم التعثر ىوعل

توليد مردود اقتصادي أو فائض نشاط يكفي  علىعدم قدرتها  إلىمواجهة المنشأة لظروف طارئة غير متوقعة تؤدي ) ويعرف التعثر المالي بأنه

 .(www.ahram.org.eg  ،2011) داد التزاماتها في الأجل القصير(لس

درجة من الخطورة  علىالمركز المالي للعميل، ضمانات الدين، امكانية سداده، أنه  إلىهيعرف الدّيْن المتعثر بأنه: الدين الذي يقدر البنك إسناد 

 .(2004)خضير،  مع احتمال استهلاكه كله أو بعضه لا يتسنى معها تحصيله خلا فترة معقولة،

 م(2009)بنك السودان المركزي، النحو التالي: علىوقد عرف بنك السودان المركزي الديون المتعثرة 

 بالنسبة لصيغة المرابحة إذا مض ي  -
ً
، لأغراض احتساب التعثر يضمن واحد   استحقاق أي قسط من أقساطه شهر   علىيعتبر التمويل متعثرا

 في حالة صيغ التمويل الأخرى إذا مض ي 
ً
 تاريخ استحقاقه )تصفيته( فترة ثلاثة أشهر. علىالقسط المتعثر فقط، يعتبر التمويل متعثرا

 المتعثر الذي دخل البنك في حالة تسوية فيه مع العميل ضمن التمويل المتعثر.يظل التمويل  -

 بعد حلول تاريخ التصفية. -
ً
 آجلا

ً
 في حالة بيع المصرف نصيبه للعميل بيعا

ً
 يعتبر التمويل بصيغتي المشاركة والمضاربة متعثرا

 في حالة التصف -
ً
 ية العينية سواء أن تم بيع العين أم لم يتم بيعه.لا يعتبر التمويل بصيغتي المشاركة والمضاربة متعثرا

تاريخ خصم قيمتها من  علىخطابات الاعتماد وخطابات الضمان وما في حكمها( متعثرة إذا مضت ثلاثة أشهر )العرضية تعتبر الالتزامات  -

أن يتم إدخالها في الميزانية  علىات الضمان، تاريخ مصادرتها في حالة خطاب وعلى،حسابات المصرف بواسطة المراسل في حالة خطابات الاعتماد

 فور خصمها من جانب المراسل في حالة خطابات الاعتماد وخصمها في حالة خطابات الضمان تحت بند التمويل)أخري(.

 :وتقييمه وصف التعثر في الجهاز المصرفي السوداني

 تعريف الجهاز المصرفي /1

التي تتكون منها، وحجمها المصرفي مجموع المصارف العاملة في بلدٍ ما، وأهم ما يميزه عن غيره هو كيفية تركيب هيكلة المصارف  جهازيقصد بال

 .م(2000)القزويني، م هيكلة المصارف ودمجها وتوحيدهاوكيفية توزيع فروع المصارف، ث

 مكونات الجهاز المصرفي /2

 لتخصصها والدور الفعال الذي تؤديه في مجتمعها، وتغيير أشكال  ةيتكون الجهاز المصرفي في أي
ً
دولة من مجموعة من المصارف تختلف وفقا

 م مع العملاء والمجتمع.ءلرغبة في خلق هياكل تمويلية تتلاالمصارف من الأمور الناتجة عن التخصص الدقيق وا

 نشأة الجهاز المصرفي السوداني /3

المصرفي السوداني إلى أوائل القرن العشرين عندما قامت بعض المصارف الأجنبية بفتح فروع لها، حيث تم فتح فرع يرجع تاريخ قيام القطاع 

 للحكومة وكمقرض أخير للبنوك 1913م، وبنك باركليز عام1903البنك الأهلي المصري عام
ً
 ماليا

ً
م،وقد عمل فرع البنك الأهلي المصري وكيلا

شاء بعض البنوك المتخصصة في أواخر الخمسينات وأوائل الستينات، حيث أنش ئ البنك الزراعي السوداني التجارية الأجنبية، وقد تم إن

م، وتلاه البنك الصناعي والبنك العقاري بهدف توفير التمويل اللازم للقطاعات الإنتاجية التي أهملتها المصارف التجارية الأجنبية 1959عام

قطاع الخاص، وقد أسهم البنك بدور ي مطلع الستينات إنشاء أول بنك تجاري سوداني بمساهمة من الوعلى رأسها القطاع الزراعي، كما تم ف

 إنشاء ثلاثة فروع لبنوك أجنبية إضافية هي ال
ً
بنك فعال خلال عقد الستينات في دفع تطور العمل التجاري الوطني، وتم خلال هذه الفترة أيضا

 )أجنبي/محلي(. اشونال قراند ليز بالإضافة إلى بنك النيلين الذي يعتبر أول بنك مشتركالعربي الأردني والتجاري الأثيوبي وبنك ن

المصارف وفروعها المصارف التجارية بتركيزها على تمويل التجارة الخارجية والسعي لتحقيق أرباح سريعة، وتركيز  علىومثلت السيطرة الأجنبية 

 من أبرز سمات القطاع المصرفي في ذلك الوقت مما تسبب في انعدام عدالة التوزيع للخدمات المصرفية في البلاد. رى في المدن الكب

 تشخيص التعثر في المصارف السودانية /4

 في معدلات التعثر واصبحت المصارف السودانية 2010-2020شهدت الفترة )
ً
 كبيرا

ً
السودان  وبالرغم من محاولات بنكفي وضع خطير، ( تزايدا

بغرض الرقابة المشددة على المصارف التي تعاني من ارتفاع معدلات التعثر وإصدار السياسات والمنشورات  معالجة هذا الوضع الخطيرزي المرك

لمصارف وإذا نظرنا إلي الوضع السائد في اعالج مشكلة التعثر وان حدت منها،المحاولات لم ت هنها تخفيض نسبة التعثر إلا ان هذالتي من شأ

 للسلطات الأنجد  السودانية من جانب التمويل
ً
 كبيرا

ً
 ،سواءنقدية وللمصارف العاملة علي حد ن حجم التمويل المتعثر وتعاظمه يشكل هما
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 35-48( 2024يونيو الإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )لعلوم داب والآلمجلة النيل  /كوثر عبد الرؤوف موسى
 

ويمكن عرض موقف التمويل القائم والتمويل المتعثر ونسبة   ،ونموهواستقامته التمويل  ي قدرة المصارف واستمراروذلك لما له من تأثير عل

 م( وهي فترة الدراسة في الجدول أدناه: 2020-م2010التعثر خلال الفترة )

 (.م2020-م (2010خلال الفترة  (الجنيهاتملايين )المحلية التمويل المتعثر بالعملة  :(1جدول )

 النسبة التمويل القائم التمويل المتعثر السنة

2010 44.316 270.921 16.4% 

2011 44.019 427.465 10.3% 

2012 54.725 811.360 6.7% 

2013 207.622 1.071.542 19.4% 

2014 268.827 956.021 %28 

2015 12211. 76132. 16% 

2016 26.137 205.444 12.7% 

2017 17.610 110.736 .159% 

2018 . 287406 1348.14 21% 

2019 294.684 1220.536 24% 

2020 340.090 1.227.510 27.7% 

 بيانات الإدارة العامة للرقابة المصرفية. : إعداد الباحثة /النسب                                

العام  القائم فيرنة مع حجم التمويل مليون جنيه، وبمقا 31644.قد بلغ م2010( تجد أن حجم التمويل المتعثر في عام1رقم)بالنظر إلى الجدول 

 حجم نجد أن م2011%، في عام 16.4ر الي التمويل القائم قد بلغ مليون جنيه، نجدا ان نسبة حجم التمويل المتعث 2270.921والذي بلغ نفسه 

 مع حجم التمويل القائم في مقارن44.019قد بلغ التمويل المتعثر 
ً
كما نجد أن نسبة التمويل المتعقر إلى التمويل 427.465والذي بلغ نفسه العام ة

ض م والحمى النزفية التي أصابت قطاع الثروة الحيوانية انخف2011ويرجع ذلك إلي الظروف الطارئة التي حدثت في عام %10.3القائم قد بلغت 

مليون جنيه، مما أدى إلى انخفاض في نسبة التمويل المتعثر  427.465وكان حجم التمويل القائم مليون جنيه، 44.019حجم التمويل المتعثر الي 

وكان حجم التمويل القائم مليون جنيه،  54.725فض حجم التمويل المتعثر إليم انخ2012%،وفي عام 10.3ائم حيث بلغت الي التمويل الق

م بلغت نسبة 2014%، في عام 19.4ر إليم فقد ارتفعت نسبة التعث2013%، أما في عام 6.7وكانت نسبة التعثر مليون جنيه،811.360

جنيه  مليون  .12211انخفاض في حجم التمويل المتعثر إلى حدثفم 2015في عام  السودانية أما، وهي أعلي نسبة شهدتها المصارف %28التعثر

م، وهكذا استمرت نسبة 2016% في %12.7،%16ي انخفضت نسبة التعثر إلي أن بلغت مليون جنيه وبالتال.76132وكان حجم التمويل القائم

حجم  م2018عام، وفي م2017% في عام 159.رة الدراسة الي أنالتمويل المتعثر الي التمويل القائم في الارتفاع والانخفاض الطفيف إلي خلال فت

  287406 ال كان حجم التمويل المتعثر
ً
ان نسبة حجم التمويل المتعثر الي التمويل القائم قد  نجد ،1348.14مع حجم التمويل القائم مقارنة

، حيث بلغت نسبة التمويل 1220.536مليون جنيه وكان حجم التمويل القائم 294.684 م بلغ حجم التمويل المتعثر2019%، في عام   21بلغت

، وكانت نسبة تعثر 1.227.510 التمويل القائممليون جنيه، وحجم 340.090كان حجم التمويل المتعثر ف م2020%، أما في عام 24المتعثر 

 %.27.7التمويل 

تعثر التمويل المتعثر حسب الصيغ الإسلامية: بعد ان بينا حجم التمويل المتعثر مقارنة مع حجم التمويل الإجمالي سوف نبين تحليل التمويل الم

 في الجدولالآتي:  ( (2010-2020 حسب الصيغ الإسلامية المستخدمة خلال الفترة

 بالعملة المحلية (: التمويل المتعثر حسب الصيغ الإسلامية 2)جدول 

 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنه

 الصيغة

 70 56 44 43 71 41 45 38.6 39.6 47.9 38.8 مرابحة

 10.3 18.2 15.3 15 9.5 25.6 21 15.8 15.2 22.1 23.2 مشاركة

 2 1.4 2.3 2 3 5.4 7 3.4 5.4 2 3.3 مضاربة

 5.1 0.8 0.7 2 6.2 4.2 3.9 5.8 6.5 5.1 4.2 سلم
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 م(2020-م2010) دراسة حالة البنك الزراعي السوداني خلال الفترة الديون المتعثرة وأثرها على التمويل المصرفي،
 

 12.6 23.6 37.7 38 10.3 23.8 32.1 36.4 32.8 22.9 30.5 أخرى 

 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 % النسبة

 المصارف.النسب/ إعداد الباحثة: معلومات مجمعة من                

الفترة قيد الدراسة  والط أعلى نسبة في التعثر من بين الصيغ الأخرى على نلاحظ ان صيغة المرابحة قد استأثرت ( 2رقم) بالنظر الي الجدول 

( على التوالي ويعزى ذلك أكثر استخدام هذا %70، 56، 44، 43، 71، 41، 45، 38.6، 47.9، 38.8%:  ( حيث بلغت نسبتها2010-2020)

الصيغة في منح التمويل الي التعثرات التي تنتجها عند التعامل معها من حيث الممارسة والتطبيق، حيث أن غالبية المخالفات التي تصاحب 

الي مجموعة من الإشكاليات أهمها الانفلات  ، وقد أدى اعتماد المصارف على التعامل بهذه الصيغةمنح التمويل تحوم حول هذه الصيغةعملية 

، لكل صيغة المرابحة من حيث نسبة، التعثر صيغة ثار سالبة من بينها تعثر التمويلالأمني من رد مستحقات المصارف وما يترتب على ذلك من أ

( على التوالي، %10.3 ،18.2، 15.3، 15، 9.5، 25.6 ،21 ،15.8 ،15.2 ،22.9 ،23.2)%(: لك الفترة ت ينسبة تعثرها ف المشاركة والتي كانت

 بعد المرابحة، يلي ذلك 
ً
، 7، 3.4، 2،5.9، 3.3 :(%)صيغة المضاربة والتي نسبتهاوصيغة المشاركة تعتبر اكثر صيغ التمويل الاسلامي استخداما

( على التوالي ونلاحظ %2، 6.2، 4.2، 3.9،  5.8، 6.5، 5.1، 4.2:(%)على التوالي كذلك صيغة السلم كانت نسبتها 2%، 1.4، 2.3، 2، 3، 5.4

 مقارنتتار في صيغتي المضاربة والسلم صغير نسبة التعثان  
ً
بصيغتي المرابحة والمشاركة ويرجع هذا الى ان المصارف لا تفضل استخدام   ةن نسبيا

مثل المقاولة والمزارعة  الإسلامية الأخرى صيغتي المضاربة والسلم عند منح التمويل أما البنوك الأخرى فهو يشمل بقية صيغ التمويل 

خرى كالمشاركة  ،ير على صيغة المرابحة في منح التمويلومن هذا التحليل يتضح ان المصارف تعتمد بشكل كب ،والاسىتصناع وغيرها
ُ
أما الصيغ الأ

 
ً
(. كما يمكن استعراض الديون المتعثرة حسب القطاعات 2رقم) كما ظهر في الجدول  ،والمضاربة والسلم فإن المصارف لا تعتمد عليها كثيرا

 في الجدول التالي:تصادية الاق

 ( الديون المتعثرة حسب القطاعات الاقتصادية.3)رقم جدول 

م أما القطاع  2013من إجمالي التعثر القطاعي في عام  %11نلاحظ أن نسبة التعثر في القطاع الزراعي قد لغت ( 3)رقم لى الجدول ابالرجوع 

، قطاع النقل والتخزين بلغت نسبة %15الصادر من حيواني ونباتي بلغ قطاع  التعثر،من إجمالي  %5الصناعي فقد بلغت نسبة تعثره حوالي 

م، اما البند 2013من إجمالي التعثر في عام  %27من إجمالي التعثر. أما القطاع التجاري فقد حاز على أعلى نسبة تعثر فقد بلغ  %3تعثره 

 م.2013إجمالي التعثر في عام  من %32قد بلغ حوالي ف)أخرى( والذي يشمل بقية القطاعات الأخرى 

 :المصارف السودانية التعثر فياع فأسباب ارت

ارتفاع معدلات التعثر في المصارف السودانية  إلىالعديد من الأسباب التي أدت  إلىالباحث علي أوضاع المصارف السودانية توصل  بعد اطلاع 

خري خار  ،ومنها ما يتعلق بالعميل بالبنك ويرجع ذلك لعدة أسباب منها ما يتعلق
ُ
 البنك والعميل. ةعن سيطر  ةوهناك أسباب أ

وتجاوز حدود الصلاحيات في تصنيف العمليات  ،عدم إجراء دراسات كافية قبل منح التمويلفهي الأسباب التي يمكن أن تتعلق بالبنك 

سداد التمويلية، والتركيز علي عنصر الربحية أكثر من سلامة، هذا بالإضافة إلي الاعتماد علي الضمانات أكثر من التدفقات النقدية ومصادر ال

 بأن أغلب هذه الضمانات غير قابلة للتسييل وتفقد قيمتها ب ،الفعلية عند منح التمويل
ً
مرور الزمن، وكذلك تركيز التمويل في عدد قليل علما

والثقة المفرطة في بعض العملاء والاعتماد علي العلاقات الشخصية والمعلومات غير الرسمية، هذا إلي  ،من  العملاء أو الأنشطة أو الصيغ

رية للأصول المرهونة والتساهل والمجاملة في اتخاذ وعدم المراجعة الدو  ،جانب عدم متابعة  المشاريع الممولة لمعرفة المستجدات التي طرأت عليها

 تلك هي أهم أسباب التعثر في المصارف السودانية والتي مصدرها المصارف ذاتها. ،الإجراءات القانونية تجاه العملاء المتعثرين

 للنموذج المعد لذلكعدم الإفصاح عن كافة الالتزامات تجاه المفى فهي تكمن  تتعلق بالعملاءوفيما يتعلق بالأسباب التي 
ً
خرى وفقا

ُ
 ،صارف الأ

الحصول  إلىهذا بالإضافة  ،عدم تملك بيانات كافية عن للعميلو  ،وتقديم ميزانيات وحسابات أرباح وخسائر لا تعكس الموقف الحقيقي للعميل

 من الأسباب المغ ،التمويل باسم نشاط معين وتوظيفه في نشاط آخر على
ً
في تقييم الضمانات وتضليل المصارف في تحديد موقع  الاةأيضا

لا يسددوا  حتىوالتصرف في بعض المرهونات قبل حلول أجل السداد. كذلك هروب بعض العملاء واختفائهم  ،الأراض ي والعقارات المراد تقييمها

 صادر صناعي الزراعي القطاع
نقل 

 وتخزين
 خدمي مهني تجاري 

أسر 

 منتجه
 إجمالي أخرى 

الديون 

 المتعثرة
295.822 150.052 430.615 80.124 763.641 24.511 146.525 10.825 902.316 1.804.431 

 نسبة

% 
 %100 32 صفر 5 1 27 3 15 5 11
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التمويل بأسماء شركات  علىهي تعني الحصول كما أن هناك ممارسات تستغل مثل ما يسمي بالجوكية والوجاهات و  ،التزاماتهم تجاه المصرف

 وهمية.

من ضرائب وقراراتها فهي تتعلق بالسياسات الحكومية السنوات الأخيرة أما عن الأسباب الخارجية لارتفاع معدلات التعثر في السودان خلال 

ذي يعتبر أكثر القطاعات الاقتصادية الزراعي اللاقتصادية مثل القطاع كذلك الظروف الطارئة التي تعرضت لها بعض القطاعات ا ،وجمارك

 علي الإطلاق نسب لطبيعة تمويله
ً
كما أن قطاع النقل قد تعرض لمشاكل تمثلت في كثرة العروض من الآليات مع ارتفاع تكلفة التشغيل  ،تعثرا

 كل مختلفة بدءالثروة الحيوانية الذي تعرض إلي مشامما أدي إلي ارتفاع التعثر في هذا القطاع وكذلك قطاع 
ً
 أنفلونزا الطيور وانتهاءب ا

ً
بالحمى  ا

ف النزفية والتدهور في أسعار المحاصيل الاقتصادية مثل الذرة والصمغ العربي. كل هذه العوامل ساهمت في ارتفاع معدلات التعثر في المصار 

 .السودان

 تلخيصها في النقاط الآتية يمكنفأما بالنسبة لأهم أسباب تعثر المصارف السودانية من وجهة نظر الباحث 

 الأخيرة.في السنوات  %62الذي بلغ  المال:كل رأس آت-1

أي أن نسبة التعثر في المصارف التي تدخل  %7لان اتفاقية بازل تحدد نسبة التعثر ب  %18عثر الى تدخل البنك المركزي لخفض نسبة الت -2

 العالمية.المركزي لإنقاذها تساوي ثلاثة أضعاف نسبة الأمان 

 لأخر.تعثر العملة من حين  –3

 استدانة الحكومة من الجهاز المصرفي وعدم التزامها بسداد قيمة السندات العالمية.  –4

 الاقراض.رباحها على حساب المخاطر التي تتضمنها عملية التوسع في ااهتمام البنوك بزيادة  –5

النقدية للمقترض، ويرجع ذلك الى عدم دقة الدراسات الائتمانية وعدم صحة عدم تناسب مواعيد تسديد أقساط القرض مع التدفقات  –6

 البيانات التي يقدمها المقترض.

 الحلول المقترحة للحد من مشكلة الديون المتعثرة بالمصارف السودانية:

 طرح جملة من الحلول التي نرى أنها كفيلة للحد من بعض أسباب مشكلة تعثر الديون في المصارف السودانية: كنيم

 مراعاة الدقة في الدراسات الائتمانية عن طريق التأطير الجيد للعاملين في مجال الائتمان.-1

 الصرامة وعدم مراعاة التدخلات خارج نطاق الأسرة الائتمانية.-2

 ارف بمتابعة أوضاع العملاء في جميع المراحل وليس فقط بعد الدخول في مرحلة التعثر.قيام المص-3

 لدخوله في أنشطة لا معرفة له بها-4
ً
دون علم البنك خاصة إذا كانت هذه الأنشطة تشتمل على قدر كبير من  ،مراقبة نشاط العميل منعا

 المخاطر أو غير مشروعة.

 .وتطويرها يل أقساط القروض لدى البنوكأنظمة وإجراءات عملية تحص تحديث-5

 :التحليل الإحصائي ونتائج الدراسة الميدانية

 أداة الدراسة:

الدراسة، أرفق معها خطاب المتعلقة ب اتعو ضالدراسات السابقة والمراجع للمو  تم تصميم استبانة بشكل خاص لجمع البيانات بالاعتماد على

 :جزئيينمن  الاستبانةممن لهم علاقة بمنح التمويل بالبنك الزراعي السوداني، وتتكون  60لـ تم توجيهه 

ية( الجزء الأول: يتضمن المعلومات الشخصية المبحوثين )الجنس، العمر، المؤهل العلمي، التخصص العلمي، المؤهل المهني، سنوات الخبرة العمل

 لمبحوثين.وذلك للوقوف على أعمار ومؤهلات وتخصصات وخبرات ا

 الجزء الثاني: يشتمل على الفرضيات الآتية:

 فرضيات الدراسة (4)رقم جدول 

 عدد العبارات الفرضية الرقم

 6 طبيعة التمويل الزراعي 1

 6 الضمانات المقدمة من العملاء 2

 6 الهيكل التنظيمي وإدارة البنك 3

( عبارة وعلى كل فرد من عينة الدراسة 24على ) الاستبانة احتوتفروع البنك الزراعي )عينة الدراسة( وقد  إلى الاستبانةتم توجيه عبارات 

 على الترتيب. ، لا أوافق بشدة(يد، لا أوافق، محات الخماس ي )أوافق بشدة، أوافقتحديد رأيه عن كل سؤال وفق مقياس ليكرا

 الدراسة:تطبيق أداة 
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على عينة الدراسة وتم تفريغ البيانات في جداول أعدها الباحث لهذا الغرض وفق مقياس ليكرت الخماس ي، كما يلي: حيث تم  الاستبانةوزعت 

 ( على الترتيب.5 ،4، 3، 1،2تحويل المتغيرات الاسمية)أوافق بشدة، أوافق، محايد، لا أوافق، لا أوافق بشدة( إلى متغيرات كمية)

 فراد العينة:لأ تحليل البيانات الشخصية 

 ( التكرارات والنسب المئوية للبيانات الشخصية لأفراد العينة5جدول رقم )

 البند الخيارات التكرارات النسبة المئوية %

 ذكر 32 53.3
 النوع

 انثى 28 46.7

 سنة 31أقل من  8 13.3

 العمر
 سنة 41سنة واقل من  31من  14 23.3

 سنة 51سنة واقل من  41من  17 28.3

 سنة 51أكثر من  21 35

 ثانوي  8 13.3

 المؤهل العلمي
 دبلوم وسيط 4 6.7

 جامعي 29 48.3

 فوق الجامعي 19 31.7

 محاسبة 18 30

 التخصص العلمي
 إدارة أعمال 9 15

 اقتصاد 11 18.3

 أخري  22 36.7

 سنة 5أقل من  5 8.3

 الخبرة العملية
 سنوات 10سنة واقل من  5 من  13 21.7

 سنة 15سنة واقل من 10 من  10 16.7

 سنة 20سنة واقل من  15من  32 58.3

 2020من بيانات الاستبانة  ةالمصدر: إعداد الباحث               

 وبنسبة )32( أن هنالك )5)رقم يتضح من الجدول 
ً
 وبنسبة )28( ذكور، وأن هنالك )%53.3( فردا

ً
أما بالنسبة للفئة ( إناث.%46.7( فردا

 وبنسبة)21ك)أن هناالعمرية نجد 
ً
 وبنسبة)17أن هنالك )و ،60-50( تتراوح أعمارهم بين %35( فردا

ً
وأقل  41( أعمارهم بين %28.3( فردا

 وبنسبة14وأن هنالك ) ،50من
ً
. 31من أقل ( أعمارهم %13.3) ( أفراد وبنسبة8وأن هنالك) ،41وأقل من  31( أعمارهم بين %23.3) ( فردا

 وبنسبة)29هنالك)ف أما بالنسبة للمؤهل العلمي
ً
 وبنسبة )19ك )وأن هنا ،( مؤهلهم العلمي جامعي%48.3( فردا

ً
( مؤهلهم العلمي %31.7( فردا

 ( مؤهلهم العلمي دبلوم%6.7( أفراد وبنسبة )4وأن هنالك ) ،( مؤهلهم العلمي ثانوي %13.3( أفراد وبنسبة )8وأن هنالك ) ،جامعيالفوق 

 وبنسبة )22أن هنالك ) كذلك بالنسبة للتخصص العلميوسيط. 
ً
 18)وأن هنالك ( لديهم تخصصات العلمية أخري، %36.7( فردا

ً
( فردا

 وبنسبة )11وأن هنالك )، ( تخصصهم العلمي محاسبة%30وبنسبة )
ً
( أفراد وبنسبة 9)هنالك وأن  ،( تخصصهم العلمي اقتصاد%18.3( فردا

 وبنسبة )33)هنالك أن  تبين لنافأما بالنسبة لسنوات الخبرة ( تخصصهم العلمي إدارة أعمال. 15%)
ً
سنة،  15( خبرتهم أكثر من %53.3( فردا

 وبنسبة )13وأن هنالك )
ً
 ،سنة 15من وأقل 10( خبرتهم %16.7)وبنسبة ( أفراد 10، وأن هنالك )10سنوات وأقل من  5( خبرتهم %21.7( فردا

 سنوات.5( خبرتهم أقل من%8.3( أفراد وبنسبة )5وأن هنالك )

 :الفرضيات اختبار

 المبحوثين لإجابات( يوضح اختبار الفرضيات 6جدول رقم )

 المتوسط العبارة الرقم
الانحراف 

 المعياري 

كاى 

 تربيع

القيمة 

 الاحتمالية
 الاتجاه

1 
الكثيرة التي طبيعة تمويل القطاع الزراعي والمخاطر 

 يتعرض لهاهم اسباب التعثر فيه .
 موافقة 0.000 23.333 9110. 2.02
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2 
زيادة حجم التمويل الممنوح للزراعة يؤدي الي زيادة حجم 

 التعثر.
 موافقة 0.000 28.667 1.145 2.33

3 
عدم مراجعة المخاطر وحركة حساب العميل في البنوك 

 الأخرى يسبب التعثر في السداد.
 موافقة 0.000 32.333 1.043 2.38

 موافقة 0.007 14.167 1.186 2.82 منح التمويل الزراعي بناءا علي ظروف شخصية. 4

5 
عدم استخدام التمويل الزراعي في الغرض الذي اخذ من 

 اجله .
2.95 1.268 17.333 0.002 

 موافقة

6 
عدم مقدرة المزارعين علي تسويق منتجاتهم مما يسبب 

 علي سداد القروض وفوائدها.عدم مقدرتهم 
 موافقة 0.000 26.667 1.155 2.23

7 
عدم التحفظ في تقدير قيم الضمانات المقدمة عند منح 

 التمويل .
 موافقة 0.000 32.400 0.872 2.05

8 
عدم توثيق الضمانات المرهونة لصالح البنك حسب 

 الاصول.
 موافقة 0.000 22.500 1.193 2.63

9 
التقسيم المالي لبعض الضمانات يسبب عدم القدرة علي 

 التعثر.
 موافقة 0.000 36.000 1.092 2.60

10 
عدم توفر الضمانات بالخصائص المطلوبة للمصارف 

 التي تحمي من التعثر.
 موافقة 0.011 11.067 1.017 2.32

11 
ضيق قاعدة الضمانات التي يستطيع المقترضين تقديمها 

 للحصول علي التمويل.
 موافقة 0.001 19.167 1.241 2.47

12 
عدم اعتبار الكفلاء ذوي اهمية كضمان عند منح 

 التمويل مما يسبب تعثر الديون.
 موافقة 0.000 27.017 1.161 2.22

13 
عدم اشتمال هيكلة البنك علي تفويض واضح 

 بالمسؤوليات.
 موافقة 0.007 14.167 1.200 2.50

 موافقة 0.000 21.167 1.260 2.80 البنك.عدم وجود هيكلة مناسبة تماما لعمل  14

15 
عدم ادراك البنك للتجاوزات التي يقوم بها موظفو 

 التمويل في الفروع.
2.72 1.195 10.167 0.038 

 موافقة

 موافقة 0.000 36.167 1.213 2.45 زيادة صلاحيات مدراء الفروع تسبب التعثر. 16

17 
للمشاريع عدم قيام ادارة البنك بالتفتيش الميداني 

 الزراعية.
3.13 1.334 17.833 0.001 

موافقة 

 بشدة

18 

عدم توفر المعايير الفنية لبعض مسئولي ادارة التمويلي 

مجال المحاسبة والتحليل المالي والتخطيط واعادة 

 التقارير وإصدار التعليمات.

3.18 1.295 6.833 0.145 

موافقة 

 بشدة

غالبية عبارات الاستبانة الوسط الحسابي والانحراف المعيالي واختبار كاي تربيع لاجابات المبحوثين نجد أن من خلال الجدول أعلاه والذي يبين 

 صائية بين طبيعة التمويل الزراعيوجود علاقة ذات دلالة إحالورقة الأساسية  اتحققت اتجاه الموافقة وعليه يرى الباحث أن فرضي

ين تعثر والضمانات المقدمة له وبين التعثر في البنك الزراعي، ووجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين إدارة المصرف الزراعي والهيكل التنظيمي وب

 التمويل في المصرف الزراعي، ووجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الضمانات المقدمة وبين تعثر البنك الزراعي قد تحققت.

 :الخاتمة

 لذاته
ً
والتي تتمثل في تخلف  ،رض إزالة العوائق الأساسية للنمو الاقتصاديبغبل  ،إن تحديث وتطوير الجهاز المصرفي والمالي لا يشكل هدفا

المتاحة للاستثمار والتنمية وهنا  الادخاراتضعف  إلىويبدو أن أسباب تردي النمو في السودان والدول النامية ترجع  ،بنية الوساطة المالية

خرى. إلىيكمن الدور الإيجابي للبنية المالية الملائمة لتعبئة الموارد المالية ومدخرات الأفراد 
ُ
 تخصيص الموارد لأنشطة وقطاعات اقتصادية أ
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إذ يجب تخصيص الموارد وتعبئتها  ،يساهم بقدر كبير في إحداث النمو المستدام حتىواصلاحه الجهاز المصرفي  وهنا يستلزم الأمر تحديث

 حاجات الاقتصادية.الباتجاهات التوظيف حسب 

ولكن هذا الدور يجب أن يكون في ظل أقل قدر من المخاطر إلا أنه في الوقت الراهن أصبحت هذه المصارف تواجه مخاطر عديدة وهو ما يهدد  

 استقرارها المالي.

 ضمن المحافظ الائتمانية للبنوك أمر طبيعيوجودها  رغم أن ،خطر الديون المتعثرة ،صرفيومن بين هذه المخاطر التي تواجه الجهاز الم
ً
 ،عمليا

 أن تتراوح نسبة الديون المتعثرة بين 
ً
% من حجم الديون المتعثرة والتسهيلات 5.3إلا أنه يتعين أن يكون ذلك بنسبة مقبولة إذ تعارف دوليا

 الممنوحة.

 لمدة 
ً
أشهر أو أكثر وذلك لعدم قدرته  6ويمكن تعريف الديون المتعثرة بأنها الديون التي توقف العميل عن سداد أصلها أو فوائدها أو كلاهما معا

الجودة  ولا تكون الضمانات التي يملكها البنك مساندة عالية ،تحقيق تدفقات نقدية من ناتج نشاطه تكون غير كافية لسداد تلك الالتزامات على

 وقابلة للتسييل في الأجل القصير لتكفي كامل قيمة الديون وفوائدها.

 تنقسم الأسباب المؤدية إلى تعثر 
ً
 :ةالديون إلى ثلاث مجموعات رئيسوعموما

 والاعتماد على الضمانات أكثر من دراسات جدوى المشاريع. ،سوء الدراسات الائتمانية وأبرزهاأولها مجموعة من الأسباب مرتبطة بالمصارف 

 على ذلك
ً
أصل الدين لغير  استخدامهأو  ،أما المجموعة الثانية فتضم الأسباب بالعميل كسوء نيته في عدم إرجاع الدين حتى ولو كان قادرا

 الغرض الذي أخذ من أجله.

أو  ،لظروف المحيطة مثل تأثير الأزمات المالية أو الاقتصادية على مشاريع المقترضينالخارجية وا الأسباببوالمتعلقة وتضم المجموعة الثالثة 

 تدخل السلطات العليا في قرار منح القروض أو توجيهها.

ال للديون المتعثرة على القطاع المصرفي بوجه خاص وعلى القطاع الاقتصادي بوجه عام وفي ظل العولمة المالية سمحت بانتق السالبةإن الآثار 

 تحيث لعب ،وعلى رأسها خطر التعثر ،وأوجبت تدخل الجهات الإشرافية والرقابية لتسيير المخاطر ،الآثار إلى أجزاء العالم بين عشية وضحاها

 بصدد ترقية عديدة الممارسات من ناحية الرقابة المصرفية.
ً
 وحيويا

ً
 رائدا

ً
 لجنة بازل الدولية دورا

.... والمقترضين ،وهي عملية تتعدى نطاق البنوك هاؤ إنهاقضية تحتاج إلى حشد الجهود الفكرية والعملية لإنجاز مهمة يتعين  ،إن الديون المتعثرة

 وتحتاج إلى تكامل الأبعاد والجوانب حتى تأتي المعالجة منجزة ومحققة لأهدافها. ،وتمتد إلى آفاق أبعد وأشمل ،الخ

 نتائج الدراسة:

 الدراسة قد أسفرت عن مجموعة من النتائج يمكن إجمالها في: إن هذهنستطيع القول 

 مما يعكس صورة حقيقية عن العميل ووضعه المالي. ،القيام بالزيارات الميدانية للمشاريع المنوي تمويلها معد-

وتسمح  ،أهمية الضمان فهو خط الدفاع الأول  ىوهذا يدلل عل ،تكتفي المصارف بالضمانات فقط دون اعتبار الغرض من تقديم التمويل-

 للعميل باستخدام أموال التمويل دفعة واحدة.

 كوسيلة لسد مديونية العميل. ،أوضحت الدراسة أن الضمانات الجيدة مطلوبة للمصارف-

-.
ً
 بينت الدراسة أن القطاع الزراعي من أكثر القطاعات الاقتصادية تعثرا

في تفاقم مشكلة الديون المتعثرة لدى الجهاز المصرفي  وأفواهاوحالة الركود التي يمر بها السودان من أهم الأسباب ن سوء الأحوال الاقتصادية إ -

 السوداني.

 قابلة للتسييل( أدى إلى زيادة مشكلة التعثر.الغير و الضمانات الرديئة مثل الأصول أ)الكافية عدم أخذ الضمانات -

 لها تسبب في زيادة التعثر. لمنح أموال طائلة دون غطاء كامل عدم التقييم الصحيح للضمانات أدى-

 أدى إلى تفاقم مشكلة التعثر في السودان. ،ضعف الإدارات داخل المصارف وعدم إدارتها للمخاطر التي تتعرض لها-

 ضعف رقابة المصارف وعدم واقعية التمويل الممنوح من أسباب ارتفاع التعثر.-

 ن المصارف للمشروعات الممولة التي تحتاج إلى متابعة في المراحل المختلفة.عدم وجود متابعة فعلية م-

 جلها.لأ منح  منح الأغراض التيبعض العملاء يستخدم التمويل في غير -

 تعتمد المصارف عند منح التمويل على صيغ إسلامية معينة مثل المرابحة. -

 .الاقتصادية المتعثرةالقطاع الزراعي من أكثر القطاعات -

 زيادة نسب التعثر تحد من قدرة المصارف للتوسع في منح القروض.-

 طبيعة القطاع الزراعي وتعرضه لكثير من المخاطر الزراعية من أهم الأسباب التي تؤدي إلى زيادة تعثر السداد.-

 التوصيات: -2
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 35-48( 2024يونيو الإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )لعلوم داب والآلمجلة النيل  /كوثر عبد الرؤوف موسى
 

 في مجال التمويل: /1

واستقطاب المزيد من مدخرات  ،المصارف السودانية أن تبتكر من الوسائل وتستحدث من الأساليب التي تمكنها من زيادة مواردها المالية على. 1

الجمهور مستعينة بذلك بتقديم خدمات مصرفية راقية في ضوء التطور الهائل الذي حدث في الاتصالات والمبتكرات الفنية كخدمة الصراف 

وفوق كل ذلك تحفيز المودعين وإعطائهم حقوق تفوق معدلات الأرباح السائدة في  .الائتمان وغيرها وبطاقاتالمصرفية، ت الدفع وشيكا ،الآلي

 الأسواق ويأتي ذلك بتمويل المشروعات ذات الربحية العالية وتوزيع مخاطر التمويل على أكبر قدر من المستثمرين.

بالنواحي المتعلقة بالتمويل  الاهتمامالسلامة المصرفية مع السودان الهادفة إلى تحقيق  صادرة من بنكضرورة التزام المصارف بالتوجيهات ال. 2

 .وشروطه وضوابطه

 عن التركيز على صيغ. 3
ً
. إسلامية ضرورة استخدام المصارف لصيغ التمويل الإسلامي الأخرى بدلا

ً
 بعينها كالمرابحة مثلا

: في مجال الديون المتعثرة:
ً
 ثانيا

ضرورة أن تسعى المصارف لوضع معايير واضحة ومدروسة للتفرقة بين المدينين المعسرين بقصد وغير المعسرين بقصد فهناك المدين المعسر -1

من  ج ووعي ولكن طرأت عليه ظروفبنض الاستثماريةالمشهود له بالأمانة ولديه خبرات تجارية واسعة وخطط لعملياته  ،ذو الأخلاق الحميدة

 .عسارالة الإ ح

 عجزات يتم استخدامها فقط في حالة فالضمان ،ضرورة التركيز على مصدر السداد والقدرة على السداد أكثر من الاعتماد على الضمانات-2

 السداد. عنالعميل 

 .وتدريبهم عن إدارة المخاطر داخل المصارف المسئولين تأهيل-3

 للأسس الخاصة بذلكالسعي لإنشاء وكالات تصنيف ائتماني لتحديد الجدارة -4
ً
 اتخاذوذلك لتمكين المصارف من  ،الائتمانية للعملاء وفقا

 القرار السليم حسب جدارة العميل الواقعية.

 العمليات الصورية في المرابحات وتشديد رقابة البنك المركزي لهذه الظاهرة.بضرورة وضع ضوابط صارمة من الجهات المختصة -5

 شركات مرتبطة بها تقوم بتقديم الخدمات المساعدة للتحضيرات الزراعية والوقائية والتسويق. على المصارف الزراعية إنشاء-6

 ضرورة تشجيع العمل في مجال التأمين الزراعي بشقيه النباتي والحيواني في المصارف الزراعية المتخصصة.-7

والتمويل الزراعي وتعديلها بما يتناسب مع تلك الظروف مع واسسه الإقراض  اصة يجب إعادة النظر في شروطنسبة لطبيعة الزراعة الخ-8

 الحفاظ على حقوق المصارف. 

 ساهم بفعالية في التمويل الزراعيزيادة رأس مال البنك الزراعي السوداني لي-9

 :المصادر والمراجع

يل، دراسة حالة بنك الشمال الإسلامي وبنك أثر مخاطر عدم التسديد على مقدرة البنوك التجارية السودانية في التمو  .(2007بشرى، إقبال)

 جامعة النيلين. ،ماجستيرالصناعية. رسالةالنيلين للتنمية 

 الضوابط والموجهات. .م(2009) بنك السودان المركزي 

 .260ص القاهرة،جامعة عين شمس،  .دليل المستثمر إلى بورصة الأوراق المالية .م(2000حماد، طارق عبد العال )

المؤتمر العالمي الثاني لقسم الاقتصاد والتجارة الخارجية، . الديون المتعثرة بين مطرقة المصارف وسندات الركود .(2004)خضير خضير، حسن 

 بعنوان مستقبل النظام الاقتصادي العالمي في ضوء التطورات، كلية التجارة وإدارة الأعمال، جامعة حلوان، القاهرة.

 القاهرة،، إيتراك للنشر والتوزيع، 1لمتعثرة، الظاهرة والأسباب والعلاج، طالديون ا .م(1996الخضيري، محسن )

 www.naif.netصفحة الكترونية  .وأنواعه، وأهميتهتعريف التمويل  .م(2015سعد الدين، عماد )

 ،.1ط الأكاديمية،المكتبة  للنشر،بيت الخرطوم  .قاموس المصطلحات الاقتصادية .م(1999سليمان، علي أحمد)

 القاهرة.، مكتبة الاسرة .القطاع المصرفي والاقتصاد الوطني، القطاع المصرفي وغسيل الأصول  .م(2003السيس ي، صلاح الدين حسن)

 .174مجلة المصارف العربية، اتحاد المصارف العربية، بيروت، ص .المصارف العربية والكفاءة الاستثمارية .(2004صلاح، إسلام عماد )

 .لوجياجامعة السودان للعلوم والتكن رسالة ماجستير، .أثر إدارة المصارف في حل مشاكل السيولة .م(2006) عباس، أحمد عباس

-م1987) دراسة تطبيقية على المصارف السودانية خلال الفترة ،تعثر سداد الديون في المصارف الإسلامية .م(2001) عبد الكريم، محمد فضل

 جامعة وادي النيل. ،ماجستير. رسالة م(1997

 جامعة الإسكندرية، مصر. والتطبيقدراسات جدوى المشروعات بين النظرية  .م(2000عثمان، سعيد عبد العزيز)

 ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا.اجستيرم المصرفي. رسالةالجهاز  علىتعثر سداد المديونية وآثره  .م(2002) عليش، فاطمة

 ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر. .محاضرات في اقتصاد البنوك .م(2010القزويني، شاكر)
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 المستخلص

التي طرأت على السودان وايراد بعض  تهاد في النوازل وعن بيان حديثة النزولوعن بيان حكم الاج تهدف هذه الدراسة للتعريف بفقه النوازل ونشأته

ج أهمها الأمثلة لها وعن دور الهيئات والمؤسسات العلمية المعنية في بيان حكمها وكيفية التعامل معها، وقد توصلت الدراسة الى جملة من النتائ

عن النوازل والكشف عن حكمها يكون من تأكيد سعة الشريعة وشمولها ومرونتها واستيعابها لكافة القضايا المستجدة والنازلة. وان البحث 

يستوجب الاجتهاد  التي تقوم على الإفتاء الجماعي في كل ما اختصاص أهل المعرفة والراسخون في  العلم ممن هم اعضاء في المجامع الفقهية المعروفة

وقد أوصت الدراسة  بضرورة قيام الهيئات  حدثت في السنوات الخمس الاخيرةمن مسائل مستحدثة، ان اكثر النوازل التي وقعت في السودان 

 للفراغ وقطعا للطريق  والمؤسسات المتخصصة بالمتابعة والرصد لجميع ما يستجد من نوازل، والسعي الجاد في دراستها وإصدار القرارات بشأنها
ً
سدا

ارج، وتشجيع اجراء الدراسات المتخصصة في أمام العابثين من أصحاب الاهواء وان يتم ذلك بتعاون جميع الهيئات المعنية في الداخل والخ

 المؤسسات العلمية.

 فقه النوازل، الاجتهاد، المجامع الفقهية، المعاملات الربوية. كلمات مفتاحية:
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The Jurispurdence of Nawazil – Applied Study on Some Jurispurdence Nawazil in Sudan 

Abstract 

The purpose of this study is to introduce the jurisprudence of quackery and its origin, the 

statement of the rule of Ijtihad in quackery, the statement of the recent quackery that occurred in 

Sudan, and provide some examples of them, and the role of the relevant scientific bodies and 

institutions in explaining their judgment and how to deal with them.the study has reached a number 

of results, the most important of which is to confirm the breadth of Sharia, its comprehensiveness, 

flexibility and absorption of all emerging and emerging issues. The study recommended the need 

for specialized bodies and institutions to follow up and monitor all new developments, and strive 

hard in studying them and issuing decisions on them to fill the void and cut off the way for those 

who mess with the whims, and this should be done in cooperation with the competent and well-

established scholars who are members of well-known Fiqh councils that are based on collective 

all concerned bodies at home and abroad, encourage the conduct of specialized studies in scientific 

institutions. 

Keywords: Jurisprudence of Nawazil, Ijtihad, Fiqh councils, usury transactions. 
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 مقدمة

قدير، والصلاة والسلام  ش يءله الملك وله الحمد وهو على كل الحمد لله رب العالمين، وأشهد ألا إله إلا الله وحده لا شريك له. 

وصررررررررررررررحبه أجمعين. أما بعد: فهذا بحث في فقه النوازل كت ته بطلب من  هآلعلى أشرررررررررررررررف خلق الله أجمعين. نب نا محمد وعلى 

وتقبل جهودهم العظيمة التي يقومون بها في القارة السمراء، ولا يخفى  –جزاهم الله خيرا  –إخواننا في لجنة الدعوة في إفريقيا 

ل عظيمة تحتاج ت الحديثة التي يستجد بسببها نواز الموضوع من أهمية قصوى في حياة الناس خاصة مع كثرة التطورا ما لهذا

الموضوع، وقد سرت  الى بصيرة، فكان نعم الاختيار لهذإلى بحث ودراسة وخروج بقرار يبين حكمها ليتعبد المسلم العامي ربه ع

ي التحليلي، معتمدا في ذلك ما جاءنا من خطة واضررررررررررررررحة لمعالجة هذا الموضرررررررررررررروع، في كتابة هذا البحث على المنهج الاسررررررررررررررتقرا 

 ويهدف هذا البحث إلى تحقيق جملة أمور. أهمها:

 الكشف عن ماهية فقه النوازل وبيان نشأته وخصائصه وما يتعلق به من أهمية ومظان. -

 ل وضوابط ذلك وذكر أمثلة لبعض النوازل.بيان حكم الاجتهاد في النواز  -

 في إصدار قرارات وفتاوى حول بعض النوازل.وتثمينها دور المؤسسات والهيئات  ضيحتو  -

 ل التي طرأت على السودان وكيفية التعامل معها.از ذكر بعض النو  -

 تمهيد

 شمول الشريعة وصلاحيتها لكل زمان ومكان

لكل  –تعالى  –إن شررررررمول الشررررررريعة وكمالها من أبرز وأيهر كمال الدين، فقد دلت النصرررررروص السررررررمعية على شررررررمول و ي الله 

يْءٍ حَسِ بًا( )النساء:):قال تعالى الوقا ع،نازلة وحادثة ولكل ما يحدث من 
َ

ِ ش 
ل 
ُ
ى ك

َ
انَ عَل

َ
َ ك

َّ
 ش يءقال ابن سريج: " ل س (86إِنَّ اللَّ

(" ولأن الو ي بمثابة القواعد العامة التي تعم كل  شررررررررر يءالله كان على كل  )إنه حكم؛ لأنه تعالى قال:إلا ولله عز وجل في
ً
حسررررررررر با

 في زمن النبوة ونزول الو ي وما يحدث بعد ذلك. والنصررروص التي تبدو لنا أنها خاصرررة يجب أخذها كلية 
ً
الجزئيات ما كان واقعا

لتشرررررريع في الأصرررررل إلا ما خصررررره الدليل. وفي هذا المع:  يقول الشررررراط ي: " كل ا مراعاة عموموذلك باسرررررتعمال طرع التعميم من 

 إلا ما خصررررره الدليل لقوله تعالى
ً
 أم جزئيا

ً
 وسرررررواء علينا أكان كليا

ً
مِنِينَ ) :دليل شررررررعي يمكن أخذه كليا

ْ
ؤ
ُ ْ
كَ مِنْ دُونِ الم

َ
 ل
ً
ة الِصرررررَ

َ
( خ

 فهو المطلوب وإن كان جزئيا  ذلك،واشررباه ( 50)الأحزاب: 
ً
 أو جزئيا ف ن كان كليا

ً
والدليل على ذلك أن المسررتند إما أن يكون كليا

 فبحسب النازلة لا بحسب التشريع في الأصل".

فالشرررريعة بحسرررب المكلفين كلية عامة إذ لا يختط بالخطاب بحكم من أحكامها الطلبية بعض دون بعض ولا حظر من 

يرًا لف البتة، والدليل على ذلك النصررررروص المتضرررررافرة كقوله تعالى )الدخول تحت أحكامها مك اسِ بَشرررررِ  لِلنَّ
ً
ة
َّ
اف
َ
 ك

َّ
نَالََّ إِلا

ْ
ل رْسرررررَ

َ
وَمَا أ

ذِيرًا( )
َ
مْ جَمِيعًا) :( وقوله تعالى28سررررررررررررربأ:وَن

ُ
يْك

َ
ِ إِل

َّ
ولُ اللَّ ي رَسرررررررررررررُ ِ

 
اسُ إِن هَا النَّ يُّ

َ
لْ يَا أ

ُ
وقوله صرررررررررررررلى الله عليه وسرررررررررررررلم (158الأعراف: )(ق

 (521رواه مسلم في كتاب المساجد ومواضع الصلاة برقم ) أسود(.إلى كل أحمر و  بعثت)

 –تعالى  –كما أن خلود الشريعة واطرادها ياهر من وجود المجتهدين المتأهلين ولا يتم اطرادها مع خلوهم في تنزيل أحكام الله 

لية المعتمدة على منهج الفهم وبين المعرفة لكيفية تطبيق على النوازل والوقا ع، ويتأتى ذلك بالجمع بين المعرفة للأحكام الك

 وقد حمل بعض أهل العلم. عموم الشريعة  التطبيق،هذه الأحكام على الوقا ع المعتمدة على منهج 

وكمالها لكل ما يحتاج إليه على الخصال الدالة على صدع نبوة نب نا محمد صلى الله عليه وسلم والإسلام بما يحمله من 

، وهذه الشرررررررررريعة قائمة لا ينعرررررررررخها دين ولا تتوقف على أحكامها ولا تتعطل حدودها إلى  ةتشرررررررررريعات ونظم عام
ً
لل شرررررررررر جميعا

 أن تكون أحكامها على نحو من الشررررررررمول والإحاطة بما يحقق مصررررررررال  ؤ قيام السرررررررراعة، وعموم الشررررررررريعة وبقا
ً
ها يسررررررررتلزم عقلا
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أو  حاجيهال شررررر في كل زمان ومكان؛ فقي تقوم على جلب المصررررال  ودرء المفاسررررد، فمصررررال  العباد تقوم على أمور ضرررررورية أو 

فساد وعمت الفوض  ، وهي حفظ الدين والنفس حل ال انعدمتتحسينية، فالأمور الضرورية التي لا قيام للإنسان إلا بها وإذا 

هي التي يحتاج إليها الناس ليع شوا ب سر وسعادة وإذا فاتتهم لم يختل نظام الحياة ولكن  والعقل والعرض والمال، والحاجيات

الحياة يصرر ب الناس ضرريق وحرج، وأما التحسررينيات فقي ترجع إلى محاسررن العادات ومكارم الأخلاع وإذا فاتت لم يختل نظام 

فالشررررررررررررررريعة جاءت أحكامها  .ردون على ما توجبه الفطرة النقيةولا يصرررررررررررررر ب الناس حرج ولكن يخرجون عن المنهج القويم ويتم

العبادات وشررررررررررررع لحفظه الجهاد والعقوبات.  ةلأقام. فالدين شررررررررررررع وحفظها التحسرررررررررررينياتو لتحقيق الضرررررررررررروريات والحاجيات 

القصررررررررررراص على من يعتدع عليها والعقل شررررررررررررع لحفظه تحريم الخمر وعقوبة فالنفس شررررررررررررع لإيجادها النكاه وشررررررررررررع لحفظها 

ل إلا لضرررررررررورة، والمال والنسررررررررل شرررررررررع لإيجاده الزواج وشرررررررررع لحفظه عقوبة الزنا والقذف وحرمة إجهاض المرأة الحام شرررررررراربها،

 والربا.ه أنواع المعاملات وشرع لحفظه حرمة أكل الأموال بالباطل وتحريم السرقة والغصب شرع لتحصيل

فيفتي  –الدينية والدنيوية –نهمع أحوال المسررررررررررررلمين ويتولى جميع شررررررررررررؤو صررررررررررررلى الله عليه وسررررررررررررلم يرعى جميالن ي وقد كان 

ويقضررر ي في الحقوع والحدود ويقود الجيوي ويقسرررم الغنائم ويؤم المسرررلمين في الجمع والجماعات ويكاتب الملولَّ ويدعوهم إلى 

وأنواع  والإيجاراتالإسررررررررلام، ويصررررررررال  الأعداء إذا رأى مصررررررررقحة المسررررررررلمين في ذلك، ويتفقد أحوال المسررررررررلمين في تعاملهم بالبيع 

لاع والرجعة وفي الاسررررررررررررررتطباب وتجهيز الأموات وقسررررررررررررررمة المواريث ولا يمكن أن يتم أمر في المدينة من المزارعة، وفي النكاه والط

رضررررر ي  -ونهم إلا وله عليه الصرررررلاة والسرررررلام حكمه في ذلك من إقرار أو إنكار ، وعلى عهد الخلفاء الراشررررردين ؤ اس وشرررررأحوال الن

لدقيقة أو الجليلة إلا بالرجوع إلى كتاب الله أوسررررررررنة الرسررررررررول صررررررررلى فكذلك ما كان ي ت في أمر من الأمور ا –الله عنهم أجمعين 

الله عليه وسررررررررلم وفق أصررررررررول الشرررررررررع وقواعده. وما نقل عن أحد من الخلفاء الراشرررررررردين أنه اعتذر عن أمر من الأمور بأنه  ير 

 فيفندون باعتبارهداخل في اختصررررررررراصررررررررره، بل إنهم ينظرون إليه 
ً
 فيقرونه وينفذونه أو باطلا

ً
ه ويقمعونه كمحاربة المرتدين، حقا

وقمع البدع ومحاربتها ... الخ، ومن يطالع تاريخ الخلفاء الراشرردين وسرريرتهم يجد الأمر في  اية  الدواوين،مع القرآن، وتدوين وج

 في هذا 
ً
الوضررررررروه. وعلى كل حال فمسرررررررألة شرررررررمول الإسرررررررلام وإحاطته بجميع شرررررررئون المسرررررررلمين كما أمر الله كانت واضرررررررحة تماما

 لعصر النبوة ولا زال الأمر كذلك في العصور الإسلامية التالية، مع ال
ً
من الضعف الذع  ش يءعصر الزاهر الذع يعتبر امتدادا

 في القرون المتأخرة، حيث  لبت العادات القبلية والتقاليد الواردة من الأمم الأخرى على الأحكام الشرررررررررررررررعية 
ً
أصرررررررررررررربح شررررررررررررررديدا

ير من المسررررررلمين عن الإسررررررلام، وضررررررعف الإيمان في نفوس كثير منهم، حت  وصررررررلنا إلى هذه نتيجة لعوامل متعددة أهمها: بعد كث

 وجماعات وحكومات عن الشررررررررررررررريعة الإسررررررررررررررلامية 
ً
بأحكامها  والالتزامالمرحلة التاريخية التي نع شررررررررررررررها حيث ابتعد الناس أفرادا

ن الجهود الكبيرة لإقناع الناس و المثقفين منهم وتوجيهاتها إلا من عصررررررررررم الله، حت  صررررررررررار العلماء والمفكرون والمسررررررررررلمون يبذلو 

 خاصة بشمول الإسلام وعمومه وإحاطته بكل ش يء فلا حول ولا قوة إلا بالله.

 

 المبحث الأول 

 التعريف بفقه النوازل 

 المطلب الأول: تعريف فقه النوازل 

 أولا: تعريف الفقه لغة واصطلاحا

على علم الدين لسرررررررررريادته وشرررررررررررفه وفضررررررررررله على سررررررررررائر أنواع العلم كما  لب  الفقه لغة: هو العلم بالشرررررررررر يء والفهم له، و لب 

. ، وقررررالررررت طررررائفررررة من (13/522)ابن منظور  النجم على الثريررررا والعود على المنرررردل، وأوتي فلان فقهررررا في الرررردين أع: فهمررررا فيرررره

هُونَ  الأصرررروليين كأسي إسررررحاع الشرررريرازع أن المراد به: الفهم الدقيق، والأول أرل  لقوله تعالى:
َ
ادُونَ يَفْق

َ
 يَك

َ
وْمِ لا

َ
ق
ْ
ءِ ال

َ
لا
ُ
مَالِ هَؤ

َ
)ف
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قُولُ(، (78)النسررررررراء: (حديثا
َ
ا ت ثِيرًا مِمَّ

َ
هُ ك

َ
فْق

َ
عَيْبُ مَا ن

ُ
وا يَا شررررررر

ُ
ال
َ
، فالآيتان في مطلق الفهم ولا يختصررررررران (91:)هود وقوله تعالى:)ق

 بالفهم الدقيق.

 .(1/8)الغرر البهية،  "العملية المكتسب من أدلتها التفصيلية"هو: "العلم بالأحكام الشرعية  الفقه اصطلاحا:

 ثانيا: تعريف النوازل لغة واصطلاحا:

قال: نزلت بموضررررررررع كذا وي الدهر،ونزلت بفلان نازلة سرررررررروء، وهن نوازل هبوط،النزول يكون من ارتفاع الى و نازلة،النوازل جمع 

)ومر على القنان من نفيانه ... فأنزل  وكذا، فالموضررع منزل. قال الشرراعر:وكذا نزولا، فهو منزل لي. وأنزلت الرجل في موضررع كذا 

وجعلت للرجل نزلا، أع ما يقيمه لنزوله من طعام و يره.  هبوط،ولا يكون النزول إلا من ارتفاع الى منزل(،منه العصررررررررم من كل 

 .(1/790، م1986)ابن فارسونزلت بفلان نازلة سوء، وهن نوازل الدهر

الفقه كقولهم:  اسرررررررررررررتعمل بعض الفقهاء مصرررررررررررررطق  النازلة على معناها اللغوع المتقدم في مواضرررررررررررررع من كتباصرررررررررررررطلاحا: 

 صرررررررحيح على شررررررررحه أع: المصرررررررائب العامة، والشررررررردائد المدلهمة؛ وعلى هذا تحمل ترجمة النووع في« يجوز القنوت في النوازل »

 ، ثم ذكر أنواع«لة والعياذ باللهناز  بالمسرررررررررررلمين نزلت إذا الصرررررررررررلوات جميع في القنوت اسرررررررررررتحباب باب»مسرررررررررررلم: 
ً
من المصرررررررررررائب:  ا

 مسنون القنوت فيكون »كعدو وقحط ووباء وعطش، وضرر ياهر بالمسلمين، ونحو ذلك، وكذا قول ابن تيمية: »
ً
عندالنوازل،  ا

 (1/50، م1992)ابن عابدين، ف ن نزل بالمسلمين نازلة فللإمام أن يقنت"»ونحو هذا قولهم: 

التي سئل عنها المشايخ المجتهدون في المذهب ولم يجدوا  لى الاصطلاه الفققي فقد عرفها ابن عابدين بأنها: المسائلوأما ع

ا، فأفتوا فيها تخريجًا، وقوله:  ا»فيها نصًّ  ، (1/30،م2013ابراهيم) «لم يجدوا فيها نصًّ

 المطلب الثاني: الألفاظ والمصطلحات المشابهة لفقه النوازل:

الفقهاء المتقدمين لم يكثر دوران لفظ النوازل بينهم ولكنهم عُنوا بالإفتاء في كل ما يسرررررتجد ويسرررررتحدث من مسرررررائل، وبذلوا إن 

  اية وسعهم في الاستنباط، فلربما عالجوا كثيرا من المسائل النازلة وسموها بأسماء أخرى، ومن تلك الأسماء:

اقعات أو الوقائع1 النازلة الشررررررديدة من صررررررروف الدهر، ووقع الشرررررر يء يقع  واقع والواقعةيقال: وقع الشرررررر يء وقوعًا فهو  :. الو

ا   وقوعًا أع: هَوِيًّ

ووجه إطلاقهم هذين اللفظين على المسررررررائل المسررررررتجدة هو كون القاضرررررر ي بفعله يقطع الخصررررررومة فيها،  :الأقضيييييية والأحكا .2

 .ويبين ما يظهر له من الشرع باجتهاده فيها

  .كان نازلة أم  يرهاأسواء طويل وكانت شاملة  مصطق  الفتاوى مصطق  قديم، استخدمه العلماء من زمن. الفتاوى: 3

ا-ومفردها حادث أو حادثة، ويقال لها : الحوادث 4 : الأحداث، وأصرررررررررررررل )ه د ث( هو كون الشررررررررررررر يء لم يكن، يقال: حدث -أيضرررررررررررررً

 (1/36،م2013إبراهيم ) النازلة،الش يء بعد أن لم يكن، وهو شبه 

 وثمرته: فقه النوازل وأهميتهالمطلب الثالث: نشأة 

 أولا: نشأة فقه النوازل 

كان القرآن الكريم ينزل أكثره على حسرررررب الوقا ع والأحداث التي تنزل بالمسرررررلمين، فكان ال رررررحابة رضررررر ي الله عنهم إذا نزلت بهم 

: "فكانوا إذا -رحمه الله-جدوا بحثوا في السرررررررررررررنة، كما قال الإمام أبو شرررررررررررررامة نازلة بحثوا عنها في القرآن فوجدوا جوابها، وإن لم ي

نزلت بهم النازلة بحثوا عن حكم الله تعالى فيها من كتاب الله وسررررررررررررررنة ن يه، وكانوا يتدافعون الفتوى ويود أحدهم لو كفاها إياه 

لا، قالوا: دعه حت  يقع  قال:عنها: أكان ذلك؟ ف ن  يره، وكان جماعة منهم يكرهون الكلام في مسررررألة لم تقع، ويقولون للسررررائل 

ثم نجتهررد فيرره، كررل ذلررك يفعلونرره خوفررا من الهجوم على مررا لا علم لهم برره، واشررررررررررررررتغررالا بمررا هو الأهم من العبررادة والجهرراد فرر ذا 

 (36، 1403 ،)أبو شامة وقعت المسألة لم يكن بد من النظر فيها".



 على بعض النوازل الفقهية في السودان دراسة تطبيقية)فقه النوازل (
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 تبرز أهمية فقه النوازل وثمرته من خلال النقاط التالية:ثانيا: أهمية فقه النوازل وثمرته: 

. إبراز شررررمول الشررررريعة الإسررررلامية وصررررلاحيتها لكل زمان ومكان، ومدى مقدرتها على اسررررتحداث الأحكام الشرررررعية لما يسررررتجد 1

 من النوازل والأحداث.

 فقه الفرعية المبنية على قواعد محكمة منضبطة.. بيان ما يمتاز به الفقه الإسلامي من الثروة التراثية الضخمة في مسائل ال2

 . تجديد الفقه الإسلامي وتنميته،وبذلك تتجدد الأمة وتتطور.3

. تفويت الفرصررررة على الأخذ بالقوانين الوضررررعية، لأن الفقهاء إن لم يب نوا حكم الشرررررع في نازلة ما، ف ن الناس سرررر تجهون إلى 4

 وفي كل ذلك فساد كبير وشر مستطير. لى أعرافٍ  ير مستقيمةون إأوانين الوضعية لا محالة، أو سيقجالق

بنصررررررررررررررها لتكون سررررررررررررررجلا للفتوى هم واجتهادات. الأثر العلمي الذع تخلفه النوازل المسررررررررررررررتجدة لأنها تحفظ لنا مسررررررررررررررائل العلماء 5

 .والقضاء ومرجعا مهما للمهتمين بها من أهل الاختصاص لا يمكن الاستغناء عنها بحال

لها اُلله العلماءَ؛ فقد أخذ اُلله الميثاعَ على العلماء ب يان الأحكام الشررررررررررررعية وعدم كتمانها، . الحرص على ت6 أدية الأمانة التي حم 

، وذلك إبراء للذمة بالقيام 
ً
 عليهم التصدع للفتوى في النوازل ما استطاعوا إلى ذلك س يلا

ً
وقد حصر التكليف بهم؛ فكان لزاما

 مانهبتكاليف إبلاغ العلم وعدم كت

 هاوخصائصالنوازل المطلب الرابع: أنواع 

 اعا كثيرة باعتبارات مختلفة منهاتتنوع النوازل أنو 

 أولا: بالنظر إلى أبواب الفقه

نوازل في العبادات: وتتميز بالقلة إذا ما قورنت بنوازل المعاملات. مثل: تطهير المياه الملوثة بالوسرررررررررررررائل الحديثة، والصرررررررررررررلاة في أ/ 

 .الطائرة

مثل: المرابحة للآمر بالشرررررراء، والمصرررررارف الإسرررررلامية، والأوراع  نوازل في المعاملات: وتتميز بالكثرة والتوسرررررع وكذلك التعقيدب/ 

 .المالية

نوازل في حكم الأسرررررررررة في كتاب النكاه: وتتميز بالخطورة؛ لأن الأصررررررررل في الأبضرررررررراع الحظرُ والمنع، ولما يترتب على إهمالها من ج/ 

 .مثل: قضايا الإجهاض، وموانع الحمل كاللولب، وما يتعلق بأطفال الأناب ب اختلاط الأنساب

 سررررررررررواء لصرررررررررراحبه أو لغيره، والأطعمة  مة: مثل إعادة العضررررررررررو المقطوع حدانوازل في الجنايات والحدود والأطعد/ 
ً
أو قصرررررررررراصررررررررررا

 .المستوردة، والقتل بالصعق الكهربا ي

 ثانيا: بالنظر إلى الرجل والمرأة

 .خاصة بالرجل. مثل: نوازل الخلافة والإمامة ونحوهانوازل  -أ 

 .نوازل خاصة بالمرأة. مثل: موانع الحمل كاللولب ونحوه -ب 

 ثالثا:بالنظر إلى الإفراد والتركيب

 .نوازل مفردة: مثل  سيل الكلى وأثره في الطهارة -أ 

 .نوازل مركبة مثل: المراصد الفلكية وأثرها في تحديد أوقات العبادات -ب 

 رابعا: بالنظر إلى موضوعها

 .أ. نوازل فقهية: وهي ما كان من قبيل الأحكام الشرعية العملية

ب. نوازل  ير فقهية: مثل النوازل العقدية؛ كظهور بعض الفرع والنحل، والصرررررررررور المسرررررررررتجدة للشررررررررررلَّ، ومثل المسرررررررررائل 

 .حادثة، واكتشافات علمية مبتكرة اللغوية المعاصرة؛ كتسمية بعض المخترعات الجديدة، وهنالك قضايا تربوية
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 ر إلى خطورتها وأهميتهاخامسا: بالنظ

نوازل كبرى: وهي القضررررررررررررررايا المصرررررررررررررريرية التي نزلت بأمة الإسررررررررررررررلام، وأع:ي بذلك تلك الحوادث والبلايا التي تدبر للقضرررررررررررررراء على أ/ 

و ير المعلنة، في شررت  المجالات العسرركرية  المسررلمين من قبل أعدامهم، وما يتصررل بذلك من المكائد والمؤامرات والحروب المعلنة

 .والفكرية والاقتصادية والسياسة والاجتماعية

 .نوازل صغرى: وهي دون ذلكب/ 

 سادسا: بالنظر إلى كثرة وقوعها وسعة انتشارها

 .بالأوراع النقدية أحد: كالتعاملأ. نوازل لا يسلم ر في الغالب ر من الابتلاء بها 

 .كالصلاة في الطائرة، والتعامل بالبطاقات البنكيةب. نوازل يعظم وقوعها: 

 .ج. نوازل يقل وقوعها: كمداواة تلف عضو في حد أو بس ب جريمة وقعت منه

د. نوازل قد انقطع وقوعها واندثرت، وصررررررررررررارت نسرررررررررررريًا منسرررررررررررريًا: كاسررررررررررررتخدام المدافع والبرقيات في إثبات دخول شررررررررررررهر رمضرررررررررررران 

 .وخروجه

 سابعا: بالنظر لجدتها

 ولا كثيرًا، مثل أطفال الأناب ب نوازل أ. 
ً
 .محضة: وهي التي لم يسبق وقوعها من قبل، لا قليلا

ب.نوازل نسرر ية: وهي التي سرربق وقوعها من قبل، لكنها تطورت من جهة أسرربابها والواقع المحيط بها، وتجددت في بعض هيئاتها 

التقسيط، والعمليات الطبية الجراحية، والزواج بنية الطلاع، وأحوالها، حت  صارت بهذا النظر كأنها نازلة جديدة، مثل بيوع 

 وهذا القسم من النوازل على وجه الخصوص يفتقر ولابد إلى تحديث مستمر وتجديد لما يتعلق به من صفات وهيئات.

 المطلب الخامس: ذكر بعض المصادر في موضوع النوازل 

 لفقه النوازل 
ً
 .أولا: كل كتاب فقه يعتبر خادما

 ثانيا: كتب الفتاوى فقي مكان ملائم لفقه النوازل، مثل

 . فتاوى النوازل: لأسي الليث السمرقندع.1

 .. عيون المسائل: لأسي الليث السمرقندع2

 . أنفع الوسائل إلى تحديد المسائل: لإبراهيم بن علي  العرسوس ي.3

 .. واقعات المفتين: لعبد القادر بن يوسف الشهير بعبد القادر أفندع4

ة: لخير الدين الرملي بن أحمد بن علي  5  . الفتاوى الخيرية لنفع البري 

ثرالثرا:الكترب الأصرررررررررررررروليرة وكترب القواعرد الفقهيرة وكترب التخريجرات: وذلرك بنراء على أن دارس النرازلرة لابرد وأن يحتراج إلى 

 .التقعيد في مسائل النوازل 

،
ً
 :منها رابعا:المؤلفات الحديثة في فقه النوازل: وهي كثيرة جدا

1 
ً
 .. مجلة مجمع الفقه الإسلامي التابعة لمنظمة المؤتمر الإسلامي، وهي مفيدة جدا

 .. مجلة البحوث الإسلامية التي تصدر عن الرئاسة العامة للإفتاء في السعودية2

 .. مجلة الأزهر. وفيها بحوث قيمة ومقالات وفتاوى تثرع أحكام النوازل 3

 .تي تصدر من الجامعات. الرسائل الجامعية المعاصرة ال4

 .اوفقه . المؤلفات المفردة في مسائل النوازل 5

 المبحث الثاني
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 الاجتهاد في فقه النوازل  

 الأول: حكم الاجتهاد في النوازل  المطلب

واجب  الاجتهاد في النوازل فرض كفاية؛ إذا قام به من يكفي سررررررررررررررقط الإثم عن الباقين؛ لأن ت يين العلم وما يحتاج إليه الناس

 -قال الشررررررررروكاني  على الكفاية إذا قام به من يكفي سرررررررررقط الإثم عن الباقين، وقد يتعين النظر في النوازل فيصرررررررررير واجبا عينيا.

:"إذا نزلت بالمسررررررررررررررتفتي حادثة، فاسررررررررررررررتفت  أحد العلماء توجه الفرض على جميعهم، وأخصررررررررررررررهم بمعرفتها من خط -رحمه الله 

وقررال الخطيررب  (2/2012م، 1999، )الشرررررررررررررروكرراني"،الفرض، وإلا أثموا جميعررابررالسررررررررررررررؤال عنهررا، فرر ن أجرراب هو أو  يره سررررررررررررررقط 

البغدادع:" أول ما يلزم المسرررررتفتي إذا نزلت به نازلة أن يطلب المفتي، ل سرررررأله عن حكم نازلته ف ن لم يكن في محلته وجب عليه 

داره، فقد رحل  ير واحد من السررررررلف أن يمضرررررر ي إلى الموضررررررع الذع يجده فيه ف ن لم يكن ببلده لزمه الرحيل إليه، وإن بعدت 

:" إذا حدثت حادثة ل س فيها قول لأحد من العلماء، فهل يجوز -رحمه الله  -، وقال ابن القيم (، ه1421)البغدادع، في مسألة"

يجوز، وعليه تدل فتاوى الأئمة وأجوبتهم؛ ف نهم كانوا يسررررررررررررررألون  أحدها:الاجتهاد فيها بالإفتاء والحكم أم لا؟ فيه ثلاثة أوجه: 

إذا اجتهد الحاكم فأصرراب فله أجران، وإن »: -صررلى الله عليه وسررلم  -عن حوادث لم تقع قبلهم فيجتهدون فيها، وقد قال الن ي 

أقوالا واجتهد في الصررواب منها،  ، وهذا يعم ما اجتهد فيه مما لم يعرف فيه قول من قبله وما عرف فيه«اجتهد فأخطأ فله أجر

وعلى هذا درج السررررررررررررررلف والخلف، والحاجة داعية إلى ذلك لكثرة الوقا ع واختلاف الحوادث، ومن له مباشرررررررررررررررة لفتاوى الناس 

 يعلم أن المنقول وإن اتسع  اية الاتساع؛ ف نه لا يفي بوقا ع العالم 

 

ة وهي  ير منقولرررررة، ولا يعرف فيهرررررا كلام لأئمرررررة المرررررذاهرررررب، ولا جميعرررررا، وأنرررررت إذا ترررررأملرررررت الوقرررررا ع رأيرررررت مسررررررررررررررررررائرررررل كثيرة واقعررررر

لا يجوز له الإفتاء، ولا الحكم، بل يتوقف حت  يظفر فيها بقائل، قال الإمام أحمد لبعض، أصررررررررررررررحابه: إيالَّ  والثاني:لأتباعهم.

وشرررررردة الحاجة إليها، وسررررررهولة  : يجوز ذلك في مسررررررائل الفروع، لتعلقها بالعمل،والثالثأن تتكلم في مسررررررألة ل س لك فيها إمام. 

 خطرها، ولا يجوز في مسائل الأصول.

عند الحاجة وأهلية المفتي والحاكم، ف ن عدم الأمران لم يجز،  -بل يستحب أو يجب  -والحق التفصيل، وأن ذلك يجوز 

 وإن وجد أحدهما دون الآخر احتمل الجواز،والمنع، والتفصيل، فيجوز لقحاجة دون عدمها، والله أعلم

كمرررا أنررره يجرررب على العلمررراء بيررران العلم، وقرررد اسررررررررررررررتررردل الخطيرررب البغررردادع بعررردد من الأدلرررة.  قرررال الله تعرررالى:"  ومرررا كررران 

المؤمنون لينفروا كافة فلولا نفر من كل فرقة منهم طائفة ليتفقهوا في الدين ولينذروا قومهم إذا رجعوا إليهم لعلهم يحذرون{ 

في دينرره لئلا  هالتفقررلهم فرقتين أوجررب على إحررداهمررا الجهرراد في سرررررررررررررر يلرره، وعلى الأخرى [، فجع122]سررررررررررررررورة: التوبررة، آيررة رقم: 

ينقطع جميعهم إلى الجهاد فتندرس الشررررررررررررررريعة ولا يتوفروا على طلب العلم فيغلب الكفار على الملة، فحرس بيضررررررررررررررة الإسررررررررررررررلام 

مسألتهم عن الحوادث، فقال عز وجل:  فاسألوا بالمجاهدين وحفظ شريعة الإيمان بالمتعلمين وأمر بالرجوع إليهم في النوازل و 

[ وقررال تعررالى:  ولو ردوه إلى الرسررررررررررررررول وإلى أولي الأمر منهم لعلمرره 43أهررل الررذكر إن كنتم لا تعلمون{ ]سررررررررررررررورة: النحررل، آيررة رقم: 

وأولي الأمر منكم{ [ وقال سرررربحانه وتعالى:  أطيعوا الله وأطيعوا الرسررررول 83الذين يسررررتنبطونه منهم{ ]سررررورة: النسرررراء، آية رقم: 

[ وبين أن العلماء هم الذين يخشرررررررررررون ربهم فقال:  إنما يخشررررررررررر   الله من عباده العلماء{ ]سرررررررررررورة: 59]سرررررررررررورة: النسررررررررررراء، آية رقم: 

[ وجعلهم خلفاء في أرضرررررررررررررره، و جته على عباده واكتفى بهم عن بعثه ن يا وإرسررررررررررررررال نذير، وقرن شررررررررررررررهادتهم 28فاطر، آية رقم: 

ته، فقال:  شررهد الله أنه لا إله إلا هو والملائكة وأولو العلم{ ]سررورة:[ وقال:  هل يسررتوع الذين يعلمون بشررهادته وشررهادة ملائك

[ ثم بين رسررررول الله صررررلى الله عليه وسررررلم بسررررنته فرض العلم على أمته وحث على 9والذين لا يعلمون{ ]سررررورة: الزمر، آية رقم: 

 ه(1423)الجوزية،في الفقه واستنباط الدلائل واستخراج الأحكام".تعلم القرآن وأحكامه والسنن وموجباتها، والنظر 
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 المطلب الثاني: ضوابط الاجتهاد في فقه النوازل 

:النظر في النوازل هو عمل المجتهد المفتي: فل س للعامي النظر في أحكام النوازل وطلب أدلتها. قال الآمدع:" وأماالمفتي؛ فلا 
ً
أولا

... وأن يكون مع ذلرررك عرررارفرررا برررالأدلرررة السررررررررررررررمعيرررة وأنواعهرررا واختلاف مراتبهرررا في جهرررات دلالاتهررا،  برررد وأن يكون من أهرررل الاجتهررراد،

والناسررررررررخ والمنسرررررررروا منها، والمتعارضررررررررات، وجهات الترجيح فيها، وكيفية اسررررررررتثمار الأحكام منها على ما سرررررررربق تعريفه، وأن يكون 

تحب له أن يكون قاصررررردا للإرشررررراد وهداية العامة إلى معرفة عدلا ثقة حت  يوثق به فيما يخبر عنه من الأحكام الشررررررعية، ويسررررر

الأحكام الشرررررررعية لا بجهة الرياء والسررررررمعة، متصررررررفا بالسرررررركينة والوقار؛ لير ب المسررررررتمع في قبول ما يقول، كافا نفسرررررره عما في 

والعامي ومن ل س له أهلية الاجتهاد، وإن كان محصلا لبعض  (4/222هر:  1402دع، الآم)أيدع الناس، حذرا من التنفير عنه"،

 العلوم المعتبرة في الاجتهاد يلزمه اتباع قول المجتهدين والأخذ بفتواه عند المحققين من الأصوليين، ويدل عليه النط والإجماع 

مُونَ أما النط؛ فقوله تعالى: 
َ
عْل
َ
 ت
َ

نْتُمْ لا
ُ
رِ إِنْ ك

ْ
ك ِ
 
هْلَ الذ

َ
وا أ

ُ
ل
َ
أ اسررررررررْ

َ
وهو عام لكل المخاطبين، ويجب أن يكون (43( )النحل:)ف

عرامرا في السررررررررررررررؤال عن كرل مرا لا يعلم، بحيرث يردخرل فيره محرل النزاع، وإلا كران متنراولا لبعض مرا لا يعلم بعينره أو لا بعينره. . .، 

ب الفائدة ببعض والأول  ير مأخوذ من دلالة اللفظ، والثاني يلزم منه تخصرررررررررررررريط ما فهم من مع:  الأمر بالسررررررررررررررؤال، وهو طل

الصررررررور دون البعض، وهو خلاف الأصررررررل، وإذا كان عاما في الأمررررررخاص وفي كل ما ل س بمعلوم فأدنى درجات قوله: )فاسررررررألوا( 

الجواز، وهو خلاف مذهب الخصررررررررررروم. وأما الإجماع: فهو أنه لم تزل العامة في زمن ال رررررررررررحابة والتابعين قبل حدوث المخالفين 

 نهم في الأحكام الشرعية، والعلماء منهم يبادرون إلى إجابة يستفتون المجتهدين ويتبعو 

 

 سؤالهم من  ير إشارة إلى ذكر الدليل، ولا ينهونهم عن ذلك من  ير نكير، فكان إجماعا على جواز اتباع العامي للمجتهد مطلقا

 .(4/228)الامدع،

ا أن الوقررررا ع التي جرت فيهررررا فترررراوع علمرررراء نحن نعلم قطعرررر(:" رحمرررره الله)ثررررانيررررا: منهج طلررررب حكم النررررازلررررة: قررررال الجوي:ي

ال ررررحابة وأقضرررريتهم تزيد على المنصرررروصررررات زيادة لا يحصرررررها عد ولا يحويها حد؛ ف نهم كانوا قايسررررين في قريب من مائة سررررنة 

على  والوقا ع تترى والنفوس إلى البحث طلعة وما سررررررررررررركتوا عن واقعة صرررررررررررررائرين إلى أنه لا نط فيها والآيات، والأخبار المشرررررررررررررتملة

من بحر لا ينزف، وعلى قطع نعلم أنهم ما كانوا يحكمون بكل ما  والفتاوع كغرفةالأحكام نصرررررررا وياهرا بالإضرررررررافة إلى الأقضرررررررية 

يعن لهم من  ير ضرررررررررررررربط وربط وملاحظة قواعد متبعة عندهم، وقد تواتر من شرررررررررررررريمهم أنهم كانوا يطلبون حكم الواقعة من 

ا ورجعوا إلى الرأع، كتاب الله تعالى ف ن لم يصرررادفوه فتشررروا في سرررنن رسرررول الله صرررلى الله عليه و سرررلم ف ن لم يجدوها اشرررتورو 

والذع يوضررررررررررر  ما ذكرناه أنهم مع اختلاف مذاهبهم في مواقع الظنون ومواضرررررررررررع التحرع ما كانوا ينكرون أصرررررررررررل الاجتهاد والرأع 

 مسررررررررررررالك الشررررررررررررريعة لأنكره منهم منكر وإنما كان بعضررررررررررررهم يعترض على بعض ويدعوه إلى ما يراه هو ولو كان الاجتهاد حائدا عن

 وقد تبين من النقل السابق أن منهج النظر في النوازل كالآتي: ،(2/450 :ه1418، )الجوي:ي

 أ/ النظر في كتاب الله تعالى.

 .(صلى الله عليه وسلم)ب/ النظر في سنة الن ي

 ج/ النظر في أقضية وفتاوى ال حابة والتابعين لهم.

 د/ الاجتهاد في المسألة.

 : كيفية الاجتهاد في فقه النوازل المطلب الثالث

كمررا تقرردم من كلام الجوي:ي أن النرراير في طلررب حكم النررازلررة ينظر أولا في كترراب الله تعررالى، ثم في سررررررررررررررنررة الن ي صررررررررررررررلى الله عليرره 

وسررررررلم، ثم يجتهد في حكم النازلة، ومن المهم قبل الاجتهاد في حكم النازلة تصررررررورها، قال ابن القيم: "وقد كان أصررررررحاب رسررررررول 
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 ابن القيم،) "دون في النوازل، ويق سررررررررون بعض الأحكام على بعض، ويعتبرون النظير بالنظيريجته -صررررررررلى الله عليه وسررررررررلم-الله 

  .(354 /2 :ه1423

معرفة النازلة وتصرررررورها من أهم ضررررروابط الاجتهاد في النازلة و أولا: تصرررررور النازلة: فالحكم على الشررررر يء فرع عن تصررررروره،

وقد يتطرع الخطأ للناير في (2/82: م1983، )ابن محمدتصوره محال،للفقيه. قال ابن الهمام:" لأن الحكم على الش يء بدون 

الفروع الفقهيرررة من هرررذا الجرررانرررب، فمثلا: القيررراس الشرررررررررررررررعي من أهم أدوات النظر في النوازل يمُكِن المجتهرررد من إلحررراع الفرع 

الإلحاع  قال الشررررررريخ محمد الأمين بالأصرررررررل والنظر في النازلة لكن خطأ المجتهد في تصرررررررور الفروع الفقهية يؤدع ذلك لقخطأ في 

 (1/296: م2002، )الشنقيطي الشنقيطي:" اعلم أن القياس يتطرع إليه الخطأ من خمسة أوجه:

، وهذا 1
ً
.ألا يكون الحكم معللا كان يعلل نقض الوضرررروء بقحم الجزور بأنه " حار " فيقحق به لحم الظ ي فيجعله ناقضررررا

.بناء على أن نقض الوضوء بقحم الجزور ل
ً
  س تعبديا

 .ألا يص ب علته في نفس الأمر كأن لا تكون علة الربا في البر الطعم بالنسبة إلى من يعلل بالطعم.2

. أن يقصررررررررررررررر في بعض أوصرررررررررررررراف العلة، كأن يقول: علة القصرررررررررررررراص " القتل العمد " ويحذف العدوان. فيلزم على علته 3

 قتل عمد.من القاتل لأن قصاصه منه  اقتط،القصاص من ولي الدم إذا 

 فيلزم 4
ً
 مجمعا

ً
.أن يجمع إلى العلة ما ل س منها كما لو جعل علة وجوب الكفارة على المواقع في نهار رمضررررررران كونه أعرابيا

 عليه أن جماع الحضرع ل س علة الكفارة وهو باطل.

 ل.أن يخطئ في وجود العلة في الفرع كما لو ين التفاه مكيلا فيقحقه بالبر في الربا بجامع الكي5

خرج عليها النازلة: يجب اسرررتناد الحكم الشررررعي لدليل من الأدلة الشررررعية، والأصرررول ثانيا:البحث عن القواعد الشررررعية 
ُ
التي ت

فالقول في الدين بغير علم قد ذمه الله تعالى، قال السررررررررررررررعدع:"يقول تعالى محذرا ومخبرا: أنه لا أيلم وأشررررررررررررررد يلما  ممن كذب 

لا يليق بجلاله، أو بادعاء النبوة، أو الإخبار بأن الله تعالى قال كذا، أو أخبر بكذا، أو حكم بكذا على الله{ إما بنسرررررررررررررر ته إلى ما 

، )السررررررررررررررعدعوهو كاذب، فهذا داخل في قوله تعالى:  وأن تقولوا على الله ما لا تعلمون{ إن كان جاهلا وإلا فهو أشررررررررررررررنع وأشررررررررررررررنع"

مسررررررررتندا إلى دليل شرررررررررعي، من عموم أو اسررررررررت ررررررررحاب، أو مصررررررررال  واشررررررررترط الأصرررررررروليون في الإجماع أن يكون  (1/724:م2000

مرسلة، أو سد الذرا ع و يرها .. قال الآمدع عن مستند الإجماع:"  إن القول في الدين من  ير دلالة ولا أمارة خطأ، فلو اتفقوا 

النازلة المجهول يتطلب  ثم البحث عن حكم (1/262)الآمدع ،عليه كانوا مجمعين على الخطأ، وذلك محال قاده في الإجماع"

فال ررررحابة كانوا يجتهدون في النوازل، ويق سررررون بعض الأحكام على بعض،  صررررول والقواعد العامة في الشررررريعةإلحاقه بهذه الأ 

(:"ثم لا يخفى عليك أن الفروع إنما تب:  على الأصول وأن من لا يفهم كيفية النظير بالنظير. قال الزنجاني)رحمه الله ويعتبرون

نباط ولا يهتدع إلى وجه الارتباط بين أحكام الفروع وأداتها التي هي أصرررررررررررول الفقه لا يتسرررررررررررع له المجال ولا يمكنه التفريع الاسرررررررررررت

عليها بحال ف ن المسائل الفرعية على أتساعها وسعد  اياتها لها أصول معلومة وأوضاع منظومة ومن لم يعرف أصولها لم يحط 

ماء الماضرررررررررين والفقهاء المتقدمين تصررررررررردى لحيازة هذا المقصرررررررررود بل اسرررررررررتقل علماء الأصرررررررررول بها علما وحيث لم أر أحدا من العل

، )الزنجانيبذكر الأصرررررررررول المجردةوعلماء الفروع بنقل المسرررررررررائل المبددة من  ير تن يه على كيفية اسرررررررررتنادها إلى تلك الأصرررررررررول".

قلنا  ير مرة إنما هو أن نث ت المسررررررائل المنطوع بها في :"قصرررررردنا في هذا الكتاب كما )رحمه الله( قال ابن رشررررررد الحفيد ه(1398

الشرررررررررع المتفق عليها والمختلف فيها ونذكر من المسررررررررائل المسرررررررركوت عنها التي شررررررررهر الخلاف فيها بين فقهاء الأمصررررررررار؛ ف ن معرفة 

لم يشرررررتهر الخلاف فيها هذين الصرررررنفين من المسرررررائل هي التي تجرع للمجتهد مجرى الأصرررررول في المسررررركوت عنها، وفي النوازل التي 

بين فقهاء الأمصررررررار سررررررواء نقل فيها مذهب عن واحد منهم أو لم ينقل ويشرررررربه أن يكون من تدرب في هذه المسررررررائل وفهم أصررررررول 

الأسباب التي أوجبت خلاف الفقهاء فيها أن يقول ما يجب في نازلة من النوازل أع:ي أن يكون الجواب فيها على مذهب فقيه من 
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أع:ي في المسرررررررررررألة الواحدة بعينها ويعلم حيث خالف ذلك الفقيه أصرررررررررررله وحيث لم يخالف وذلك ذا نقل عنه في  فقهاء الأمصرررررررررررار

ذلرك فتوى، فرأمرا إذا لم ينقررل عنرره في ذلرك فتوى أو لم يبلن ذلرك النرراير في هرذه الأصررررررررررررررول فيمكنرره أن يرأتي برالجواب بحسرررررررررررررررب 

وقررررال  (4/169 :2004، )ابن رشررررررررررررررررردإليرررره اجتهرررراده ..." أصررررررررررررررول الفقيرررره الررررذع يفتي على مررررذهبرررره وبحسرررررررررررررررررب الحق الررررذع يؤديرررره

ومن جعررل يخرج الفروع بررالمنرراسرررررررررررررربررات الجزئيررة دون القواعررد الكليررة تنرراقضررررررررررررررررت عليرره الفروع واختلفررت  :"(القرافي)رحمرره الله

ولم  وتزلزلت خواطره فيها واضررطربت، وضرراقت نفسرره لذلك وقنطت، واحتاج إلى حفظ الجزئيات التي لا تتناهى، وانتق  العمر

تقض نفسررررره من طلب مناها ومن ضررررربط الفقه بقواعده اسرررررتغ:  عن حفظ أكثر الجزئيات لاندراجها في الكليات، واتحد عنده 

ما تناقض عند  يره وتناسرب، وأجاب الشراسرع البعيد وتقارب وحصرل طلبته في أقرب الأزمان وانشرره صردره لما أشررع فيه من 

 .(1/8 :م1998، )القرافي نزلتين تفاوت شديد"البيان فبين المقامين شأو بعيد وبين الم

 شروط الناظر في النوازل الفقهية المطلب الرابع:

 الاجتهاد ءيعتبرون تجز  وجمهور العلماء ، أن يكون مجتهدا مطلقا أو مقيدا والمجتهد إما ،ر في النوازل الفقهية هو المجتهدالناي

شررررررط الاجتهاد في مسرررررألة: بلوغ رتبة الاجتهاد في جميع المسرررررائل، بل مت  . قال ابن قدامة:" ل س من ( 8/242، 1994 )الزركشررررر ي

علم أدلة المسرألة الواحدة، وطرع النظر فيها: فهو مجتهد فيها، وإن جهل حكم  يرها، فمن نظر في مسرألة "المشرر كة" يكفيه أن 

ا بالفرائض: أصررررررررررررررولها ومعانيها، وإن جهل الأخبار الواردة ف
ً
ي تحريم المسرررررررررررررركرات، والنكاه بلا ولي؛ إذ لا يكون فقيه النفس عارف

الى: تع قصوره عن علم "النحو" الذع يعرفه به قوله -أيضًا -ولا يضره ،استمداد لنظر هذه المسألة منها، فلا تضر الغفلة عنها

مْ()المائدة:
ُ
ك وسررررررررِ

ُ
حُوا بِرُؤ ُ عنهم -ألا ترى أن ال ررررررررحابة ،وقس عليه كل مسررررررررألة (6)وَامْعررررررررَ

َّ
يَ اللَّ بعدهم قد كانوا والأئمة من  -رَضرررررررر ِ

فُه في تلك المسرررائل مخرجًا 2وسرررئل مالك عن أرسعين مسرررألة فقال في سرررت وثلاثين: "لا أدرع" ،يتوقفون في مسرررائل
ُّ
. ولم يكن توَق

 .(1/354: ه1399 ،)ابن قدامة له عن درجة الاجتهاد

  (2/303: م1999 ،)المروزع  أما المجتهد المطلق فهو من توفرت فيه الشروط الآتية: 

كلامهم في الأوامر  ومعانيهم في الحقيقة والمجاز ئن العرب من لغة وإعراب وموضرررررررررررررروع خطأحدها: أن يكون عارفا بلسررررررررررررررا

لأن السمع في شرع الإسلام ورد بلسان العرب لأنه مأخوذ من الكتاب والسنة وهو  والعموم والخصوص إلى  ير ذلك؛ والنواهي

ٍ مُبِينٍ{ ]الشررررعراء:  ورد بلسررررانما 
انٍ عَرَسِي  ولٍ 195العرب قال الله تعالى في الكتاب:  بِلِسررررَ نَا مِنْ رَسررررُ

ْ
ل رْسررررَ

َ
[ وقال عز من قائل:  وَمَا أ

وْمِهِ{ ]إبراهيم: 
َ
 بِلِسَانِ ق

َّ
 [.4إِلا

ن ومجمل الشررررررررط الثاني: هو أن يكون مشررررررررفا على ما تضرررررررمنه الكتاب من الأحكام الشررررررررعية من عموم وخصررررررروص ومبي

ل سررررررررتعمل النط فيما ورد والفحوى فيما يفيده والظاهر فيما يقتضرررررررريه  فحوى أو ياهر أو مجملوناسررررررررخ ومنسرررررررروا بنط أو 

 والمجمل يطلب المراد منه ف ذا كان عالما بأحكام القرآن هل يشترط أن يكون حافظا

ا: معرفة طرقها من تواتر وآحاد شروط.أحده عرفة ما تضمنته السنة من الأحكام وعليه فيها خمسةموأما الشرط الثالث: هو 

 .ةن المتواتر معلومة والآحاد مظنونكو ل

 لا ي   منه. عماوالثاني: معرفة صحة طرع الآحاد ومعرفة رواتها ليعمل بال حيح منه ويعدل 

 والثالث: أن يعرف أحكام الأفعال والأقوال ليعلم بما يوجبه كل واحد منهما.

ا انتفى الاحتمال عنه ويحفظ ألفاظ ما دخله الاحتمال ولا يلزمه حفظ الأسررررانيد وأسررررماء الرواة إذا م معانيوالرابع: أن يحفظ 

 عرف عدالتهم.

والخامس: ترجيح ما يعارض من الأخبار ليأخذ ما يلزم العمل به. قال السررررررمعاني:" ف ذا تكاملت هذه الشررررررروط في المجتهد 

 من هذه الشروط خرج من أهلية الاجتهاد ...ص  اجتهاده في جميع الأحكام وإن لم يوجد واحد 



 على بعض النوازل الفقهية في السودان دراسة تطبيقية)فقه النوازل (
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 البيئة الأفريقية وكيفية علاجها المطلب الخامس:أمثلة للنوازل الفقهية في

والنوازل ال ررررررررررررررحية التي انتشرررررررررررررررت في العالم كافة ها وأخطر إن هذه الجائحة من أكبر الجوائح  معها:جائحة كورونا والتعامل 

  الاحترازيةوفي بلادنا خاصرررررررة، وقد قمنا ب صررررررردار الفتاوى الفقهية من التدابير 
ً
في المسررررررراجد "التباعد، ول س الكمامات، وأحيانا

 عن دور العبادة والأسواع" حت  ارتفعت الجائحة بفضل الله تعالى.  والابتعادالصلاة في المنازل 

 النوازل الفقهية: في الإسلامية والمراكز  والمؤسسات دورالعلماء السادس: المطلب

 من خاصررررررررررررر ته النظر في النوازل، وهذا هو الأثر الأعلى 
ً
؛ لأن النوازل إما نوازل أو مسرررررررررررررائل للاجتهادالمجتهد الذع يسرررررررررررررم  مجتهدا

وتنقسررررم إلى جزئية وكلية، فالجز ي يمكن أن  المسررررتجدة،، والنوازل هي القضررررايا مسرررربوقة بقول الفقهاء كالأئمة الأرسعة و يرهم

ينظر فيه فقيه أو ناير متمكن، مثل بعض الباحثين من الأسرررررررررررررراتذة الآن وطلاب العلم الباحثين الذين لا يتمتعون بشررررررررررررررروط 

، وهذا كثير في المجتهد ولا الفقيه ولا سررررررررررررررعة العلم بالأقوال والأدلة لكن يمكن أن يبحث في مسررررررررررررررألة معينة جزئية جديدة نازلة

، أما النوازل الكلية فقي من خاصررررررررررررررية المجتهد أو المجامع الفقهية أو العلمي المنتشرررررررررررررررة في بلاد العالم الجامعات ومراكز البحث

 مراكز البحث العلمي أو هيئة الإفتاء الرسمية في البلاد.

ن وخارجه: مجمع الفقه الإسرررررررلامي التابع ومن هذه المؤسرررررررسرررررررات والمراكز والهيئات التي تع:  بالنوازل الفقهية في السرررررررودا

 عبد اللهقطر، وكان يرأسرررررره العلامة بكر  –والذع تشرررررررفت بحضررررررور دورته الرابعة عشررررررر في الدوحة  ،لمنظمة المؤتمر الإسررررررلامي

 ملية.أبو زيد رحمه الله تعالى، وقد ناقش عددا من البحوث وخرج بقرارات وتوصيات اشتهرت منها كثير في الحياة العلمية والع

عشررررررة دورة بحث خلالها العديد من الأمور التي تهم المسرررررلم والتي بحاجة إلى البيان والتوضررررريح في  وقد عقد المجمع سررررربع

والطب والسرررررررياسرررررررة الشررررررررعية و يرها من الموضررررررروعات، وللمجمع مجلة محكمة تنشرررررررر كل بحوثه  والاقتصرررررررادالعقيدة والفقه 

 ت.وقراراته وتوصياته وهي موجودة على الإنترن

وقد شررررررراركت في معلمة القواعد الفقهية ضرررررررمن الباحثين، وذلك باسرررررررتخراج القواعد الفقهية من كتاب الذخيرة للقرافي 

هرررررررررررررررررررررررررررر وهي تابعة لرابطة العالم 1412المالكي في تلك الدورة، كما أني شرررررررررررررراركت في مؤتمر "التأمين التعاوني" في دولة الكويت عام 

 المستجدة ولها قرارات وتوصيات ومجلة لكل البحوث  قتصاديةالاالإسلامي وتقوم بالبحث في القضايا 

 المبحث الثالث

 تطبيقات النوازل الفقهية في السودان

 المطلب الأول: فتاوى فقه النوازل وآثارها الإيجابية والسلبية

ها معالجة لها، نمجيبة عرارات من جهات أو أمخاص وق فتاوٍ تكثر النوازل الفقهية وتتعدد أنواعها ومشاربها، وعندها تظهر 

ولهذه الفتاوى آثار ونتائج بعضها طيب مقبول والبعض الآخر  ير مقبول بل ربما أدى إلى ما لا تحمد عقباه، وهذه الآثار يقحظها 

 يرهم، وههنا سأعرض لبعض تلك الآثار من جهة الإيجاب  مسواء أكان على مستوى المهتمين أ المتابع للشأن الداخلي السوداني

 لسلب.وا

 :
ً
 الآثار الإيجابية لفتاوى النوازل أولا

أ/ التعريف بالحكم الشرررررررررررررعي في النازلة: الحياة الدنيا مليئة بالمسررررررررررررتجدات التي تحتاج إلى بيان الحكم الشرررررررررررررعي فيها، وهذا مما 

الحكم الشررررررعي في كل ي تلى الناس به تبعا للتطور في الوسرررررائل والماديات، فكان لا بد من قيام أهل الاختصررررراص بواجبهم وبيان 

في شررأنها سررواء  نازلة، وقيامهم بذلك يتيح للمسررلمين الوقوف على الحكم المتعلق بالقضررية النازلة وعبادة الله تعالى على بصرريرة

الحرمة، وهذا يورث ثقة في دين الله تعالى ويبرهن على شرررررررررررررموله واسرررررررررررررتيعابه لجميع شرررررررررررررؤون الحياة، وعدم  مأكان ذلك بالحل أ

قصرروره عن بيان ما يعرض للناس من حاجة ومعضررلة، ويدلل على أن الدين لا يمكن أن يننى عن الحياة، وأن الحياة لا يمكن 
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 غرضين والطاعنين في الإسلام وتعاليمه ومنهجه.أن تستقيم بمعزل عن الإسلام، علاوة على كونه يبطل  جج الم

ع أهل العلم والمؤسرررررررسرررررررات البحثية وقيامها بمسرررررررؤولياتها ونهوضرررررررها 
ُّ
ب/ تفعيل الجهات الرسرررررررمية للتعاطي مع حكم النازلة: تطل

 وحركة علمية قوية إزاء هذه النازلة التي فيها مشررررررررررررراركة أهل الاختصررررررررررررراص
ً
، وتنشررررررررررررريط عند نزول نازلة بالمسرررررررررررررلمين؛ يعد تفعيلا

 للعقول وعصف للأذهان وبذل الوسع في تصور المسألة واستخراج الحكم الشرعي لها بالنظر إلى المنقول والمعقول؛ الأمر 

 

الذع يظهر قوة الأمة وعزتها وعدم الركون إلى الدنيا والخمول، وعدم قبول ما يقع من  ير دراسرررة ونظر؛ لأن المسرررلم متعبد لله 

 فلا يمكن أن يقبل ما فيه شبهة أو لا يُعرف حكمه خشية أن يقع فيما حرمه الله عليه.تعالى في هذه الحياة، 

ج/ القيام بواجب الن   والإرشاد: وهذا من أعظم ما يميز الأمة ويجعلها خير الأمم؛ لكون إصدار حكم شرعي في نازلة لابد أن 

نهم إشرررررررررررراعة حكم المسررررررررررررألة والتوا رررررررررررر ي بها أو النقي عنها يكون حلالا أو حراما أو مكروها؛ فحينئذ يجب على المسررررررررررررلمين فيما بي

حسرررررررب حكمها، ف ن كانت حلالا فيقوم المسرررررررلمون بالأمر بها والإرشررررررراد إليها لأن فيها مصرررررررقحتهم وخيرهم، وإن كانت الفتوى فيها 

 بعض. بالحرمة فالواجب النقي عنها وبيان خطرها على الأفراد والجماعات، وهذا من واجب المسلمين بعضهم على 

في النوازل؛ لأن ترلَّ الناس يواجهون نازلة لا  ين: وهذا من أعظم آثار صرررررررررررررردور فتاوٍ د/ سررررررررررررررد الفراغ وقطع الطريق أمام المتطاول

 يجعلهم في ضيق وعنت وشدة وحيرة من أمرهم؛ فيقع بعضهم بتعاطيها وقد تكون حراما 
ً
 ولا يعرفون فيها حكما

ً
يجدون لها حلا

ة، فعردم وجود فتوى في هرذا الجرانرب تحردث فرا را ومشرررررررررررررركلات عويصرررررررررررررررة؛ ممرا يفتح البراب أمرام ويكف عنهرا آخرون وهي مبراحر

كبر وخطرها أعمق، وهذا مصررررررررداع الأ مار والمتطاولين المتعالمين، فيصرررررررردرون فتاوى وأحكاما في هذه النوازل ويكون ضررررررررررها أ

ر العلماء ولكن يقبض العلم بقبض العلماء حت  إذا : )إن الله لا يقبض العلم انتزاعا من صردو (صرلى الله عليه وسرلمل الن ي)قو 

رواه البخارع في كتاب العلم برقم  لم يبق في الأرض عالم اتخذ الناس رؤوسرررررررررا جهالا سرررررررررئلوا فأفتوا بغير علم فضرررررررررلوا وأضرررررررررلوا(

 .(2673(، ومسلم في كتاب العلم برقم )100)

 
ً
 : الآثار السلبية لفتاوى النوازل ثانيا

 ضررهل الشررأن عن القيام بواجبهم والتالنازلة من  ير مختصررين: وهذا في الغالب سرر به تأخر أصرردور فتوى  /أ
ُّ
ع بمسررؤولياتهم، ل

وقد يكون باعثه أيضررررررررا الميول السررررررررياسررررررررية أو البحث عن مكانة ومنزلة عند المجتمع فيبادر أولئك النفر إلى  ير عملهم وفي  ير 

 وأحكام ىً سررررررررررررررين للشررررررررررررررأن العام فتصرررررررررررررردر منهم فتاو مميدانهم، فنظرا لهذه المعطيات يقوم بعض المتح
ً
وهم  ير مؤهلين لذلك  ا

 عندها يقع المكلفون في تردد واضطراب.

عدم العناية بالإعلام والنشررررر: حيث صرررردرت كثير من الفتاوى والقرارات في نوازل متنوعة وفي أوقات مختلفة لكن للأسررررف  /ب

أوسرررررراط المسررررررلمين ومجتمعاتهم، والسرررررر ب الرئ س في ذلك عدم عناية تلك  لم تجد حظها من الذيوع والانتشررررررار لتجد مكانها في

المؤسررررسررررات بالإعلام والنشررررر والترويج لمخرجاتها ونتائجها؛ الأمر الذع أوقع كثيرين في عدم معرفتهم بتلك المؤسررررسررررات أصررررلا أو 

 ير مناسبة بل هي محض خطأ  وٍ بفتاالنقط  وصفها بعدم النشاط والمواكبة مما فتح الباب أمام  يرهم فملأوا الفراغ وسدوا

 صدر من  ير ذع كفاءة.

 ل مع النوازل الفقهية في السودانالمطلب الثاني: كيفية التعام

في السررودان مؤسررسررات علمية وبحثية عريقة؛ نشررأت منذ أزمنة متطاولة نتيجة لوقوع السررودان في محيطه الإسررلامي والعرسي، 

وقد حكمت السرودان ممالك وسرلطنات إسرلامية كانت سر با في هذا الإرث التاريلي العظيم خاصرة في التعليم والتدريس مما لا 

مجمع الفقه الإسرررررررررلامي، وهو مؤسرررررررررسرررررررررة رسرررررررررمية تتبع لرئاسرررررررررة الجمهورية تع:   ينفك أبدا عن الإفتاء، فمن تلك المؤسرررررررررسرررررررررات

الجماعي في شأن النوازل الفقهية و يرها، وتتكون عضويته من باحثين في مختلف العلوم، ومن تلك المؤسسات أيضا  بالاجتهاد
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مراكز الفتوى في الجامعات؛ مثل مركز هيئة الرقابة الشرعية، وهي هيئة رسمية تع:  بضبط المسار المصرفي وتعاملاته، ومنها 

 القرآن الكريم وفي جامعة إفريقيا.الفتوى في جامعة 

ونجد على سرررررررر يل المثال مجمع الفقه الإسررررررررلامي يتكون من دوائر متخصررررررررصررررررررة وهيئة عامة تضررررررررم جميع الأعضرررررررراء، وعند 

أو المجمع نفسرررررررررررررره بعرض النازلة  حدوث النازلة يتقدم المسررررررررررررررتفتي بفتواه أو جهة من الجهات الحكومية ومؤسررررررررررررررسررررررررررررررات الدولة

للدراسة عبر الدائرة المختصة، فتقوم الدائرة بدراسة النازلة، ثم إعداد مشروع للفتوى وعرضه على هيئة المجمع ومناقشته، 

ومن ثم صرررريا ة قرار بما توصررررلت له الهيئة، وهذا القرار يصررررادع عليه الأمين العام للمجمع، ويسررررلم لقجهة التي طلبت الفتوى 

 تم نشره عبر الوسائل.وي

 مثلة للنوازل الفقهية في السودانالمطلب الثالث: أ

السرررررررررررودان ل س بمعزل عن العالم الإسرررررررررررلامي والعرسي، وكثير من النوازل تكون مشرررررررررررتركة بين تلك البلدان، وما يصررررررررررردر فيها من 

السررررودان و يره من الأقطار؛ لأن النازلة قرارات للمجامع والهيئات في أع بلد من بلدان العالم تصررررق  أن تكون فتوى مقبولة في 

واحدة وبالتالي لا يختلف الحكم الشرعي فيها، لكن توجد نوازل فقهية خاصة بكل قطر، ففي السودان مثلا نًوازل فقهية و ير 

السياسية، فقهية تختط به دون  يره، تختلف في فروعها وأنواعها؛ تكون في الأحوال الشخصية أو المعاملات المالية أو الأمور 

وقد كثرت جدا هذه النوازل في فترة ثورة ديسرررررررررررمبر التي كان من نتاجها تغيير حكومة الإنقاذ، وتبعا لذلك حصرررررررررررل تغيير في كثير 

من الجوانرررب التي لابرررد أن يكون لأهرررل العلم فيهرررا قرار وفتوى، وسرررررررررررررررررأعرض أمثلرررة لبعض النوازل مع ذكر الفتررراوى والقرارات 

 الصادرة بشأنها.

لهيئة العليا للرقابة الشررررررررررررعية على المصرررررررررررارف والمؤسرررررررررررسرررررررررررات المالية بشرررررررررررأن النظام المالي المزدوج: وهذه الفتوى فتوى ا/1

النظام المصرررررررفي الإسررررررلامي واعتماد النظام المالي المزدوج بناء على قرار  -بعد الثورة  -صرررررردرت بناء على تغيير حكومة السررررررودان 

 صورة من الفتوى(. (. )مرفق505/2020الانتقالي )مجلس الوزراء 
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 .م13/7/2021بتاريخ فتوى مجمع القه الإسلامي بشأن التحويل عن طريق تطبيق بنك الخرطوم )بنكك(،  /2

 
 

 ل والمرأة )سيداو( بتاريخ قضاء على أشكال التمييز بين الرجفتوى مجمع الفقه الإسلامي حول اتفاقية ال /3
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 إحدى النوازل الفقهية ودراستها اختيار الرابع: المطلب

التي نزلررت بررأهررل السررررررررررررررودان هي تلررك المتعلقررة بتحويررل الأموال عبر تطبيق إلكتروني ينشررررررررررررررئرره البنررك، ويتعررامررل عبره  النوازل من 

العملاء ممن لهم حسرابات وأرصردة في البنك، وقد لقي هذا التطبيق رواجا واسرتحسرانا من الناس؛ لكونه سرهل لهم ويسرر لهم 

خرى صررررررررررررررار لهذا التطبيق إشرررررررررررررركالات فقهية تتعلق بالتحويل، وأوقعت أمور الحوالات والحصررررررررررررررول على النقد، لكن من ناحية أ

كثيرين في مخالفة شرررررررررررررررعية ياهرة وسعض الناس احتال به لأكل الربا، وقد وردت أسررررررررررررررئلة لمجمع الفقه بهذا الأمر كما وردت 

مي ب يان ما يحل أسرررررررررررئلة لجهات أخرى بذات هذه المعاملات البنكية الإلكترونية، وقد صررررررررررردرت فتوى من مجمع الفقه الإسرررررررررررلا 

 ويحرم من هذه المعاملات.

 وقد قرر المجمع بأن عمليات التحويل التي تتم عن طريق هذا التطبيق لها صورتان:

؛ لأنه تبادل مال بمال، واشرررررررترطوا ل رررررررحة  الصييييييورة الأولى:
ً
التحويل الذع يكون بين طرفين، وهو في هذه الحالة يسرررررررم  صررررررررفا

والتماثل، بأن يسلم أحدهما المبلن نقدا، ويحوله الآخر بنفس مقداره في الحال إلى حساب  هذه المعاملة شرطين هما: التقابض

 من دفعه له.

 كن هذه الصورة تقع فيها مخالفتانل

الأولى: من جهة النسررررررررررأ والتأخير، ف سررررررررررلم أحد طرفي هذه المعاملة المبلن نقدا لكن صرررررررررراحبه لا يقوم بتحويله له في الحال 

بذلك مخلا بشرررررررررط التقابض، والعكس أيضررررررررا بأن يطلب أحدهما من الآخر تحويل مبلن محدد ويماطله فيتأخر عليه، فيكون 

 صاحبه في دفع النقد، فهذا إخلال أيضا بهذا الشرط.

من زيادة في المبلن؛ خاصررررررة عند مرررررر  النقد يقجأ كثيرون إلى عدم تطبيق التماثل؛ نفسررررررها  المعاملةالثانية: هي ما يقع هذه 

دهما نقدا ف شرررررررررررررترط من يعطيه النقد أن يأخذ مبلغا محددا لقاء ما يحوله له في الحسررررررررررررراب، فيحول له المائة بحيث يطلب أح

 مثلا في حساب طالبها ويأخذ من صاحبه مائة وعشرة، فهذا خلل بشرط التماثل.

ع:  الخاص؛ لكنها وهذه تتم بين ثلاثة أمررررررررررررررخاص مثل ما يقع من حوالات البنولَّ، وهذه ل سررررررررررررررت نازلة بالم الصيييييييييييورة الثانية:

درسرررررررررت في مقابل ما يقع من صرررررررررور التعامل مع التطبيق، فأجاز المجمع هذه المعاملة وجواز أخذ عمولة فيها شرررررررررريطة ألا يكون 

 المبلن المحول دينا، وأن يسلم للمحول في الحال.

لا ينقده المبلن في مرررخط آخر لكنه  لحسرررابويقع فيها خلل أيضرررا بأن يطلب أحد الأمرررخاص من آخر أن يحول له مبلغا 

 في النسأ. داخلةالحال، فهذه 

السررررررررررروداني،  المجتمعوهذه الفتوى من المجمع موفقة جدا حلت كثيرا من إشررررررررررركالات التعاملات الإلكترونية الشرررررررررررا عة في 

 وقد أوردت صورة الفتوى في المطلب السابق.

 المطلب الخامس: تجربة الباحث مع إحدى النوازل 

 
ً
إن العلمانية مذهب هدام يراد به فصل الدين عن الحياة كلها وإبعاده عنها، أو هي إقامة الحياة على  ير دين، إما ب بعاده قهرا

حرية وديمقراطية أو تدين مرررررررررخاررررررررر ي، ب نما هو حرب للتدين؛ ذلك أن حصرررررررررر  ويسرررررررررمون هذاأو بالسرررررررررماه لغيره من الإلحاد، 

 عن حكم المجتمع وإصررررررررررررررلاه شررررررررررررررؤونرره هو مجتمع لا دي:ي، لأنرره أقررام حيرراترره الاجتمرراعيررة والثقررافيررة 
ً
الرردين في نطرراع فردع بعيرردا

لمي الجديد" الذع يسرررررررررتند إلى وسرررررررررائر معاملاته على إقصررررررررراء الدين. وهو حال الحضرررررررررارة الغربية الجديدة ونظامها "النظام العا

)العلمررررانيررررة والررررديمقراطيررررة والعولمررررة( والتي أرادوا بهررررا تغيير حررررال العررررالم أجمع وحررررال المسررررررررررررررلمين على وجرررره  هي:مقومررررات ثلاث 

 الخصوص. 

لقد قامت العلمانية من أول يوم على محاربة الدين الحق أع:ي دين الإسلام ال حيح وعدم التحاكم إليه وعلى الخضوع 
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و القانونيين، ويقدمون كل ما يقرره هؤلاء وينفرون عن ذكر رعيين امعه سرربحانه فئة يسررمونهم بالشرر تعالى، وأشررركوار الله لغي

الشرريعة الإلهية والرسرل والرسرالات، لأنهم بزعمهم لا تقدم الحلول النالحة كالتي اخترعوها، متناسرين هذه الفوضر   الفكرية 

ها المجتمعات العلمانية ونقضررها اليوم ما أثبتته بالأمس، وصرردع سرربحانه القائل: "ولو كان التي تع شرر والاقتصرراديةوالأخلاقية 

 من عند  ير الله لوجدوا فيه اختلافا كثيرا" 

لقد يلت بلادنا السرررررررودان دولة مسرررررررلمة منذ أكثر من ألف عام حيث دخلها الإسرررررررلام في عهد الخليفة الراشرررررررد عثمان بن 

 بن سرررعد بن أسي السرررره، ومنذ ذلك الحين تتابعت عليها الممالك والحكومات الإسرررلامية حت  هرررررررررررررررررر بقيادة عبد الله 27عفان عام 

م بعد أن قضرررررروا على الدولة المهدية وأقاموا سررررررره العلمانية في بلادنا بوثيقة دسررررررتورية أقصرررررروا فيها 1898احتلها الإنجليز عام 

م، فأعلن 1983ديمقراطي المدني حت  جاء جعفر نميرع عام الإسررررررررلام عن الحياة ثم توالت الحكومات العسرررررررركرية ثم الحكم ال

الشررررررررررررررريعررة الإسررررررررررررررلاميررة في جميع ربوع البلاد وطبق الأحكررام الشرررررررررررررررعيررة وتوالررت الحكومررات من بعررده حت  جرراءت حكومررة الفترة 

 للوزراء والذع أقر العلمانية وألغى أحكام الشريعة الإسلامية، وأجاز سيد الانتقالية
ً
 او، والحريات.بقيادة حمدولَّ رئ سا

 لوعلى خلفية ذلك 
ً
الدفاع عن الدين الإسررررررررررررررلامي  واحدة من الجماعات الدعوية الحريصررررررررررررررة علىقمت باعتبارع رئ سررررررررررررررا

المسررررتمدة من الشررررريعة القوانين  بعض تعديل الأخطاء المترتبة على بينهالقانونية التعديلات ا مذكرة في شررررأن بتقديم وشررررريعته

 م، والأحوال الشررررررررخصررررررررية، وقابلنا رئ سفيها سررررررررماحة الإسررررررررلام في نظام العقوبات، والنظام العا وأوضررررررررحناوتغييرها  الاسررررررررلامية

بدأ يرسررررررررررررررل لنا من سعد ان ثمن دورنا كجماعة دينية معتبرة، لوقوف مع الدين الحق، و مجلس الوزراء، بوفد ب نا له وجوبية ا

التي عزم مدير المناهج على تغييرها، لمناهج التعليمية ق بشررررررررررأن احين لآخر للمشررررررررررورة في فصررررررررررل الدين عن الحياة، أو فيما يتعل

عن وييفته وأوقف ما كان يريده من هذه مدير المناهج وكنا نرسل له المندوبين والعلماء باذلين له الن   والإرشاد حت  أقا   

 لدولة، فكان لها اثر  احضرها مختصون من أجهزة  الشخصية ، ثم أقمنا ورشة عن الأحوالالتعليمالفعلة الشنيعة في مناهج 

ولين، والن ررررر  والإرشررررراد ؤ لعامة، والمحاضررررررات، ومقابلة المسرررررمدد العلماني في السرررررودان، من خلال الندوات اتوقف الفي  كبير  

لهم، وتحريك المنابر وحشد كل أهل الدين في السودان بمختلف طوائفهم ضد إقصاء الدين عن حكم البلاد وإقرار الفوض  ، 

 المعادع للدين كمنهج حياة الاتجاهوصرررحب ذلك كتابة بيانات نشررررناها في مواقع التواصرررل تبين بالرد العلمي والعملي على هذا 

واقف تجاه ثوابت الدين والوطن، ما ي ررررررر  من المبيان فيها والتي تم )حت  لا تغرع السرررررررفينة( بعنوان ندوة م أقيمت ثفي بلادنا، 

 سررلبيين بجانب الحكمة في الدعوة إلى الله من 
ً
والهوية الإسررلامية، واتخذنا فيهم الإيجابية في التعامل مع الأحداث فلم نكن يوما

لله الحمد  ير سررررررررررررررباب ولا شررررررررررررررتم ولا تعيير لأحد، وإنما بالبجة والعقل والمنطق والمنهج الرباني في التعامل مع الأحداث، فتم و 

م، وبدأت الحياة تعود إلى طبيعتها،. والله أسررررررررررررررأل أن يجنب بلادنا 2021أكتوبر//25في  ةالعلمانيإقصرررررررررررررراء المكون الذع ينادع ب

 رشدنا إنه جواد كريم.مين الشقاع والفتن، وأن يلهمنا السودان وسائر بلاد المسل

 :الخاتمة

 وفيها النتائج والتوصيات

: النتائج
ً
 أولا

 ريعة وشمولها ومرونتها واستيعابها لكافة القضايا المستجدة والنازلة.سعة الش /1

فقه النوازل والحوادث من الأمور التي تدل على عظمة الشررررررريعة وسررررررموها على جميع الأنظمة والأديان، وأن الإسررررررلام  /2

 صال  لكل زمان ومكان وأمة، وهو الدين الحق الذع ختم الله به الرسالات.

ازل والكشرررررف عن حكمها ومعالجتها أمر لا يقج فيه إلا أهل العلم الراسرررررخون في مجامع الفقه ومراكز البحث عن النو  /3

 الفتوى.



 على بعض النوازل الفقهية في السودان دراسة تطبيقية)فقه النوازل (
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تكثر النوازل وتتنوع في كثير من الأصرعدة والجوانب العلمية والفقهية والسرياسرية والفكرية، وسر ب ذلك تغير الزمان  /4

 والتطور الحاصل في الدنيا.

النوازل وإصررررردار الأحكام فيها هو طريق الاجتهاد الجماعي عبر المؤسرررررسرررررات العلمية المعتبرة،  أفضرررررل طريق للإجابة عن /5

 فما يصدر منها يكون محل ثقة واعتبار.

 لكل بلد من بلدان المسلمين نوازله الخاصة به، والتي يعالجها علماء البلد ومراكز الفتوى فيها. /6

ثورة ديسررررررررمبر حيث تغير نظام الحكم وبرزت أصرررررررروات تنادع بأنظمة  بعدعت في السررررررررودان كانت ل التي وقأكثر النواز  /7

  ير إسلامية.

ل وتصررردر بشرررأنها أحكاما وقرارات عريقة وموثوقة تقوم بدراسرررة النواز توجد في السرررودان مؤسرررسرررات وهيئات ومراكز  /8

 العلمية والجماعات الدعويةمثل مجمع الفقه الإسررررررررررلامي السرررررررررروداني وهيئة الرقابة الشرررررررررررعية ولجان الفتوى في المؤسررررررررررسررررررررررات 

 .ومجالسها

وا بدورهم في علاجه، وأعظمها ما اسررررررررررتجد ونزل من حوادث في الصررررررررررعيد السرررررررررروداني انبرى له العلماء والمجامع وتطلع /9

 ل الحكم والسياسة والأنظمة الاقتصادية والاجتماعية التي أفرزتها ثورة ديسمبر.نواز 

: التوصيات
ً
 ثانيا

أو ررررررر ي الهيئات والمؤسرررررررسرررررررات بضررررررررورة المتابعة والرصرررررررد لجميع ما يسرررررررتجد من نوازل، والسرررررررعي الجاد في دراسرررررررتها وإصررررررردار  /1

 بشأنها؛ سدا للفراغ وقطعا للطريق أمام العابثين والمتصدرين. القرارات

 وا الثغرات ويقوموا بالواجب.هذا النوع من العلم ل سد قه النوازل ويدربوا طلابا علىعلى أهل العلم أن يعنوا بباب ف /2

ضرررورة تعاون الهيئات والمؤسررسررات المعنية بفقه النوازل والتنسرريق بينها في الداخل والخارج، ودراسررة بعض النوازل العامة  /3

 بالاشترالَّ.

بحوث  أهيب بكليات الشررررررررريعة والمعاهد العلمية إدخال فقه النوازل ضررررررررمن مقرراتهم، والعناية بدراسررررررررة النوازل من خلال /4

 الماجستير والدكتوراه.
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 المستخلص

 تهدف هذه الدراسة إلى: تتبع الشاعرية في جنبات بيت أبي سلمى منذ العصر الجاهلي حتى العصر العباس ي، كما تهدف إلى النظر إلى بعض أثر

صفي في الوراثة في شعر شعرائه، من خلال النظر في نصوص دالةـ ويساعد على تحقيق هذين الهدفين المنهج التاريخي مع الاستعانة بالمنهج الو 

بعض  المقارنة بين نماذج شعرية دالة على تحقق الأثر الوراثي، وتوصلت الدراسة إلى إثبات كثرة شعراء هذا البيت، وظهور أثر واضح في تفاصيل

 شعر أفراد بيت أبي سلمى، وأوصت الدراسة بمزيد دراسة وتأمل في نصوص الشعراء الأقارب؛ لتوضيح قدر رافد الوراثة في الشاعرية.
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 مقدمة 

حيث عدد من الشعراء تربط بينهم علاقة النسب، في الفروع ؛ الأقارباء الشعر  ظاهرة هي لافتة:القديم ظاهرة  العربيالشعر  في يلاحظ الناظر

قبيلـــة دون أخر ، وانمـــا ترددت في البي ـــات ا اتلفـــة في العصــــــــــــر والأصــــــــــــول، وهي ظـــاهرة لم توجـــد في بي ـــة معينـــة دون أخر ، ولا تحققـــت في 

 .الأدبية المتعاقبةصور الع يالجاهلي، وفي مختلف القبائل كذلك. واستمرت هذه الظاهرة ف

ا إلى خصــــها بحديث كما فعل  نقدية،، وظهر هذا في إشــــارات وقد لفتت هذه الظاهرة بعض النقاد بل تجاوزت الإشــــارة الســــريعة أحيانص

 ".باب بيوتات الشعر والمعرقين فيه“بـ ابن رشيق في كتابه العمدة حين أفرد بابا عنونه 

 ة وأثر وتعددت الاجتهادات النقدية في تأويل هذه الظاهرة، وردها إلى أســــــــباب، ولعل الأقرب للذهن والأســــــــهل في التأويل ردها لأثر البي

صــــــغيرهم على اللبير، من  لم تثبت تلمذةمن شــــــعراء أقارب  نماذج تقريبه الشــــــاعر اللبير، للن وجدلالرواية والتلمذة من الشــــــاعر الصــــــغير 

ووجد من الشــــــعراء الأقارب من لم  عيشــــــوا في بي ة واحدة متجاورين بحيث تتار فرصــــــة للتأثر المباشــــــر الواسي، ومن هنا كان مســــــو  الاتســــــاع 

ا تأويل لضـــم رافد جديد من روافد الشـــاعرية وهو الوراثة، ولا  ع ى هذا الاجتهاد أن تحل الوراثة محل الروافد الســـابقة، للنها تتعاضـــد معهبال

 .وتنضم إليها في تكوين الشاعر، ويملن الاجتهاد في إثبات أثر وراثي في تفاصيل بعض أشعار الأقارب، لتأكيد وجهة النظر

 بيت أبى سُ الجاهلية  فيومن أشهر بيوتات الشعر 
ْ
واسمه ربيعة، وانما سمى ابن رشيق  -الشاعر الجاهلي المعروف وهو والد زهير -ىمَ ل

 كان أكثر منه شــهرة  لأنهلمى البيت باســم أبس ســ  
ص
الشــاعرية، واجتمعت لزهير من صــلات القربس المباشــرة  فيرأس شــعراء بيته وأولهم، مع أن زهيرا

 لمى.زهير بن أبس س   :واسطة هذا البيت ومركزهكان على أية حال فقد انتسب لهذا البيت عدد كبير من الشعراء، و  ؛تجتمع لأبيه مالم

 أهداف الدراسة

 :تهدف هذه الدراسة إلى

 منذ العصر الجاهلي حتى العصر العباس ي. أبي سلمى تتبع الشاعرية في جنبات بيت  -

 ، من خلال النظر في نصوص دالة.شعر شعرائهالنظر إلى بعض أثر الوراثة في  -

 منهج الدراسة

قارنة ، والاستعانة بالمنهج الوصفي في المتتبع أفراد البيت الشعري  فلعله من المناسب اتباع المنهج التاريخي فيأهداف الدراسة لتحقيق 

 .بين نماذج شعرية دالة

 مصطلحات الدراسة

أو العمومـــة، أو  ير ذلـــك من علاقـــات  الاؤولـــةتربط الشــــــــــــعراء ببعضــــــــــــهم، فقـــد تربطهم علاقـــة الأبوة أو الأمومـــة، أو  التيتختلف العلاقـــات 

النســـــب، كما أن بعض الشـــــعراء قد تقتصـــــر وراثته الشـــــاعرية على أصـــــل واحد فقط يرتبط به بيحد  العلاقات الســـــابقة أو  يرها، وبعضـــــهم 

بيته حتى تشــــــــــــمله بأكمله؛ لذا حاول النقاد  فيو أب وعم، أو ما شــــــــــــابه ذلك، وقد تمتد وراثة الشــــــــــــعر يرثها عن اجتماع أب وأم، أو أب وخال، أ

رَدُّ شاعريته إلى أصول متعددة، ومن تقتصر الشاعرية 
 
 من التقسيمات. فيالتفريق بين من ت

ص
 أصوله على فرد واحد. ووضع بعضهم لذلك عددا

مدة في محاسن  أفرد أحد نقاد الأدب العربي وهو ابن رشيق القيروانيحيث  الشعري،البيت ومناط الاهتمام هنا هو  بابا في كتابه "الع 

عْرِقِينَ  باب بيوتات الشــعر الشــاعرية،وســماه:الشــعر وآدابه ونقده" لهذا الصــنف ممن ورثوا 
 
ووضــع ابن رشــيق مفهوما للبيت الشــعر   فيه،والم

م")ابن رشيقفقال: "وذو البيت من عمَّ الأمر  جميعَ أهلِ بيت رَه 
َ
ـــــــــ "الأمر" هنا الشاعرية بالطبع. وعلى هد  308، 2 :1981،ه أو أكث ( وهو يقصد بـ

ابِس، ورأ  أن الشـــــــعراء "إذا كثروا حتى يكونوا أخوة، ول شـــــــَّ
َّ
ِ البيت الشـــــــعر  ســـــــار ناقد آخر هو: مَجْد  الدين الن

هم أولاد من فهم ابن رشـــــــيق لبدت

 .(53 : 1988النشابي، وأخوات وآباء كلهم يقول الشعر، قيل لهم: بيت")

أصــــــل واحد حتى يكونوا ثلاثة متتالين على الأقل، هو لبنة البيت الشــــــعر ، ويتمــــــح هذا أيضــــــا من  فيوهذا  ع ى أن اجتماع الشــــــعراء 

 ساقها ابن رشيق. التيالأمثلة 

 

 

 الدراسات السابقة
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 ، ومن أبرزها:فلرة وراثة الشعرهناك بعض الدراسات التي تناولت 

، 1988منشـــور في مجلة الدارة، بالرياس، ســـنة جبر الربداوي،  للدكتور محمودبحث ، كتســـابوالاالأســـرة الشـــاعرة بين الوراثة  -

في الأدب العربي القديم، وخلص إلى تعاضــد أثر كل من  نظر في روافد الشــاعرية بين الشــعراء الأقارب ةوعرس فيه الباحث وجه

 هذه الظاهرة.الوراثة والاكتساب في وجود

، للبحوث والدراســـــات في مجلة مؤتة جهاد ا جالي بحث للدكتور  دراســـــة في أســـــباب الاتصـــــال الشـــــعري، العرب:بيوتات الشـــــعر عند  -

 .الاتصال الشعري في البيت الواحد، وتردد تأويله بين الوراثة والاكتساب تمحورت دراسة الباحث حول ، و 1999سنة 

في بعض النصــــــــوص الشــــــــعرية  باولة  اتنظر  ولم، وفروعه ولم تفصــــــــل أي من الدراســــــــتين البديث حول جذور بيت أبي ســــــــلمى

 كما تهدف هذه الدراسة.إثبات الأثر الوراثي، 

الأثر الوراثي في الشــــــــعر العربي حتى عهاية العصــــــــر الأموي، رســــــــالة دكتوراه للباحث ياســــــــر الســــــــيد عمارة، مقدمة لكلية الآداب  -

. وطور فيها الباحث فلرة البحثين الســـــــابقين وركز اهتمامه على توســـــــيع النظر لأثر الوراثة في الشـــــــاعرية، 2006جامعة طنطا، 

ا منلنقــدي العربي، وحــاول التــأصــــــــــــيــل للفلرة في ال راث ا بعض الــدراســـــــــــــات الأجنبيــة المهتمــة بوراثــة الموهبــة، ونظر  مســــــــــــتفيــدص

 هذه الدراسة. تحاول لتطبيقات ذلك على الشعر العربي في ف رة الدراسة، ولم يفرد بيت زهير وحده بالدراسة كما 

 هيكل الدراسة

عراء بيت أبي سلمى منذ العصر الجاهلي حتى العصر العباس ي، لإثبات مطلبين: الأول  ع ى بتتبع شالى لتحقيق أهداف الدراسة رأيت تقسيمها 

الثاني،  ع ى بيثبات أثر للوراثة في الشــــــــــــاعرية، بوصــــــــــــفها أحد  والمطلباســــــــــــتمرار الشــــــــــــاعرية في هذا البيت طوال هذه الف رة الزمنية الطويلة، 

 ر فيها أهم النتائج المتوقعة من الدراسة.ثم أتبع الدراسة بخاتمة أظه الروافد التي تسهم في تكوين شاصية الشاعر.

 الإطار النظري للدراسة

 شعراء بيت أبي سلمىالمطلب الأول: 

نســــبه، فبعضــــهم  فيبن مازن بن ثعلبة، وقد اختلف المؤرخون ، وهو ربيعة بن ربار (1958 )ابن دريد،لمىســــ   بيأ ينتســــب شــــعراء هذا البيت إلى

ـــــــــــــــــــــــم ابن ســــــــــــلام حين قـــــال "كــــاـن أبو ســــــــــــلمى وأهـــــل بيتـــــه  ب ى عبـــــد غ بن  طفـــــان ف هم  عرفون واليهم  فيينســــــــــــبـــــه إلى قبيلـــــة  طفـــــان، ومنهـ

 بن وبرةاحين يذكر نســــــــــبه وينتمى به إلى مزينة بنت كلب  الأصــــــــــفهاني، وبعضــــــــــهم ينســــــــــبه إلى مزينة، ومنهم (1/106 :1974)الجمحي،ينســــــــــبون"

وأبوه  -ترجمة واحدة، ومنهم ابن قتيبة، فقد بدأ ترجمته لزهير بذكر نســـــــبه فيالأدب من تردد بين النســـــــبين  مؤرخي، ومن (1973 اني،)الأصـــــــفه

، ثم بعد قليل يقول "واســــــم أبس (1/133 :1977)ابن قتيبة،  طفان" فيوقال "والناس ينســــــبونه إلى مزينة وانما نســــــبه  -ضــــــمن النســــــب بالطبع

لمى ربيعة بن   التيأن من نســـــبوا آل زهير إلى  طفان نظروا إلى مَرْبَس زهير، والقبيلة  فيربار المزنس من مزينة". ولعل الجمع بين الفريقين يلمن ســـــ 

 لهم.  البقيقينشأ فيها وترعرع، ومن نس هم إلى مزينة نظر إلى النسب 

ث الشــاعرية لأهل بيته.  ، ورَّ
ص
لمى والد  يوبقومهما يلن من أمر فين ربيعة كان شــاعرا زَ بها أبو ســ  من شــعره القليل، من ذلك أشــطر ترجَّ

 عنها.وعبر  زهير،والتفت إليها  زهير،

 سلمى:يقول أبو 

رْمَــارِ                             
َ
ؤْدَدِ مِنْ أ دَّ لِلسُّ لارِ  مصلتيوَمِنْ رِجَالٍ          لاب  ِ

 الست

ارِ  ــه  بِالـرَّ
َ
ون ونَ د  دَافِع  بَـارِ وَمِنْ سَفِيهٍ دَائِمِ           ي   (7، 1994الإسداوي، )    النُّ

عبر  الذيويندرج تحتها ذلك المع ى الااص  اللرامة،والدفاع عن  البمى،فالقوة لازمة لبفظ  عنها،الفلرة هنا: أنه لابد للسيادة من قوة تدافع 

 الذمار.فهاء لبماية وهو الدفاع بالأرمار والسلار وبعض الس القوة،به الشاعر عن 

 وقريب من هذا ما قاله زهير بن أبس سلمى:

مْ وَمَنْ   عَنْ حَوْضِهِ بِسِلاحِهِ  لا يذدوَمَنْ  هَدَّ مِ  لا يظلمي 
َ
ل
ْ
ظ اسَ ي   (30، 1964)ثعلب، ...  النَّ
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  ير قادر على الظلم يظلمه الناس. واختار زهير أن يكون الدفاع  ويســــــتضــــــعف،إن من لا يدافع عن حرَمِه وقومه يذل  
ص
ومن يلن مهينا

فقد اســتخدم  الفلرة،تعبيره عن  فيوذلك ضــمن المع ى الأعم وهو القوة. ويظهر هنا تفوز زهير  قبل،عن الذمار هنا بالســلار كما فعل أبوه من 

كذلك فين حين عبر أبوه عن الأمر نفســــــه بصــــــورة حقيقية مباشــــــرة. والهدم،فيبوس ال فيواســــــتخدم ا جاز المتمثل  أدائها، فيوأوجز  البلمة،

تهاوت  القوة؛ والاستو  ال ركيب، أبرز أنه لا   ى للمرء في عصر النص سو  الدفاع عن حماه بيظهار ماستخدام الشاعر أسلوب الشرط على 

نه الناس قوة شـــليمته، فينه  ســـتبار ظلمه في شـــريعة الجاهلية فين من لم  ســـتطع دفع الظلم عن نفســـه وعلم ع مجده)يهدم(. كذلكعروش 

في صــــورتيه المب ي للمعلوم والمب ي للمجهول والصــــيغة الأخيرة تجعل  يظلم(ون الغلبة فيها للأقو ، ولذلك ناســــب أن يلرر الشــــاعر فعل )تكالتي 

 الفعل مجردا عن الفاعل لأنه مناط الاهتمام. تركيز المتلقي على

 بن الغديروكان لزهير من أصــوله الشــعرية أيضــا خاله 
 
امَة
َ
شــ  ســلله (55 :1998بابتي، ) ذبيانعمرو بن ســعد بن  بَ

ص
 مجيدا

ص
، كان شــاعرا

الطبقة الثامنة من فحول شـــــــعراء الإســـــــلام، ويظهر من شـــــــعره البلمة وطول التجارب. وأخباره قليلة، ترســـــــم له صـــــــورة الشـــــــيخ  فيابن ســـــــلام 

قْعَد
 
، وكانت  طفان إذا أرادوا أن  غزوا أتوه  الجليل الم

ص
 من المال، وكان أحزم الناس رأيا

ص
، وكان ملثرا من ســــــــــــادة  طفان، ولم يلن لبشــــــــــــامة ولدو

 فاستشاروه وصدروا عن رأيه، فيذا رجعوا قسموا له مثل ما يقسمون لأفضلهم، فمن أجل ذلك كثر ماله. وكان أسعد  طفان في زمانه. 

  الشــعر،يحدثه فيها عن توريثه إياه  التيأخته زهير تلك ا باورة المشــهورة دارت بينه وبين ابن 
ص
 إليه وكان معجبا

ص
فقد كان زهير منقطعا

  زهير،ســــــياز ذكر أخبار  فيلها،أوفاهم رواية  الأصــــــفهانيكان أبو الفرج  النقاد،بشــــــعره. أورد هذه ا باورة عدد من 
َ
 إلى بشــــــامة

ص
ويبدؤها مشــــــيرا

من مالك! فقال: وغ يا ابن  ليلو قســـمت  خالاه،أهل بيته وبين ب ى إخوته. فأتاه زهير فقال: يا  فيجعل يقســـم ماله  الموت،فيقول "فلما حضـــره 

تَنِيهِ. وقد كان زهير قبل ذلك قال  شـــعري . قال: وما هو؟ قال: وأجذلهلقد قســـمت لك أفضـــل ذلك  أختي
ْ
وقد كان أول ما قال. فقال  الشـــعر،وَرِث

؟ فقال له بشــــامة: ومن أين ج ت بهذا الشــــعر! لعلك تر  أنك ج ت به من  شــــ يءعر له زهير: الشــــ عْتَدُّ به علىت
َ
وقد علمت  مزينة،ما قلتَه فليف ت

 من ماله ومات" ليمنهم،من  طفان ثم  الحيالشـــــعر لهذا  فيالعرب أن حصـــــاتها وعين مائها 
ص
، 1973)الأصـــــفهاني، وقد رويته ع ى. وأحذاه نصـــــيبا

بهذا الأثر بينهم وأنه ليس كل شـــــــــاعر من قرابة الشـــــــــاعر المورث يظهر  الأوائلإن البديث عن التوريث هنا  شـــــــــير إلى وسي الشـــــــــعراء . (10/312

 واحتذائه عليه وسيره على نهجه.دل على تمثله لشعره عنده الأثر الوراثي؛ ولذلك اختص بشامة ابن أخته زهير بهذا الإرث لي

 مخاطبا من  عتدون على قومه:ومما بقي من شعر بشامة قوله 

تْ  رِهــــــــــــَ
 
ا الــــــــــــتــــــــــــي كــــــــــــ

َ
ونــــــــــــ ومــــــــــــ  ســــــــــــــــــــــــ 

َ
ا لات نــــــــــــَ وْمــــــــــــَ

َ
 يــــــــــــا قــــــــــــ

 

وا  مــــــــــــــــــــــ 
َ

شـــــــــــــــــــــــــــــــــ
َ
وا   رِهــــــــــــــــــــــ 

ْ
كــــــــــــــــــــــ
 
رامَ إذا مــــــــــــــــــــــا أ  الــــــــــــــــــــــلــــــــــــــــــــــِ

 إنَّ

ا  نــــــــــــــَ
َ
تــــــــــــــ رَابــــــــــــــَ

َ
وا قــــــــــــــ ســـــــــــــــــــــــــَ

ْ
ن
َ
 لا تــــــــــــــظــــــــــــــلــــــــــــــمــــــــــــــونــــــــــــــا ولا تــــــــــــــ

 

م    حـــــــــــــــــِ  الـــــــــــــــــرَّ
 
ف طـــــــــــــــــِ

عـــــــــــــــــْ
َ
ا تـــــــــــــــــ دْمـــــــــــــــــص قـــــــــــــــــِ

َ
وا إلـــــــــــــــــيـــــــــــــــــنـــــــــــــــــا فـــــــــــــــــ

ُّ
 إِطـــــــــــــــــ

وا 
 
كــــــــــــــــ هــــــــــــــــِ

تــــــــــــــــَ نــــــــــــــــْ
َ
ا وتــــــــــــــــ

ص
نَّ أحــــــــــــــــاديــــــــــــــــثــــــــــــــــ عــــــــــــــــ  رْجــــــــــــــــِ

َ
 لا تــــــــــــــــ

 

ا،  نــــــــــــــــــَ ارِمــــــــــــــــــَ حــــــــــــــــــَ ا مــــــــــــــــــَ رَم   مــــــــــــــــــنــــــــــــــــــَّ س الــــــــــــــــــبــــــــــــــــــ  قــــــــــــــــــَ تــــــــــــــــــَّ
 
 قــــــــــــــــــدْ تــــــــــــــــــ

 وقال أيضا: 

ا رص
 
ذ مْ عـــــــــــــــ  هـــــــــــــــ  تـــــــــــــــَ ا إنْ جـــــــــــــــِ ـــــــــــــــْ

نـــــــــــــــَ وْمـــــــــــــــَ
َ
نْ قـــــــــــــــ

َ
غـــــــــــــــ لـــــــــــــــِ

بـــــــــــــــْ
َ
 فـــــــــــــــأ

 

ر   
 
ذ مْ عـــــــــــــــــــنـــــــــــــــــــدنـــــــــــــــــــا عـــــــــــــــــــ  هـــــــــــــــــــ  نـــــــــــــــــــْ عـــــــــــــــــــَ فـــــــــــــــــــَ نـــــــــــــــــــْ لْ يـــــــــــــــــــَ ا وهـــــــــــــــــــَ  عـــــــــــــــــــنـــــــــــــــــــَّ

  
ص
دَة مْ بــــــــــــــــــــــــــــــاِ  واحــــــــــــــــــــــــــــــِ هــــــــــــــــــــــــــــــ  ر  ِ

ت
كــــــــــــــــــــــــــــــ
َ
ذ
 

ا نــــــــــــــــــــــــــــــ  إنــــــــــــــــــــــــــــــَّ

 

وا  ر 
َ
ةِ والأخــــــــــــــــــــــــــــــــرَ  الــــــــــــــــــــــــــــــــتــــــــــــــــــــــــــــــــي وَذ رَابــــــــــــــــــــــــــــــــَ  وبــــــــــــــــــــــــــــــــالــــــــــــــــــــــــــــــــقــــــــــــــــــــــــــــــــَ

تْ   فـــــــــــــــَ
َ
لـــــــــــــــ ا لـــــــــــــــنـــــــــــــــا ســــــــــــــــــــــــــَ نَ الـــــــــــــــبـــــــــــــــلاءِ وأيـــــــــــــــامـــــــــــــــص ســــــــــــــــــــــــــْ  ح 

 

ضُّ مـــــــــــــــــــنـــــــــــــــــــهـــــــــــــــــــا   يـــــــــــــــــــَ بـــــــــــــــــــْ ر  يـــــــــــــــــــَ عـــــــــــــــــــَ ر  الشــــــــــــــــــــــــــــــَّ
َ

كـــــــــــــــــــ
ْ
ذ
 
 إذا مـــــــــــــــــــا تـــــــــــــــــــ

وا  دِعـــــــــــــــــ 
َ
ورَ وارْتـــــــــــــــــ وا عـــــــــــــــــلـــــــــــــــــيـــــــــــــــــنـــــــــــــــــا الـــــــــــــــــزُّ دُّ عـــــــــــــــــ 

َ
 فـــــــــــــــــلاتـــــــــــــــــ

 

ر    بـــــــــــــــــــــــــ 
 

ا خـــــــــــــــــــــــــ نـــــــــــــــــــــــــَ ِ
نْ مَســــــــــــــــــــــــــــــــــــت  مـــــــــــــــــــــــــِ

م 
 

دَكـــــــــــــــــــــــــ نـــــــــــــــــــــــــْ  عـــــــــــــــــــــــــِ
 فـــــــــــــــــــــــــينَّ

مْ  
 
لـــــــــــ وا بـــــــــــيخـــــــــــوَتـــــــــــِ

 
نـــــــــــ
ْ
أ تـــــــــــَ مَ واســـــــــــــــــــــــْ

ْ
لـــــــــــ وا الســـــــــــــــــــــــَّ ر 

َ
طـــــــــــ بـــــــــــْ

َ
 لاتـــــــــــ

 

ر   
َ
طــــــــــــــــــ ا الــــــــــــــــــبــــــــــــــــــَ هــــــــــــــــــَ قــــــــــــــــــ  بــــــــــــــــــْ و ســــــــــــــــــــــــــــــِ د  عــــــــــــــــــْ

َ
 تــــــــــــــــــ

َ
ة  إنَّ الــــــــــــــــــنــــــــــــــــــدامــــــــــــــــــَ

زجٍِ  
َ
مــــــــــــــــْ ــــــــــــــــ ا  ــــــــــــــــيــــــــــــــــرَ مــــــــــــــــ  وحــــــــــــــــص بــــــــــــــــ  يــــــــــــــــنــــــــــــــــا صـــــــــــــــــــــــــــَ  فــــــــــــــــِ

 وانت

 

رِ    ر  يَصــــــــــــــــــــــــــــــْ بـــــــــــــــــــَ مـــــــــــــــــــاءَ عـــــــــــــــــــلـــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــهِ الصــــــــــــــــــــــــــــــاب  والصــــــــــــــــــــــــــــــَّ ِ
 الـــــــــــــــــــدت

دو  
 

شــــــــــــــــــــــــــــ  ح 
و
ادَة يــــــــــــــــنــــــــــــــــا ســــــــــــــــــــــــــــَ و  وفــــــــــــــــِ

تــــــــــــــــ 
 
يــــــــــــــــنــــــــــــــــا فــــــــــــــــ  فــــــــــــــــِ

 

ر   
َ

لــــــــــــــــــــ لو عــــــــــــــــــــَ امــــــــــــــــــــِ
دَ الصـــــــــــــــــــــــــــــــبــــــــــــــــــــارِ وفــــــــــــــــــــيــــــــــــــــــــنــــــــــــــــــــا جــــــــــــــــــــَ نــــــــــــــــــــْ  عــــــــــــــــــــِ

 
ا لعـل في أبيـات بشـــــــــــــامة من التحـذير من البرب وويلاتهـا ما تأثر به زهير في معلقتـه من تحـذير من مغبـة العودة إلى البرب بعـدما أخمـد نيراعهـو 

هرم وســـنان مما   ـــ ي بتأثر زهير بفلر خاله بشـــامة في إيثار الســـلم على البرب، وان كان بشـــامة يصـــدر في أبياته عن تهديد  اللريمان:الســـيدان 

 العدوان.بالمقدرة على الاعتداء ورد 

لمى، و  -نســـــب له ثعلب ولم يرث زهير وحده الشـــــاعرية عن أبيه وخاله، وانما وردت إشـــــارات عن إخوة له شـــــعراء: منهم أوس بن أبس ســـــ 

  -شــارر ديوان زهير
ص
فهَم منها أنه كان شــاعرا ، وفيما عدا ذلك لم يرد عن شــاعريته خبر يــبيح، ســو  ما رآه د/ عبد (1964ثعلب، ) أيضــاأبياتا ي 



 

 

83 

 

 

 79-88( 2024يونيو الإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )لعلوم داب والآلمجلة النيل  /مي محمود سعيد

 

على  ســداوي الإ ديوان كعب بن زهير. وب ى د/  فيمن احتمال أن يكون أوس بن أبس ســلمى هو قائل أبيات نســبت لأوس بن  جر  الإســداوي ا جيد 

 إلى 
ص
 مخضــرما أدرك الإســلام فأســلم، وذهب داعيا

ص
. وهذا احتمال له (1997الإســداوي، ) قومههذا الاحتمال اســتنتاجا هو أن يكون أوس شــاعرا

 وجاهته.

 بعد  هيولزهير أخت شــــــاعرة أيضــــــا اســــــمها ســــــلمى، وأخر   
ص
وفاته الانســــــاء بنت أبس ســــــلمى، ووردت للأخيرة أبيات ترثس بها أخاها زهيرا

 (54، 2002، مادري ي ( فيهاتقول 

    
ص
وْتِ شــــــــــــــــــــــيــــــــــ ــــــــــا

َ
ي المــــــــــ ِ

ت
وَ ــــــــــ
َ
ي تــــــــــ  ــــــــــِ

ْ
غــــــــــ  ومــــــــــا  ــــــــــ 

 

ار    ضـــــــــــــــــــــــــــَ
َ
يــــــــــــــــمِ ولا الــــــــــــــــغ مــــــــــــــــِ

د  الــــــــــــــــتــــــــــــــــَّ قــــــــــــــــْ  ولا عــــــــــــــــَ

 
ى          ه  فـــــــــــــــأمْ ـــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــَ تـــــــــــــــَ يـــــــــــــــَّ نـــــــــــــــِ

ى مـــــــــــــــَ
َ
 إذا لا ـــــــــــــــ

 

ار   
َ
ذ  الــــــــــــــــــــبــــــــــــــــــــِ

قَّ هِ وقــــــــــــــــــــدْ حــــــــــــــــــــَ  بــــــــــــــــــــِ
از  ســـــــــــــــــــــــــــــــَ    

 ولاقــــــــــــــــــــــــــاه  مــــــــــــــــــــــــــن الأيــــــــــــــــــــــــــامِ يــــــــــــــــــــــــــومو  

 

دَار   
 
دْ قــــــــــــــ

 
لــــــــــــــ
ْ
خــــــــــــــ ل  لــــــــــــــم يــــــــــــــَ بــــــــــــــْ

َ
نْ قــــــــــــــ  كــــــــــــــمــــــــــــــا مــــــــــــــِ

 
أن يدفع عنه  المرءبتذكر حقيقة الموت وأعها كأس دائرة على الجميع لايملن فالانســــاء في الأبيات تعزي نفســــها في موت أخيها وتتصــــبر 

فالموت لا راد له ولا مهرب منه، وهذه الفلرة وان ؛ الموت فهو عهاية كل حي لكل مرء أجل محتوم ســـــــيلقاه يوما فليس الالود لأحد في هذه البياة

 يقول: نحيث ورد هذا المع ى في شعره من قبل حي ؛زهير اثر الشاعرة بأخيهأالناظر في الأبيات ت ويلمح ،كانت شائعة على ألسنة الشعراء

، ه  نـــــــــَ
ْ
لـــــــــ نـــــــــَ نـــــــــايـــــــــا يـــــــــَ

َ
ســــــــــــــــــــبـــــــــابَ المـــــــــ

َ
نْ هـــــــــابَ أ  وَمـــــــــَ

 

مِ  
َّ
لـــــــــــــ مـــــــــــــاءِ بِســــــــــــــــــــــــ  ابَ الســــــــــــــــــــــــَّ بـــــــــــــَ ســــــــــــــــــــــــْ

َ
رْزَ أ  وانْ يـــــــــــــَ

 بينهم. ماالواحد فيمما يلشف عن تأثر أيباب البيت الشعري  

 فينشـــــــأ  المعلقات،، وهو أحد أيـــــــباب (1/151، 1974الجمحي، ) الجاهليةالطبقة الأولى من فحول  فيفشـــــــاعر معدود  أما زهير بن أبس ســـــــلمى

رَت شاعريته، وهيأت له تبوء مكانته تلك. 
ْ
ث
َ
 بيت شعر، وتجمعت له روافد كثيرة أ

ـــــــــــلاثة فلا اختلاف فيهم، وهم امرؤ  هو أحد الثلاثة المقدمين على سائر الشعراء، وانما اختلف في تقديم أحدهم على صاحبيه. فأما الثـ

عاظِل  في الللام وكان  الشـــــــــعراء،القيس وزهير والنابغة الذبياني. قال عنه عمر بن الاطاب إنه شـــــــــاعر  ولما ســـــــــ ل عن ســـــــــبب ذلك قال: لأنه لا   

 إلا بما فيه. يتجنب وَ 
ص
يَّ الشعر، ولم يمدر أحدا  حْ  ِ

عْنَوْنَ  ولهذا ســـــــــميت قصـــــــــائده  كاملة،القصـــــــــيدة ســـــــــنة  فيحتى لينظر  فيه،ويعيدون النظر  بشـــــــــعرهم،واشـــــــــتهر زهير بأنه من الذين   

ات، ة، حتى أ التأنيأن هذا  شــــــــــير إلى طبع  الشــــــــــعراء،ولا شــــــــــكوقلت من يفعل ذلك من  بالبَوْلِيَّ وِيَّ ه والرَّ صــــــــــبح إمام مدرســــــــــة الصــــــــــنعة، وقد عدت

 الجودة، فكان الشعر صنعته.  فيمن عبيد الشعر؛ لأنه كان يحرص على تنقيح شعره؛ حتى تخرج أبياته مستوية  الأصمعي

ت بين  التيوشهد زهير حرب داحس والغبراء  ويصف الدمار والهلاك  أهوالها،ودار معظم شعره حولها: يصور  وذبيان،عبس  قبيلتيشبت

صت زهير بمدائحه رجلين كريمين هما  والقتال،وقت كان فيه عرب الجاهلية لا  عرفون  ير الغزو  فيويدعو إلى الســـــلام  وراءها،تخلفه  الذي
َ
وخ

يْن اللذين احتملا ديات  يَّ ِ
رت
 
نان والبارث بن عوف الم  بن ســـِ

يَاها  بعير،آلاف  ةويقال إن الدية بلغت ثلاث القتلى،هَرِم  الأصـــفهاني، ) ســـنينثلاث  فيأدَّ

1973). 

 ويمجده،و 
ص
فقد كان هرِم  غدز عليه؛ وبذلك أعطس كل منهما صـــاحبه خير ما عنده، وقد  شـــعره، فيويشـــيد به  اذا كان زهير يمدر هرِما

لل ا أعطاه هرِم لزهير وذهب مع الزمن، تبدد ما ده على مرور الأيام،أما ما أعطاه زهير لهرم من ح 
ت
وَِ  أن عمر بن الاطاب لبيان فقد خل  وقد ر 

لمؤمنين: إنا كنا نعطيه فقال يا أمير ا م: أنشــــــــــدنس بعض ما قال فيلم زهير، فأنشــــــــــده، فقال: لقد كان يقول فيلم فيحســــــــــن،قال لبعض ولد هرِ 

جْزِل، م بن ســــــــــنان والبارث بن ومن شــــــــــعر زهير في مدر هرِ ، (1/150 :1977)ابن قتيبة،  : ذهب ما أعطيتموه وبقس ما أعطاكم"فقال عمر  فن 

 عوف قوله في معلقته:

ه  
َ
وْلـــــــ  حـــــــَ

َ
اف
َ
تِ الـــــــذي طـــــــ الـــــــبـــــــيـــــــْ  بـــــــِ

ت  مـــــــْ ســــــــــــــــــَ
ْ
ق
َ
أ
َ
 فـــــــ

 

مِ   رْهــــــــــــــــ  ٍ  وجــــــــــــــــ  رَيــــــــــــــــْ
 
نْ قــــــــــــــــ  مــــــــــــــــِ

وْه  نــــــــــــــــَ الو بــــــــــــــــَ  رِجــــــــــــــــَ

ا  مـــــــــَ
 
دْتـــــــــ جـــــــــِ

يـــــــــدَانِ و  مَ الســـــــــــــــــــــَّ عـــــــــْ نـــــــــِ
َ
 لـــــــــ
ص
مـــــــــيـــــــــنـــــــــا  يـــــــــَ

 

رَمِ   بـــــــــــْ لٍ وَمـــــــــــ  بـــــــــــيـــــــــــْ نْ  ـــــــــــــــــــــــَ الٍ مـــــــــــِ
ِ حـــــــــــَ
لت
 
ى كـــــــــــ

َ
لـــــــــــ  عـــــــــــَ

انَ   يــــــــــَ بــــــــــْ
 
 وذ
ص
بْســـــــــــــــــــــا مــــــــــا عــــــــــَ تــــــــــ 

ْ
دَارَكــــــــــ

َ
دَمــــــــــاتــــــــــ عــــــــــْ  بــــــــــَ

 

مِ  
َ

شــــــــــــــــــــــ
ْ
ن طــــــــــرَ مــــــــــَ هــــــــــم عــــــــــِ

نــــــــــَ يــــــــــْ وا بــــــــــَ
ت
وْا وَدَقــــــــــ

َ
انــــــــــ فــــــــــَ

َ
 تــــــــــ

  
ص
عـــــــا لـــــــمَ واســــــــــــــــــِ

درِكِ الســــــــــــــــــت
 
مـــــــا إنْ نـــــــ لـــــــتـــــــ 

 
د قـــــــ
َ
 وَقـــــــ

 

مِ  
َ
لــــــــــــــ ســـــــــــــــــــــــــْ

َ
نَ الأمــــــــــــــرِ ن وْفٍ مــــــــــــــِ ر 

عــــــــــــــْ الٍ وَمــــــــــــــَ مــــــــــــــَ  بــــــــــــــِ

نٍ   وْطـــــــِ
يـــــــرِ مـــــــَ
َ
هـــــــا عـــــــلـــــــى خـــــــ نـــــــْ ا مـــــــِ

مـــــــَ تـــــــ  حـــــــْ بـــــــَ صــــــــــــــــــْ
َ
أ
َ
 فـــــــ

 

مِ  
َ
أثــــــــــــ وزٍ وَمــــــــــــَ قــــــــــــ  نْ عــــــــــــ  نِ فــــــــــــيــــــــــــهــــــــــــا مــــــــــــِ

عــــــــــــيــــــــــــدَيــــــــــــْ  بــــــــــــَ

لــــــــيــــــــا   يــــــــنْ فــــــــي عــــــــ  مــــــــَ يــــــــْ ظــــــــِ
ا،عــــــــَ مــــــــَ تــــــــ  دِيــــــــْ دٍ هــــــــ  عــــــــَ  مــــــــَ

 

مِ  
 
ظـــــــــ عـــــــــْ دِ  ـــــــــَ جـــــــــْ

َ
نَ ا ـــــــــ  مـــــــــِ

ص
ـــــــــزا  
َ
بـــــــــحْ كـــــــــ

َ
تـــــــــ نْ َ ســـــــــــــــــــــْ  وَمـــــــــَ

 ومن أبيات البلمة التي اشتهر بها قوله في معلقته أيضا: 
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مْ  
 
ورِكــــــــــ د  َ مــــــــــا فــــــــــي صـــــــــــــــــــــ 

َّ
نَّ   مــــــــــ  تــــــــــ 

ْ
لــــــــــ
َ
 تــــــــــ
َ
لا
َ
 فــــــــــ

 

مِ  
َ
لـــــــــــ عـــــــــــْ    ـــــــــــَ

َّ
مِ   تـــــــــــَ

ْ
لـــــــــــ ا يـــــــــــ  مـــــــــــَ هـــــــــــْ س وَمـــــــــــَ فـــــــــــَ

ْ
خـــــــــــ يـــــــــــَ  لـــــــــــِ

تـــــــــابٍ   عْ فـــــــــي كـــــــــِ
وضــــــــــــــــــــَ يـــــــــ 

َ
رْ فـــــــــ ؤخـــــــــَّ رْ يـــــــــ 

َ
خـــــــــ دَّ يـــــــــ 

َ
 فـــــــــ

 

مِ   قـــــــــــَ نـــــــــــْ يـــــــــــ 
َ
لْ فـــــــــــ جـــــــــــَّ عـــــــــــَ وْمِ الـــــــــــبِســــــــــــــــــــــابِ أو  ـــــــــــ  يـــــــــــَ  لـــــــــــِ

 ، ه  نـــــــــَ
ْ
لـــــــــ نـــــــــَ نـــــــــايـــــــــا يـــــــــَ

َ
ســــــــــــــــــــبـــــــــابَ المـــــــــ

َ
نْ هـــــــــابَ أ  وَمـــــــــَ

 

مِ  
َّ
لـــــــــــــ مـــــــــــــاءِ بِســــــــــــــــــــــــ  ابَ الســــــــــــــــــــــــَّ بـــــــــــــَ ســــــــــــــــــــــــْ

َ
رْزَ أ  وانْ يـــــــــــــَ

هِ   فَضــــــــــــــــــلـــــــِ لْ بـــــــِ
َ
خـــــــ بـــــــْ يـــــــَ

َ
لٍ، فـــــــ ضــــــــــــــــــْ

َ
ا ف
َ
ك  ذ نْ يـــــــَ  وَمـــــــَ

 

مِ   مـــــــــــَ
ْ
ذ ه  وَيـــــــــــ  نـــــــــــْ نَ عـــــــــــَ

ْ
غـــــــــــ تـــــــــــَ ســـــــــــــــــــــــْ هِ    وْمـــــــــــِ

َ
 عـــــــــــلـــــــــــى قـــــــــــ

رِبْ  
َ
ـــــــ  
ْ
غـــــــ نْ  ـــــــَ ه  وَمـــــــَ قـــــــَ دِيـــــــْ  صــــــــــــــــــَ

ص
ا وت د  بْ عـــــــَ حْســــــــــــــــــَ  يـــــــَ

 

مِ   رَّ
َ
لــــــــــــــــ ه لا يــــــــــــــــ  فْســـــــــــــــــــــــــــَ

َ
مْ نــــــــــــــــ ِ

رت
َ
لــــــــــــــــ نْ لا يــــــــــــــــ   وَمــــــــــــــــَ

ثـــــــــــيـــــــــــرَةٍ  
َ
ورٍ كـــــــــــ مـــــــــــ 

 
عْ فـــــــــــي أ صــــــــــــــــــــــانـــــــــــِ

م ي 
َ
نْ لـــــــــــ  وَمـــــــــــَ

 

مِ   ســـــــــــــــــــــــــِ
ْ
ن مـــــــــــــَ  بـــــــــــــِ

ْ
أ
َ
وْطـــــــــــــ ابٍ وَيـــــــــــــ  يـــــــــــــَ

ْ
نـــــــــــــ
َ
أ سْ بـــــــــــــِ

رَّ ضـــــــــــــــــــــــــَ  ي 

دَ   نـــــــْ نْ عـــــــِ
 
لـــــــ
َ
ا تـــــــ مـــــــَ هـــــــْ ةٍ  أمـــــــر  وَمـــــــَ قـــــــَ لـــــــيـــــــْ

َ
نْ خـــــــ  مـــــــِ

 

مِ  
َ
عـــــــــلـــــــــ

 
اسِ تـــــــــ س عـــــــــلـــــــــى الـــــــــنـــــــــَّ فـــــــــَ

ْ
خـــــــــ
َ
هـــــــــا تـــــــــ

َ
الـــــــــ
َ
 وانْ خـــــــــ

ه    ؤاد 
 
 فــــــــ
و
 وَنِصـــــــــــــــــــف

و
ف تــــــــى نِصـــــــــــــــــــْ  لِســـــــــــــــــــان  الــــــــفــــــــَ

 

مِ   بــــــــــــمِ والــــــــــــدت
ت
 الــــــــــــ ــــــــــــ

 
ورَة  صـــــــــــــــــــــــ 

ت
قَ إلا بــــــــــــْ مْ يــــــــــــَ

َ
لــــــــــــ
َ
 فــــــــــــ

دَه    عــــــــــْ مَ بــــــــــَ
ْ
لــــــــــ خِ لا حــــــــــِ يــــــــــْ

فــــــــــاهَ الشـــــــــــــــــــــَّ  وَانَّ ســـــــــــــــــــــَ

 

مِ  
 
لـــــــــــ حـــــــــــْ ةِ يـــــــــــَ فـــــــــــاهـــــــــــَ دَ الســـــــــــــــــــــــَّ عـــــــــــْ تـــــــــــى بـــــــــــَ  وانَّ الـــــــــــفـــــــــــَ

توريث بنيه الشاعرية، فبالإضافة إلى ما ورثوه عنه فطرة فقد اهتم بتعليم أبنائه الشعر وتدري هم عليه، فكان  فيوقام زهير بدور كبير  

لم يتصـــــــــــل الشـــــــــــعر في ولد أحد من الفحول في  هويقال إن أحفاده،وكذلك اســـــــــــتمرت الشـــــــــــاعرية في  وكعب ووبرة،له من أبنائه الشـــــــــــعراء: بجير 

 الجاهلية ما اتصل في ولد زهير.

صـــــــغره  فيومع أنه ليس هناك أخبار تدل على اهتمام زهير بتعليمه الشـــــــعر  (،58 :1998بابتي، زهير)بن  الشـــــــعراء بجيرأبنائه من  ومن

كما كان الأمر مع أخيه كعب، فينه  ســــــــــــتدل بما ورد عن كعب على البال مع بجير، فلعل أباه بتأثيره فيه جعل قريحته تجود بالشــــــــــــعر؛ فكان 

،  ير أنه لم
ص
 يصل لدرجة الفحول، كما لم يرد خبرو عن شعراء من عَقِبِه. شاعرا

الطبقــة الثــانيــة من فحول الجــاهليــة، فقــد ورث  في، فهو شـــــــــــــاعر فحــل معــدود (293 :1998بــابتي، زهير)ويختلف الأمر مع كعــب بن 

، ويقول له:  فيتعليمه الشعر وتنقيحه  فيالشاعرية عن أبيه، واجتهد أبوه زهير 
ص
شِد أباه شعرا

ْ
ن  أن كعبا كان ي 

ص
بواكير قرضه الشعر. من ذلك مثلا

 فمــا يلتفــت 
ص
. وفى هــذا مــا يــدل على (1/207 :1975الجــاحظ، إليــه)كيف تراه؟ فيقول زهير: يــا ب ى إن أبــاك ليَعْرِس  لــه مثــل هــذا يمينــا وشــــــــــــمــالا

قيمته؛ إذ  فيفيما يقول، والنظر  وال رويوانما عليه التدبر  لســــــــــــانه،ينطلق به  حرص الأب على جودة شــــــــــــعر ابنه، فليس كل ما َ عِنُّ للشــــــــــــاعر

البحر "فأنشـــد زهير قصـــيدته  فيبعض ســـفر  فيســـيظل ينســـب إليه. كما كان زهير يحرص على تروية ابنه  الشـــعر، فها هو يجتمع مع ابنه كعب 

ى دِمْ 
َ
وْف
َ
ِ أ
مت
 
مِ( فقال لابنالمشــــــــــهورة )أمن أ

َّ
ل
َ
ك
َ
 لمْ ت
و
  فلما أصــــــــــبحا،نك، فاحفظها، فقال: نعم، وأمســــــــــيا، ه: دو نَة

 
ة
َ
ت العَقِيل

َ
عَل
َ
 –قال له: يا كعب ما ف

رَت مع  – ع ى القصــــيدة  مَّ
َ
شــــ
َ
بَتِ إعها ت

َ
ت مع الماء  – الجاري قال يا أ ها فمَرَّ يت  ســــِ

َ
رْت  بك على  – ع ى ن رْتَها يا كعب شــــمَّ فأعادها إليه، وقال: إن شــــمَّ

إنما يصـــدر عن  واهتمامه بأن يحفظ ابنه شـــعره، جد،فحرص زهير على أن يأخذ كعب الرواية على محمل ال ،(1/223 :1977)الميداني،  إثرها"

 راوية أوس  فيإيمـانه بأهميـة ذلك 
ص
بن َ جَر الذي كان زوج أمه بعـد وفاة أبيـه، وأدرك قدر إفادته من اصــــــــــــقـل موهبـة ابنـه، وقد كان زهير قبلا

 يأخذ ابنه بالشدة؛ ليحمله على رواية شعره. فليف لا شعره، فيالرواية 

 ويمدحه. يقول فيها: عن الإساءة،ومما اشتهر من شعر كعب قصيدته التي  عتذر فيها للرسول 

دَنــــــــــــــي، وْعــــــــــــــَ
َ
ِ أ
َّ
 رســـــــــــــــــــــــــولَ  

ت  أنت
ْ
يــــــــــــــ بــــــــــــــِ

ْ
نــــــــــــــ
 
 أ

 

ِ مــــــــــــــأمــــــــــــــول   
َّ
دَ رَســــــــــــــــــــــــــولِ  

نــــــــــــــْ  عــــــــــــــِ
و  فــــــــــــــْ  والــــــــــــــعــــــــــــــَ

! هــــــداك 
ص
لا هــــــْ  ال مــــــَ

َ
اكَ نــــــافــــــلــــــة

َ
طــــــ عــــــْ
َ
 الــــــذي أ

َّ
  

 

فْصـــــــــــــــــــــــــيـــــــــــــل 
َ
، وَتـــــــــــــ

و
يـــــــــــــظ وَاعـــــــــــــِ

رْآن فـــــــــــــيـــــــــــــهـــــــــــــا مـــــــــــــَ
 
 قـــــــــــــ

شــــــــــــــــــــــاةِ، وَلـــــــــــم  وَالِ الـــــــــــو 
ْ
ي بـــــــــــأقـــــــــــ

ت
نـــــــــــ
َ
ذ
 
 لا تـــــــــــأخـــــــــــ

 

اوِيـــــــــــــــــــل   
َ
رَتْ فـــــــــــــــــــيت الأقـــــــــــــــــــ

 
ثـــــــــــــــــــ

َ
بْ، وان كـــــــــــــــــــ نـــــــــــــــــــِ

ْ
ذ
 
 أ

هِ،   بـــــــــــِ
وم  قـــــــــــ  وْ يـــــــــــَ

َ
 لـــــــــــ
ص
امـــــــــــا قـــــــــــَ وم  مـــــــــــَ

 
قـــــــــــ
َ
دْ أ قـــــــــــَ

َ
 لـــــــــــ

 

يــــــــــــل     الــــــــــــفــــــــــــِ
ع  مــــــــــــَ وْ َ ســـــــــــــــــــــــْ

َ
ع  مــــــــــــا لــــــــــــ مــــــــــــَ ســـــــــــــــــــــــْ

َ
رَ  وَأ

َ
 أ

ه   
َ
ونَ لــــــــــــــ

 
كــــــــــــــ  أنْ يــــــــــــــَ

ت
، إلا د  رْعــــــــــــــَ لت يــــــــــــــ 

َ
ظــــــــــــــ
َ
 لــــــــــــــ

 

نَ   ويـــــــــــــــــلمـــــــــــــــــِ نـــــــــــــــــْ
َ
، تـــــــــــــــــ ِ

َّ
، بـــــــــــــــــيذنِ    الـــــــــــــــــنـــــــــــــــــت ـــــــــــــــــيت

اء  بــــــــــهِ،  تضــــــــــــــــــــــَ ســــــــــــــــــــــْ ورو    نــــــــــ 
َ
ســــــــــــــــــــــولَ لــــــــــ  إنت الــــــــــرت

 

ول   
 
لــــــــــــــ ِ مَســــــــــــــــــــــــــْ

َّ
ارِمو مــــــــــــــن ســــــــــــــــــــــــــيــــــــــــــوفِ    وَصــــــــــــــــــــــــــَ

هـــــــم، 
 
ريـــــــٍ  قـــــــال قـــــــائـــــــلـــــــ

َ
بـــــــةٍ مـــــــن قـــــــ صـــــــــــــــــــْ  فـــــــي ع 

 

ولـــــــــــــوا  ة، لمـــــــــــــا أســــــــــــــــــــــــلـــــــــــــمـــــــــــــوا: ز 
ت
نِ مـــــــــــــلـــــــــــــ

ْ
طـــــــــــــ بـــــــــــــَ  بـــــــــــــِ

 ،
و
ف

 
شـــــــــــــــــــــ
 
، ولا ك  زَالــــــــــوا، فــــــــــمــــــــــا زال أنــــــــــكــــــــــاسو

 

عــــــــــــــازيــــــــــــــل  يــــــــــــــلو مــــــــــــــَ قــــــــــــــاءِ، ولا مــــــــــــــِ
ت
دَ الــــــــــــــلــــــــــــــ نــــــــــــــْ  عــــــــــــــِ

هــــــــم    بــــــــوســــــــــــــــــــ 
َ
، لــــــــ طــــــــالو ــــــــن، أبــــــــْ رانــــــــي مُّ الــــــــعــــــــَ

 
 شــــــــــــــــــــ

 

يـــــــــل  رَابـــــــــِ
جـــــــــا، ســــــــــــــــــــَ يـــــــــْ جِ داودَ، فـــــــــي الـــــــــهـــــــــَ َــــــــــــــــــــْ

َ
 مـــــــــن ن

م    هــــــــــــ  احــــــــــــ  تْ رِمــــــــــــَ
َ
الــــــــــــ
َ
ونَ، إذا نــــــــــــ رَحــــــــــــ  فــــــــــــْ  يــــــــــــَ

َ
 لا

 

يــــــــــلــــــــــوا  ، إذا نــــــــــِ
ص
ازيــــــــــعــــــــــا جــــــــــَ يْســــــــــــــــــــــوا مــــــــــَ

َ
، وَلــــــــــ
ص
وْمــــــــــا

َ
 قــــــــــ

 ، م  ورِهـــــــــــِ
حـــــــــــ 
 
 فـــــــــــي نـــــــــــ

ت
ن  إلا عـــــــــــْ

ت
ع  الـــــــــــطـــــــــــ قـــــــــــَ  لا يـــــــــــَ

 

يـــــــــــل  لـــــــــــِ هـــــــــــْ
وْتِ تـــــــــــَ

َ
يـــــــــــاسِ المـــــــــــ مْ عـــــــــــنْ حـــــــــــِ هـــــــــــ 

َ
 ومـــــــــــا لـــــــــــ
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 79-88( 2024يونيو الإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )لعلوم داب والآلمجلة النيل  /مي محمود سعيد

 

رور القصصية التي تظهر عندهما وكذلك النظم على وزن طويل لما تتيح للشاعر كذلك في ال،و تأثر بأبيه في حسن عرضه لمعانيه اولعل كعبص 

ستو  النظم نجد تلرارا للكلمات عند الشاعر وأبيه لتوجيه المتلقي ما مما يناسب مقام المدر، وعلى همساحة واسعة لعرس معانيه والإسهاب في

نسلم، عظيمين  عظم، فضل فضله.....( وفي أبيات  زهير )السلمفي أداء المع ى فمن ذلك في أبيات  فات إليها بوصفها مناط عناية الشاعرللالت

 غ رسول غ، أقوال أقاويل، أقوم مقاما، أسمع  سمع، ......( مما يوحي بأثر الوراثة في شعر الشاعر على مستو  الأداء.  )رسول كعب

، ورد ذكرها  هيلزهير ابنة أخر  شـــــاعرة و 
 
عبد ا جيد حد  المطارحات الشـــــعرية، وأشـــــار إ فيديوان زهير تجيز أباها بيت شـــــعر  فيوَبَرَة

 شعراوفدت مع ابنة هرم بن سنان على السيدة عائشة رض ى غ عنها وأنشدت بين يديها  التيابنة زهير  هيإلى أن وَبَرَة هذه ربما تكون  الإسداوي 

 .(500 :1997الإسداوي، )

 بن وفيما يتعلق بأحفاد زهير من الشــعراء، فيعهم كانوا من نســل ابنه كعب.   
 
قْبَة  أيضــا ورث  (297، 1998بابتي، ) كعبفع 

ص
كان شــاعرا

ب، وسبب ذلك أنه تغزل بامرأة من ب ى أسد، فضربه أخوها مائة ضربة بالسيف فلم يمت، ولم ت ضَرَّ
 
رد الشاعرية عن أبيه وأجداده، ويلقب بالم

ادَةوهو -عنه إلا أخبار قليلة، منها: مهاجاته مع شـــــــاعر آخر من ذويه من نســـــــل زهير  الأصـــــــفهاني، ) بينهماوذلك بســـــــبب بعض خصـــــــومة  -ابن مَيَّ

1973 ،2/274). 

الذي كان قد حلف ألا  ســـنان،هرم بن  ممدوحهيتمثل فيها فعل جده زهير ابن أبي ســـلمى مع  ممدوحةومن شـــعر عقبة أبيات قالها في  

 من ماله، فأشفق عليه زهير من ذلك فكان يمر با جلس وهرمو فيهم، فيقول 
ص
مَ عليه زهير إلا وَهَبَ له هِبَة ِ

ت
سَل   ير   

ص
وخيرَكم  هَرِم،: أنعموا صباحا

 استثنيت، ففخر عقبة بن كعب بن زهير بذلك وقال:

ه   مــــــــــــــ 
َ
 وغ   ــــــــــــــعــــــــــــــلــــــــــــــ

َ
ت  ألا  وقــــــــــــــد عــــــــــــــلــــــــــــــمــــــــــــــْ

 

ق   
َ
لــــــــــ
َ
تــــــــــيِ المــــــــــ يــــــــــمــــــــــَ  ولا مــــــــــن شــــــــــــــــــــــِ

ص
ورا  ز 
ت 
ْ
لــــــــــ
 
 مــــــــــا قــــــــــ

  
و
ة يَ صـــــــــــــــــــــادِيــــــــــَ ي وهــــــــــْ فْ ــــــــــــــــ ــــــــــِ

َ
س  نــــــــــ  إنــــــــــي لأحــــــــــبــــــــــِ

 

  
ز  ر 
ُّ
يَ الــــــــــطــــــــــ انــــــــــتْ لــــــــــِ

بٍ ولــــــــــقــــــــــد بــــــــــَ عــــــــــَ صــــــــــــــــــــــْ  عــــــــــن م 

يــــــــــهِ كــــــــــمــــــــــا  
َ
لــــــــــ وَي عــــــــــَ عــــــــــْ رِمٍ ر  ى عــــــــــلــــــــــى هــــــــــَ  أرْســــــــــَ

 

ق   
 
لــــــــــــــ
 
ا ذلــــــــــــــك الــــــــــــــاــــــــــــــ يــــــــــــــنــــــــــــــَ يــــــــــــــرو وفــــــــــــــِ

هــــــــــــــَ ي ز  ِ
دت  جــــــــــــــَ

تـــــــــهـــــــــم  رَّ ىو فـــــــــي مَســـــــــــــــــــــَ عـــــــــْ  مـــــــــدر  الـــــــــلـــــــــرامِ وســـــــــــــــــــــَ

 

ى ويــــــــــــــد  المــــــــــــــمــــــــــــــدور تــــــــــــــنــــــــــــــدَفــــــــــــــق     ثــــــــــــــم الــــــــــــــغــــــــــــــِ ــــــــــــــَ

ب أبناء شعراء عاشوا   ضَرَّ  ير جيل واحد وعصر  فيجنبات بيت أبس سلمى بأصوله وفروعه  فيوهلذا سرت الشاعرية  .العباس يالعصر  فيوللم 

 .واحد

قد التفت بعض الشــــــعراء والرواة والنقاد إلى هذا العدد اللبير من الشــــــعراء المنتســــــبين إلى زهير بن أبس ســــــلمى، وعبروا عن تقديرهم و 

لمى" فيلاجتماع هؤلاء الشــــــــــعراء  ، وابن (8/287 :1973)الأصــــــــــفهاني،  ذلك البيت، فهذا الأخطل الشــــــــــاعر يقول "أشــــــــــعر الناس بيتا آل أبس ســــــــــ 

، وأخته سلمى شاعرة، وابناه كعب وب فييقول "كان لزهير  الأعرابي
ص
، وخاله شاعرا

ص
جير شاعرين، وأخته الشعر ما لم يلن لغيره، وكان أبوه شاعرا

، وهذا ابن ســــلام يذكر بعض شــــعراء هذا البيت (10/314 :1973)الأصــــفهاني، وابن ابنه المضــــرب بن كعب بن زهير شــــاعر" الانســــاء شــــاعرة،

 (.1/110 :1974)الجمحي، ولد زهير" فيولد أحد من فحول الجاهلية ما اتصل  فيولد زهير شعر. ولم يتصل  فيويقول: "ولم يزل 

نســــــب واحد، ومن ثم  فيتدل بجلاء على إقرار من النقاد بأثر اجتماع هؤلاء الشــــــعراء  النقديإن هذه النصــــــوص وما يماثلها من تراثنا 

 بعض.  فيانتقال الشاعرية بينهم، وتأثير بعضهم  فيأثر الوراثة 

اثي في الشاعريةالمطلب الثاني:   مظاهر للأثر الور

وبعد التعرف على هذا البيت من بيوتات الشـــعر عند العرب يملن الاســـتشـــهاد بنموذج شـــعري يظهر فيه تأثر شـــاعر بتفاصـــيل العمل الشـــعري 

  قصــــــائده يصــــــفزهير بن أبس ســــــلمى في إحد   ذويه، فهذابعض لشــــــاعر آخر من 
ص
ة يَّ ِ
ت
ل
 
فرســــــه ويشــــــ هها بقطاة ثم ي رك الفرس، ويرســــــم صــــــورة ك

 للمشبه به، ويحكس خلالها قصة مطاردة بين تلك القطاة وصقر يحاول الظفر بها. وبعد ذلك يتبعه في الصورة نفسها ابنه كعب. 
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عْرِ عندَ العرََب  بيَْتُ أَبيِ سلُْمَى: مِنْ بيُوُتاتِ الش ِ
 

 يقول زهير: 

طـــــــــــــا 
َ
هـــــــــــــا مـــــــــــــن قـــــــــــــ هـــــــــــــاكــــــــــــأـعـــــــــــــَّ

َ
ابِ حـــــــــــــانَ لـــــــــــــ بـــــــــــــَ جـــــــــــــْ

َ
 الأ

هــــــــــــا عــــــــــــ 
َ
رْتــــــــــــ مِ مــــــــــــَ اةِ الــــــــــــقَســــــــــــــــــــــــْ حَصــــــــــــــــــــــــَ

َ
 كــــــــــــ
و
ة يــــــــــــَّ ونــــــــــــِ

 جــــــــــــ 

 
رِزو
َّ
طـــــــــــــ نِ مـــــــــــــ  يـــــــــــــْ دَّ

َ
ع  الـــــــــــــاـــــــــــــ فـــــــــــــَ ســــــــــــــــــــــــْ

َ
وَ  لـــــــــــــهـــــــــــــا أ هـــــــــــــْ

َ
 أ

  شــــــــــــــــــــ ــــــــــــــيءلا 
و
ة بــــــــــــــَ ِ

يــــــــــــــت
َ
ىَ طــــــــــــــ وَد  مــــــــــــــنــــــــــــــهــــــــــــــا وهــــــــــــــْ جــــــــــــــْ

َ
 أ

مــــــــــــــــا هــــــــــــــــ  دْر 
َ
وْزَ الأرسِ قــــــــــــــــ

َ
اءِ وفــــــــــــــــ مــــــــــــــــَ ونَ الســــــــــــــــــــــــــــَّ  د 

 
و
ة
َ
لــــــــــــــ زْمــــــــــــــَ

َ
وْتو وأ س لــــــــــــــهــــــــــــــا صـــــــــــــــــــــــــَ ابــــــــــــــَ

َ
نــــــــــــــ
ُّ
دَ الــــــــــــــذ نــــــــــــــْ  عــــــــــــــِ

 

هــــــــــــــــــا  تــــــــــــــــــَ
ْ

خــــــــــــــــــ
 
ك   وِردو وأفــــــــــــــــــردَ عــــــــــــــــــنــــــــــــــــــهــــــــــــــــــا أ بــــــــــــــــــَ  الشـــــــــــــــــــــــــــــَّ

ك   اء  والــــــــــــبَســـــــــــــــــــــــَ عــــــــــــَ فــــــــــــْ نــــــــــــبــــــــــــت  الــــــــــــقــــــــــــَ
 
ى مــــــــــــا تــــــــــــ ِ

 بــــــــــــال ـــــــــــــــــ ــــــــــــت

رَك   بْ لــــــــــــــه الشــــــــــــــــــــــــــَّ نْصــــــــــــــــــــــــــَ
 
 رِيــــــــــــــَ  الــــــــــــــقــــــــــــــوادِمِ لــــــــــــــم تــــــــــــــ

رِك
َّ
 ــــــــــــــ
َ
يــــــــــــــهــــــــــــــا وتــــــــــــــ جــــــــــــــِ

نــــــــــــــْ  نــــــــــــــفســـــــــــــــــــــــــا بــــــــــــــمــــــــــــــا ســـــــــــــــــــــــــوف يــــــــــــــ 

وْتو ولا دَرَك
َ

س فــــــــــــــــــــلا فــــــــــــــــــــ ابــــــــــــــــــــَ
َ

نــــــــــــــــــــ
ُّ
 عــــــــــــــــــــنــــــــــــــــــــد الــــــــــــــــــــذ

ك لــــــِ
ا وتــهــتــَ وْرص

َ
هــــــا طــ فــ  طــِ

ْ
خــ  (174، 173 :1964)ثــعــلــــــب،  يــكــــــاد يــَ

 

 الظروف 
ص
فكانت تريد الورود، ولما اق ربت وجدت  -شــــــ هها بالقطاة التيوهو ما يجمعها بالناقة  -لقطاة للإســــــراعدفعت ا التييصــــــور الشــــــاعر أولا

ادها  البا ما يكون من البشــــــــر، وفى مخيلتها ما حدث لأختها  ون الماء؛ ففزعت؛ لأن صــــــــيت  كثيرين يَرِد 
ص
شــــــــرك أحدهم. وزاد من  فيوقعت  التيأناســــــــا

 هذه الصورة النفسية الفزعة ظهور ص
ص
 ثانيا
ص
 لطرفيسيدور بينه وبين القطاة. ويهتم الشاعر بيبراز صورة بصرية  الذيالصراع  فيقر يمثل طرفا

مكان مســـــتو خصـــــيب. واختار الشـــــاعر أن  عبر عن اســـــتوائها بصـــــورة  شـــــ هها فيها  فيالصـــــراع: فالقطاة ســـــوداء، مســـــتوية الالق، تعي  هادئة 

 بحصاة القسم.

 مجتمع الري ، لم يدركه قانص ولم يقع القصـــة عت فيأما الصـــقر فيبدو 
ص
 شـــديدا

ص
رَك، وهذه كلها صـــفات ترشـــح لصـــراع حامٍ،  فييقا

َ
شـــ

افتتح بها الشـــاعر مشـــهد الصـــراع بقوله: )أهو  لها( وعندها تأكد الاطر الداهم فأخذت القطاة تطير من المكان  التيبدت ملامحه من البركة 

هروبها، وكأعها على يقين من قدرتها على الهرب دون بذل أقصـــ ى  فيولهذا لم تســـتفر  كل طاقتها ســـرعته؛  فيبســـرعة شـــديدة، للنه طيران الواثق 

 فيالجهد، وفى هذا المشــــهد تنتقل الصــــورة من البصــــرية فقط إلى البصــــرية البركية مصــــورة بداية تلك المطاردة، وما فيها من صــــراع يظهر مثلا 

 وتهتلك( فقد كانت سرعة الاصمين متكاف ة.قوله )فلا فوت ولا درك( وقولـه )يكاد يخطفها ط
ص
 ورا

 وتتواصل الأحداث فيقول زهير:

تْ إلــــــــــــى  رَّ مــــــــــــَ مَّ اســـــــــــــــــــــــتــــــــــــَ
 
 فــــــــــــألــــــــــــجــــــــــــأهـــــــــــا الــــــــــــواديثــــــــــــ

ى اســــــــــــــــــــــتـــــــــــغـــــــــــاثـــــــــــت بـــــــــــمـــــــــــاءٍ لا رِشــــــــــــــــــــــاءَ لـــــــــــه  حـــــــــــتـــــــــــَّ

ةٍ 
َ
لــــــــــ
َ
يــــــــــطــــــــــ

َ
زُّ  ــــــــــ

َ
ىْءٍ فــــــــــ  كــــــــــمــــــــــا اســــــــــــــــــــــتــــــــــغــــــــــاث ب ــــــــــــــــ ــــــــــَ

ةٍ  بـــــــــــــــــَ
َ
رقـــــــــــــــــ ى رأسَ مـــــــــــــــــَ

َ
زَلَّ عـــــــــــــــــنـــــــــــــــــهـــــــــــــــــا ووافـــــــــــــــــ

َ
 فـــــــــــــــــ

 

ك    نــــــــــــــــــَ عَ الأظــــــــــــــــــفــــــــــــــــــار  والــــــــــــــــــبــــــــــــــــــَ مــــــــــــــــــِ
َ
 مــــــــــــــــــنــــــــــــــــــه وقــــــــــــــــــد طــــــــــــــــــ

رَك   فـــــــــــــــــــــيمـــــــــــــــــــــن الأبـــــــــــــــــــــاطـــــــــــــــــــــحِ   حـــــــــــــــــــــافـــــــــــــــــــــاتـــــــــــــــــــــه الـــــــــــــــــــــبـــــــــــــــــــــ 

ك  
َ

ر بـــــــــــــه الـــــــــــــبَشــــــــــــــــــــــــ
َ
نـــــــــــــظـــــــــــــ يـــــــــــــونَ فـــــــــــــلـــــــــــــم يـــــــــــــ   الـــــــــــــعـــــــــــــ 

َ
 خـــــــــــــاف

ك   س 
ُّ
س رأسَه الن رِ دَمَّ

ْ
 (175، 1964)ثعلب،  كمَنْصِبِ  العِ 

 من بعض جهد، وتستمر 
ص
تقصد الاختباء فيه، واستنفاذ  وهي، الواديالطيران نحو  فييحتدم الصراع؛ فتستعين القطاة بما وفرته أولا

 قبل الوصـــول ل بل، فيشـــبه التجاءها إلى ماء 
ص
طاقة الصـــقر، ويصـــور الشـــاعر محاولة فاشـــلة من القطاة للاختباء؛ وذلك ليزيد الأحداث تعقيدا

 الواديأشــــجار  فيختفائها الأحداث بانتصــــار القطاة، وا وتنتميضــــبل ظنت فيه الســــ ر بالتجاء ابن بقرة إلى ضــــرع لم يدر بعد وظن فيه  ذاءه. 

جهِد من كثرة المطاردة، وســــــــقط عن أعلى مرقبة؛ فســــــــالت منه الدماء. ويختم الشــــــــاعر  عي يبعيدة عن 
 
الصــــــــقر. أما هو فقد أصــــــــابه الإعياء وأ

 يذبح عليه فتغطيه الدماء. الذيبحال الحجر  الداميصورته بتشبيه حال الصقر 

ســـرعتها بقطاة مســـرعة تهرب من باز يطاردها، ثم ي رك كعب  فييها من خلال تشـــبيه ناقته صـــورة مشـــابهة يتوصـــل إل فيويتبع كعب أباه 

 . البازي المشبه ويصور المشبه به من خلال مطاردة بينه وبين 
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 يقول كعب:

ِ أفـــــــــــــزعـــــــــــــهـــــــــــــا
وت طـــــــــــــاةِ الـــــــــــــجـــــــــــــَ

َ
اءَ قـــــــــــــ جـــــــــــــَ

َ
و نـــــــــــــ جـــــــــــــ  نـــــــــــــْ

َ
 تـــــــــــــ

بُّ الـــــــقـــــــطـــــــا 
 
ــ الـــــــلـــــــدري شـــــــــــــــــــهـــــــمو يـــــــلـــــــ ب  الــــــ  مـــــــخـــــــتضـــــــــــــــــــِ

مو أهـــــــــــــــاضــــــــــــــــــــــــــِ ـــــــــــــــهـــــــــــــــا  جـــــــــــــــَ
و
 بـــــــــــــــاتـــــــــــــــت لـــــــــــــــه لـــــــــــــــيـــــــــــــــلـــــــــــــــة

هِ  حـــــــــــتـــــــــــى تـــــــــــِ
َ
لـــــــــــ يـــــــــــْ

َ
اء  لـــــــــــ مـــــــــــَ

ْ
لـــــــــــ
َ
تْ ظـــــــــــ

َ
لـــــــــــ جـــــــــــَ

ْ
 إذا مـــــــــــا انـــــــــــ

هـــــــــــــــوِ  فـــــــــــــــفـــــــــــــــاجـــــــــــــــأهـــــــــــــــا دَرٍ يـــــــــــــــَ
َ
دَا عـــــــــــــــلـــــــــــــــى قـــــــــــــــ

َ
  ـــــــــــــــ

 
و
ىَ طــــــــــــــيــــــــــــــبــــــــــــــة وَد  مــــــــــــــنــــــــــــــهــــــــــــــا وهــــــــــــــْ جــــــــــــــْ

َ
 لا شــــــــــــــــــــ ــــــــــــــىءَ أ

تْ  رَهـــــــــــا عـــــــــــن حـــــــــــيـــــــــــاسِ المـــــــــــوت فـــــــــــانـــــــــــتـــــــــــجـــــــــــعـــــــــــَ  نـــــــــــفـــــــــــَّ

 

تْ بــــــــــــــــازيــــــــــــــــا طــــــــــــــــرَقــــــــــــــــا الــــــــــــــــعضـــــــــــــــــــــــــــاةبــــــــــــــــذ     أحســـــــــــــــــــــــــــَّ

ر  تـــــــــــــــــر    عـــــــــــــــــيـــــــــــــــــنـــــــــــــــــه زَرَقـــــــــــــــــا فـــــــــــــــــيأظـــــــــــــــــفـــــــــــــــــار حـــــــــــــــــ 

قــــــــــــــا
َ
ثــــــــــــــ
َّ
لَّ والــــــــــــــلــــــــــــــ

َّ
ض  عــــــــــــــنــــــــــــــه الــــــــــــــطــــــــــــــ فــــــــــــــ  نــــــــــــــْ  وبــــــــــــــاتَ يــــــــــــــَ

 اس  الصــــــــــــــــــــــبـــــــــــحِ فـــــــــــانـــــــــــفـــــــــــلـــــــــــقـــــــــــاوانـــــــــــجـــــــــــابَ عـــــــــــنـــــــــــه بـــــــــــيـــــــــــ

قــــــــــا كِ الصــــــــــــــــــــــيــــــــــدِ قــــــــــد وثــــــــــِ
ْ

وَ بــــــــــوشــــــــــــــــــــــ ضَّ وهــــــــــْ قــــــــــَ
ْ
 فــــــــــانــــــــــ

ا قـــــــــــَ بـــــــــــِ
َ
يـــــــــــهـــــــــــا وانْ لـــــــــــ جـــــــــــِ

نـــــــــــْ  نـــــــــــفســــــــــــــــــــــا بـــــــــــمـــــــــــا ســــــــــــــــــــــوف يـــــــــــ 

ا قــــــَ  مــــــاءص لــم يــلــن رَنــِ
َ
ة يــنــــــَ  (372، 1965)الســـــــــــــلــري، بــبــطــنِ لــِ

 

 باز جاء يبحث عن صــيد. ويرســم الشــاعر صــورة كاشــفة  فيســلام  فيفهذه القطاة كانت تعي  
ص
كنف بعض الأشــجار؛ حتى فاجأها يوما

 ما يصــــــرع القطا؛ ولهذا فقد اختضــــــبت أظفاره بما يصــــــيده من طير. ولعل هذه الصــــــورة الشــــــرســــــة ذكي: فهو قو ، البازي لبال هذا 
ص
 التي، كثيرا

وحاله حين ظل يرقب صــيده، فقد بات ليلة شــديدة  البازي . ويلمل الشــاعر صــورة توحى بأنه ســوف يدرك تلك القطاة لا محالة البازي ظهر بها 

المطر، ينفض عن جســمه آثار ذلك المطر، وينتظر الصــبار؛ ليفوز بصــيده، وعندما أصــبح لم ينتظر طويلا، بل ) دا على قدر يهو ( فلما بدت 

، ثم رد فعل القطاة، إذ أخذت تهرب البازي ســـــرعة انقضـــــاس  فيتمثلة لها القطاة أســـــرع ليفجأها، وانقض عليها. وهنا تتســـــارع حركة الصـــــورة م

، رَّ ســــــــــــرعتهـــا، وتفوقهـــا عليـــه، للنـــه حين أخـــذهـــا على  ِ  فيتثق  وهيبقوة، 
ص
ة أفزعهـــا. وفى النهـــايـــة تحقق لهـــا مـــا أرادت؛ فنجـــت، ووردت مـــاء بعيـــدا

 .البازي مأمن من ذلك  فيوأصبحت 

 .كعب إلى صورة أبيه السابقة نظر فيها التيتلك الصورة الكلية  وتنتمي

فين كعبا إذا كان  -الشاعرين زمنَ عربي وان كان المشهد قد تلرر بصورة أو بأخر  في الشعر ال -ك من الدلائل ما يؤكد هذا النظروهنا

على انصــــراف كعب لصــــورة أبيه عند إنشــــاء تدل هناك قرينة قوية كما أن  بها،فيتأثر الشــــاعر في موقف التأثر فلن يجد أقرب من صــــورة أبيه 

أحد  -فيما نعلم –وهذا التلرار اللغوي بينهما لم  شــــــاركهما فيه من صــــــورة أبيه الســــــابقة،  بيتٍ  لَّ ج  كعب أخذ  فقد لغوية،صــــــورته وهي قرينة 

 يقول زهير:الشعراء،معاصريهما من من 

  ىَ مــــــــــــــنــــــــــــــهــــــــــــــا وهــــــــــــــْ  أجــــــــــــــود   شــــــــــــــــــــ ــــــــــــــيءلا 
و
 طــــــــــــــيــــــــــــــبـــــــــــــــة

 

 نـــــــــــــــــْ ا بـــــــــــــــــمـــــــــــــــــا ســــــــــــــــــــــــــــوف يـــــــــــــــــ  نـــــــــــــــــفســــــــــــــــــــــــــــص  
َ
 جـــــــــــــــــيـــــــــــــــــهـــــــــــــــــا وتـــــــــــــــــ
َّ
 ك  رِ  ـــــــــــــــــ

 

 ويقول كعب:  

  شــــــــــــــــــــ ــــــــــــــيءلا 
و
ىَ طــــــــــــــيــــــــــــــبـــــــــــــــة  أجــــــــــــــود  مــــــــــــــنــــــــــــــهــــــــــــــا وهــــــــــــــْ

 

  يــــــــــــــهــــــــــــــا وانْ جــــــــــــــِ نــــــــــــــْ ا بــــــــــــــمــــــــــــــا ســـــــــــــــــــــــــوف يــــــــــــــ  نــــــــــــــفســـــــــــــــــــــــــص  
َ
 اقــــــــــــــَ بــــــــــــــِ لــــــــــــــ

 

وجاءت  أيضــا،ســرعتها كما توصــل زهير لصــورته من خلال تشــبيه فرســه بالقطاة  فيوقد توصــل كعب لصــورته من خلال تشــبيه ناقته بالقطاة 

على التأثر  -دون شك –يدل  . كل ذلكالصورة مبنية على أساس المطاردة بين طائر جارر وتلك القطاة لإثبات سرعتها، وهذا سبق به أيضا زهير

 عن تفاصـــيل صـــورة أبيه: حيث كان تركيزه على رســـم  .بناء الصـــورة في
ص
 مســـتقلا، فابتعد قليلا

ص
ومع ذلك فقد حاول كعب أن يختط لنفســـه خطا

ت الصـــور البيانية  للبازي صـــورة 
َّ
اعتمد عليها  التيأكثر من تصـــوير القطاة، كما لم يتحدث باســـتفاضـــة عن تفاصـــيل الصـــراع بين الطرفين، وقل

صـــــالح صـــــورة زهير، للن الشـــــعراء  فيعدد أبياتها من صـــــورة زهير. وهذه الفروز تبدو  في، وكانت صـــــورة كعب أقل كعب، بينما كثرت عند زهير

 على أية حال لا يهدفون  البا إلى التقليد التام.

مع نظره  ،يبدعأن يكون له دور ما فيما  فينجح  فقدحاول ألا يكون مجرد تابع وناقل،   ير أن الشاعر الصورة،في وهلذا ظهر التأثر 

 إلى  يره.
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 نتائج الدراسة

 أن: لعل ما تناوله البحث في الصفحات السابقة  شير إلى

 .لها القدماءوقد التفت  البيوت الشعرية ظاهرة جديرة بالنظر والدراسة -

 .نتشار الشاعرية في بيت أبي سلمى باستمرار من الأصول إلى الفروع منذ العصر الجاهلي حتى العصر العباس يا -

ومن حيـث  ،لأبيـاتلبعض ملامح التشــــــــــــليـل  :من حيـث ،بيـت أبي ســــــــــــلمى في شــــــــــــعر بـدت ملامحـهمـا للوراثـة من أثر ر و ظه -

 .عن سابق الموضوعات التي تناولها لاحقو 

 التوصيات

مدرسة فنية ا جال لتعقب هذا الأثر الوراثي في جوانبه المتعددة، وكيف يملن للبيت من بيوتات الشعر أن  شكل توص ي الدراسة بيفسار 

مما يتيح ا جال لتوسيع دائرة البحث الأدبي على مستو  الشاعر الواحد من البيت الشعري  ؛تجمعها سمات محددة ،مميزة في خصائصها الفنية

 وتتبع تأثير الوراثة عليه فيما اتبعه وما تفرد به.
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Abstract 

Several studies highlighted the positive and negative impact of the lockdown caused by 

corona (COVID-19) on the different ages and the areas surrounding them. The study aimed to 

assess the positive socio-cultural effects of the stay at home due to COVID-19.The data were 

collected from general population using cross-sectional design through completing online 

self- administered questionnaire from 964participants. The data consisted of key socio-

demographic data, social factors like (bonding, enjoyment, and communication) and cultural 

factors like (knowledge, electronic applications and research). Data were analyzed using 

quantitative methods and presented in tables and graphs. Among the 964participants, (492) 

51% were female and (472) were male. Age of (549) 57% was between 30 -50 years. (607) 

63% of the participants were from Sudan. (839) 87% of the participants agreed that the 

lockdown increases the family bonding, (916) 95% of the participants agreed that it increases 

the enjoyment of children and satisfaction of being with their parents,(713) 74%of the 

participants agreed that it increases the communication with extended families through the 

media, (848) 88% of the participants agreed that it help in arranging the priorities of the 

family's needs, (848) 88% of the participants agreed that it gives a chance to rearrange the 

family living condition and (492) 51% of the participants agreed that it decreases financial 

consumption of the family. In conclusion, the lockdown and long-lasting stay at home due to 

COVID-19 impacted numerous effects on the family member’s life and their life. This study 

highlighted the positive effects of staying at home on the family member’s life. The findings 

revealed many of the effects that affected positively on the family members.  

Keywords: COVID- 19, stay at home, positive effects, social life, and cultural life 
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ا
 2021على السودانيين  19-ر الجتماعية الثقافية للإغلاق بسبب كوفيدثاال

 2احمدهاشم منصور و  1محمدحمد أخالدة 
 جامعة الملك خالد المملكة العربية السعودية ،تمريضكلية ال1

 الاكاديمية العليا للدراسات الاستراتيجية والأمنية، الخرطوم، السودان2

   khmohamed@kku.edu.sa   المؤلف:

 المستخلص

ات العمرية ( على مختلف الفئ19-العديد من الدراسات الضوء على التأثير الإيجابي والسلبي للإغلاق بسبب فيروس كورونا )كوفيد سلطت

. هدفت الدراسة إلى تقييم الآثار الاجتماعية والثقافية الإيجابية للبقاء في المنزل بسبب فيروس كورونا. تم جمع البيانات والمناطق المحيطة بهم

ا. وتتكون البيانات من  964امة السكان باستخدام التصميم المقطعي من خلال استكمال الاستبيان الذاتي عبر الإنترنت من من ع
ً
مشارك

فة البيانات الاجتماعية والديموغرافية الرئيسية والعوامل الاجتماعية مثل )الترابط والاستمتاع والتواصل( والعوامل الثقافية مثل )المعر 

الإلكترونية والأبحاث(. وقد تم تحليل البيانات باستخدام الأساليب الكمية وعرضها في الجداول والرسوم البيانية. ومن بين والتطبيقات 

من  %63( 607سنة. ) 50- 30كان بين  %57( 549( من الذكور. العمر )472من الإناث و ) %51( 492، كان )964المشاركين البالغ عددهم 

من المشاركين على  %95( وافق 916من المشاركين على أن الإغلاق يزيد من الترابط الأسري، ) %87( وافق 839ودان. )المشاركين كانوا من الس

من المشاركين أنه يزيد من التواصل مع الأسر الممتدة عبر  %74( وافق 713أنه يزيد من استمتاع الأطفال والرضا عن وجودهم مع والديهم، )

من المشاركين وافقوا على  %88( 848من المشاركين وافقوا على أنه يساعد في ترتيب أولويات احتياجات الأسرة، ) %88( 848وسائل الإعلام، )

ستهلاك المالي من المشاركين على أنه يقلل من الا  %51( 492أنه يعطي فرصة لإعادة ترتيب أولويات الأسرة. الحالة المعيشية للأسرة واتفق )

( على العديد من التأثيرات على أفراد الأسرة وحياتهم. أبرزت هذه 19-ء الطويل في المنزل بسبب فيروس كورونا )كوفيدأثر الإغلاق والبقا للأسرة.

 على أ
ً
 فراد الأسرة.الدراسة الآثار الإيجابية للبقاء في المنزل على حياة أفراد الأسرة. وكشفت النتائج عن العديد من التأثيرات التي أثرت إيجابا

 ، البقاء في المنزل، الاثار الإيجابية، الحياة الاجتماعية، والحياة الثقافية.19-: كوفيدفتاحيةالكلمات الم
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Introduction  

The covid-19 pandemic over the globe had many consequences on the different segments of 

all individual's life. 

The spread of corona virus all over the world led to quarantine which has not been noticed 

previously as all markets were shutdown, areas of work were closed, economy was negatively 

affected, and the movement of people was restricted, even it seemed that life had stopped. All 

people were asked to stay at home, and this was led to many effects on people and their 

surroundings. The social and cultural life of people is positively and negatively affected, both 

male and female and all age groups were affected. The quarantine measures by the authorities 

of all countries resulted in restriction of movement, which prohibited people from visiting their 

relatives and friends and this was impacted negatively in psychological wellbeing of them. 

Social distancing measures, quarantine, shutting down of educational institutions, and self-

isolation have a detrimental impact on people's psychology due to increased loneliness, distrust, 

and reduced social interaction (Moghe et al., 2020). 

 However, people compensated for that by using other ways for connections. Various digital 

social media tools were used by students as a self – management strategy for mental health 

(Chaturvedi et al., 2021). 

 

Background  

The goal of this study is to survey the emerging literature on positive sociocultural effects of lockdown due 

to covid-19, and to synthesize the insights emerging from a number of studies. Summarizing the literature 

on Positive sociocultural effects of lockdown due to covid-19. 

The Corona virus disease 2019 (COVID-19) has imposed a worldwide lockdown which has obliged people 

to stay confined at home, often resulting in social distancing measures and isolation, which can lead to 

mental health problems as well as specific Internet-use disorders. This study aims to investigate positive 

effects and elements and positive outcomes of COVID-19, and the impact on Internet usage, social 

interaction via distancing as intrapersonal communication, during the COVID-19 epidemic. (AACSB, 202) 

In order to reduce the spread of COVID-19, most countries around the world have decided to close 

temporarily educational institutions. However, learning has not stopped but fully taking place online as 

schools and universities provide remote schooling. Using existing literature and evidence from recent 

international data, this report attempts to gain a better understanding of how the COVID-19 crisis may 

affect students’ learning. It looks at the different direct and indirect ways through which the virus, and the 

measures adopted to contain it, may affect children’s achievement )Pietro et al., 2020). 
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Although there were 6,700,519 deaths due to COVID-19 pandemic, many studies highlighted the 

positive and negative impact of the lock down due to pandemic on different age groups and their 

surroundings. This study focused on the positive effects of the lock down on the social life. The lockdown 

and long-lasting stay at home due to COVID-19 impacted numerous effects on the social life. This study 

highlighted the positive effects of staying at home on the social life. The findings revealed many of the 

effects that affected positively on the people social life. The results revealed that there were many positive 

effects for the lockdown on the social life.  

The Effect of COVID-19 and Related Lockdown Phases on Young Peoples' Worries and Emotions: 

Novel Data from India the COVID-19 pandemic has posed unprecedented stress to young people. Despite 

recent speculative suggestions of poorer mental health in young people in India since the start of the 

pandemic, there have been no systematic efforts to measure these. Here we report on the content of worries 

of Indian adolescents and identify groups of young people who may be particularly vulnerable to negative 

emotions along with reporting on the impact of corona virus on their lives. Three-hundred-and-ten young 

people from North India (51% male, 12–18 years) reported on their personal experiences of being infected 

by the corona virus, the impact of the pandemic and its' restrictions across life domains, their top worries, 

social restrictions, and levels of negative affect and anhedonia. Findings showed that most participants had 

no personal experience (97.41%) or knew anyone (82.58%) with COVID-19, yet endorsed moderate-to-

severe impact of COVID-19 on their academics, social life, and work. These impacts in turn associated with 

negative effect. Participants' top worries focused on academic attainments, social and recreational 

activities, and physical health. More females than males worried about academic attainment and physical 

health while more males worried about social and recreational activities. Thus, Indian adolescents report 

significant impact of the pandemic on various aspects of their life and are particularly worried about 

academic attainments, social and recreational activities and physical health. These findings call for a need 

to ensure provisions and access to digital education and medical care. (Shukla, et al., 2021). 

What have we learned about positive changes experienced during COVID-19 lockdown? Evidence 

of the social patterning of change. Multiple studies have highlighted the negative impact of COVID-19 and 

its particular effects on vulnerable sub-populations. Complementing this work, here, we report on the social 

patterning of self-reported positive changes experienced during COVID-19 national lockdown in Scotland. 

The CATALYST study collected data from 3342 adults in Scotland during weeks 9–12 of a national 

lockdown. Using a cross-sectional design, participants completed an online questionnaire providing data 

on key socio-demographic and health variables, and completed a measure of positive change. 
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The positive change measure spanned diverse domains (e.g., more quality time with family, 

developing new hobbies, more physical activity, and better quality of sleep). We used univariate analysis 

and stepwise regression to examine the contribution of a range of socio demographic factors (e.g., age, 

gender, ethnicity, educational attainment, and employment status) in explaining positive change. Overall, 

results highlight the social patterning of positive changes during lockdown in Scotland. These findings 

begin to illuminate the complexity of the unanticipated effects of national lockdown and will be used to 

support future intervention development work sharing lessons learned from lockdown to increase positive 

health change amongst those who may benefit (Williams et al., 2021). 

The lockdown has induced numerous positive impacts on the environment and on energy 

consumption. For instance, the lockdown has decreased the electricity demand by 30% in Italy, India, 

Germany, and the USA, and by 12–20% in France, Germany, Spain, India, and the UK. Additionally, the 

expenditure of the fuel supply has been decreased by 4% in 2020 as compared to the previous years 

(2012–2019) in particular. The global demand for coal fuel has been reduced by 8% in March and April 

2020 as compared to the same time in 2019. In terms of harmful emissions, the lockdowns reduced the 

emissions of nitrous oxides by 20–30% in China, Italy, France, Spain, and by 77.3% in São Paulo, Brazil. 

Similarly, the particulate matter level has been reduced from 5–15% in Western Europe, to 200% in New 

Delhi, India, which in turn has enhanced the air quality in a never-seen manner in recent times. In some 

places, such as New York, USA, CO2 emission was also reduced by 5–10%. The water quality, in several 

polluted areas, has also been remarkably enhanced, for example, the dissolved oxygen content in the 

Ganga River, India, has increased by about 80%. Traffic congestion has also been reduced worldwide, and 

in some areas, it has been reduced by 50%, such as New York and Los Angeles, USA. Overall, while the 

COVID-19 pandemic has shrinked the global economy by 13–32%, the pandemic has also clearly 

benefited to other sectors, which must be considered as the spotlight for the permanent revival of the global 

ecosystem. (Mousazaden & Paital, 2021). 

COVID-19 has imparted many positive changes in the chemical composition of the environment 

worldwide. COVID-19 induced lockdowns have resulted in 20–77% reductions in emissions of nitrogen 

oxides, reducing by 16–60% in different cities. Emissions of CO2 were also reduced between 5 and 10%. 

Similarly, the particulate matter level globally was found to reduce by 9–200%, and New Delhi, India, 

witnessed the highest levels of change ever seen. The reduction in CO levels has also followed a similar 

trend, the level of reduction between 30 and 60%. This might be due to reductions in the use of fossil fuels 

as the expenditure of the global fuel supply has decreased by 4% in 2020 in comparison to the same time 



 89-110 (م2024 )يونيومجلة النيل للآداب والعلوم الانسانية المجلد الخامس، العدد الأول، حمد محمد و هاشم منصور احمدأخالدة 

94 
 

in 2019. This is supported by an 8% reduction in the use of coal by April 2020 as compared to April 2019. 

A drastic reduction in vehicular operation also was a contributing factor regarding reductions in air 

pollution, as traffic congestion decreased worldwide up to 50%. The quality of several water bodies has 

improved seeing an increase of up to 79% dissolved oxygen levels. Conventional energy demands, for 

example, electricity, has also declined by almost 30% in many countries: a 12–20% drop in consumption 

of electricity has been recorded in most countries. Despite the disruption to economic activity (13–32%) 

globally, COVID-19 has created enormous positive effects on the environment, which must be considered 

as spotlights for the better management of the environment in the future. (Mousazaden & Paital, 2021). 

The effect of COVID-19 on human health was devastating and the fatality rate was high around 

the world. World Health Organization declared the outburst of this infectious disease a pandemic situation. 

To check the rapid dispersal of the COVID-19 virus, most countries of the world enforced quarantine and 

strict lockdown. The effects of COVID-19 lockdown on environmental health draw the attention of the 

scientific communities. Therefore, this research paper inspected and narratively reviewed the observed 

effects of COVID-19 lockdown on the changes in the environmental quality based on secondary research 

data. The work provides a distinct indication considering the impacts executed by COVID-19 lockdown on 

the air, water, soil, and noise as typical environment elements. It has been widely reported that the amount 

of pollution in the air, water, soil, and noise exhibited a significant decline during lockdown period. It has 

been noticed in different literature that global air quality improved because of less anthropogenic 

emissions of air contaminants and atmospheric particles. For instance, releases of carbon, nitrogen, sulfur 

and particulate matter are reduced, and ozone layers were reported to being increased. Aquatic life and 

water ecosystem have also been restored in many countries due to less commercial fishing. Moreover, soil 

pollution was less due to a significant decrease in solid and water waste dumping. Because of less 

transportation of vehicles, industrial and other urban activities, sound pollution dropped to a significant 

level. Clean beaches, transparent seawater, wildlife sightings and free movement of animals and birds were 

also found in some countries during lockdown. However, these effects of lockdown were temporary, as the 

world again enters the pre-lockdown situation. Human attitudes must be changed to continue the positive 

impact on the environment. World policymakers should take the necessary steps to guarantee the 

steadiness of the positive environmental effects derived from the COVID-19 lockdown. (Saha, & Jahan 

Chowdhury, 2022). 

Despite the huge damage to global trade, COVID-19 could help bolster China's Belt and Road 

Initiative (BRI), according to Michele Geraci, the former Italian undersecretary (AACSB, 202) of state at 
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Italy's Ministry of Economic Development. The novel corona virus' effect on the infrastructure project "may 

even be positive." "The type of industries that are involved in the Belt and Road, such as infrastructure, 

trains and roads, port development, are not things done indoors like small companies or service industries. 

So social distancing is easily achieved," Western concerns over the need to diversify the global supply chain, 

spurred by the pandemic, may cause European countries "to outsource more out of China and into other 

countries to diversify our suppliers and these other countries may be indeed those of Central Asia and 

maybe and hopefully even in Africa." "That would be an additional boost to support the Belt and Road 

Initiative that of course builds infrastructure," (Wintle, 2020). 

Some business schools are anticipating potential positive impacts as a result of the actions they've 

been forced to take during the COVID-19 outbreak. While the immediate impacts of COVID-19 on higher 

education have been largely disruptive in a negative way, we wanted to learn whether some AACSB 

member schools were anticipating a “silver lining” to what they have been experiencing. In the quick-take 

survey on COVID-19, we asked respondents to describe any anticipated positive impacts of the actions they 

have been forced to take with the recent outbreak.  The most common potential positive outcome shared 

was that the school and/or university may further develop and expand its digital offerings. Related, many 

respondents shared that this event may encourage schools to rethink their faculty’s approach to online 

delivery of education, as well as their assessment of online learning.  

The crisis will act as a burning platform to encourage more faculty to rethink their approach to 

technology and to see how it can be used to provide a more engaging student experience. It will also force 

us to consider alternative forms of online assessment.  

The COVID-19 pandemic has perhaps accelerated the rate of change necessary to move the 

business school in the right direction, particularly with respect to the development of online and blended 

degree programs and short courses (micro-credentials). If a professor carefully prepares his/her class for 

online lecture, these courses might be moved to online in the future to attract more students. Hopefully, 

they will avoid the worst of the impact of COVID-19. Also, they will have more faculty exposed to teaching 

on-line which, if they have a good experience, may increase the variety of courses offered on-line in the 

future.  

The impact on faculty’s role was mentioned throughout the survey, from how this event may 

influence hiring qualifications to include increased technological competency, to providing faculty with 

more resources, training, and support in effectively leveraging technology platforms in their teaching. 

Several also noted that they might change remote-working policies, as well as rethink travel expectations if 

https://www.aacsb.edu/covid-19
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this experience proves that quality work can be delivered at a distance—which some viewed as potential 

for enhancing work-life balance.  

Influenza virus transmission may be stopped while fighting the severe acute respiratory syndrome 

corona virus 2 (SARS-CoV-2) outbreak. Influenza cases decreased dramatically following the application of 

corona virus disease 2019 (COVID-19) control measures. Other respiratory infectious diseases may also be 

prevented to some extent while fighting the pandemic of COVID-19. 

Corona virus disease 2019 (COVID-19) caused by severe acute respiratory syndrome corona virus 

2 (SARS-CoV-2) has now become a pandemic threat to the whole world. At the same time, influenza virus 

has been active, with influenza virus and SARS-CoV-2 sharing the same transmission routes. This article 

aims to alert clinicians of the presence of co-infection with these two viruses and to describe the effect of 

the measures taken to fight COVID-19 on influenza prevention and control. (Wu, Jianyun, & Yanhui, 2020). 

The corona virus disease 2019 (COVID-19) outbreak caused by severe acute respiratory syndrome 

corona virus 2 (SARS-CoV-2), which started in late 2019, has now become a worldwide disaster. According 

to the World Health Organization (WHO), as of March 31, 2020, more than 750 890 cases had been 

confirmed, including 36 405 deaths. COVID-19 is an infectious respiratory disease that shares the same 

routes and means of transmission as influenza. A relatively high level of reported influenza cases and 

influenza-like illness (ILI) has been observed in China over the year 2018, with the same trend reported in 

the United States and by the WHO. In addition, it has reported the case of a patient co-infected with SARS-

CoV-2 and influenza A virus. Also, reported the need to be alert to the superposed effect of seasonal 

influenza while fighting pneumonia caused by the novel corona virus. (Wu, Jianyun, & Yanhui, 2020). 

From recovering ecosystems to new ways of learning, there are unseen benefits to the global 

pandemic, writes Professor Debbie Haski-Leventhal of Macquarie Business School. COVID-19 has had 

undeniable and horrific consequences on people’s lives and the economy. With sickness, death and 

unemployment rates soaring almost everywhere on our planet, it is easy to despair. It will be up to us to 

change ourselves, and our systems to continue with the positive environmental impact, peace, 

connectedness, innovation, corporate responsibility, reimagined education and gratitude. (Haski-

Leventhal, 2020) 

Methods 

Study design: A cross-sectional study design was used to assess the awareness of people regarding the 

positive sociocultural effects of stay at home due to spread of corona virus, 

https://www.sciencedirect.com/topics/immunology-and-microbiology/influenza-virus
https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/sars-coronavirus
https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/sars-coronavirus
https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/coronavirinae
https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/respiratory-infectious-disease
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Data collection: Convenience sample size was used. The data were collected using online self- 

administered questionnaire. Likert scale of three items (agree, neutral and disagree) was used. 

The questionnaire consisted of: 

a) General demographics information such as age, gender, and the region of residence. 

b) 12 items like bonding, enjoyment, communication, creation, self -development, and economic 

expenditure to assess the positive effects of the stay at home on social life. 

c) 7 items like health awareness, electronic applications, global economic system, global health 

system, electronic health system, and health research to assess the positive effects of the stay at 

home on general culture. 

Google form was used for the questionnaire to be easy for the participants to fill. 

General population from different countries was asked to participate through completing the online 

questionnaire. 

964individualswere responded to participate in this study and completed the questionnaire. 

Data analysis: Data were organized and analyzed using quantitative methods. Results were presented in 

tables and graphs. 

Ethical considerations 

The aim of the study was explained, consent form was taken, no one was forced to participate and there 

was not any identifying data was collected. 

 Results  

0-1 Socio-demographic data 

A total of 964 individuals, male and female from different age groups and residents responded to the online 

questionnaire. The data were shown in (table 1). 

Table 1: Socio-demographic data of the participants N=964 

(Authors, 2021)  

Variable  number Percentage % 

Age in years   

Less than 30 221 22.9 

30 - 50 594 57 
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More than 50  194 20.1 

Gender    

Male  472 49 

Female  492 51 

Resident    

Sudan 607 63 

Saudi Arabia 251 26 

Others  106 11 

0-2Assessment of positive effects of lockdown on social life 

(839) 87% of participants agreed that the stay at home due to lockdown increases the family bondingwhile 

(77)8% of them disagreed and (48)5% remained neutral (fig.1). 

 

Fig. (1) the lockdown increases the family bonding. N=964 

(Authors, 2021)  

(916) 95% of participants agreed that stay at home increases the enjoyment of children and satisfaction of 

being with their parents while (19) 2 % of them disagreed and (29) 3 % remained neutral. Fig. (2) 
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Fig. (2) stay at home increases the enjoyment of children and satisfaction. N=964 

(Authors, 2021) 

(713) 74% of participants agreed that stay at home increases the communication with extended families 

and friends through the media, while (146)15% of them disagreed and (105)11% said that it didn't make 

any change (fig.3). 

 

Fig. (3) the lockdown increases the communication with extended families. n=964 

(Authors, 2021) 

 

(848)) 88% of participants agreed that it helps in arranging the priorities of the family's needs,while (39) 

4% of them disagreed and (77) 8% remained neutral (fig.4). 
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Fig. (4) the lockdown helps in arranging the priorities of family's needs. n=964 

(Authors, 2021) 

(848) 88% of participants agreed that it gives a chance to rearrange the family living condition, while (39) 

4% disagreed and (77) 8 % remained neutral. (fig.5). 

 

Fig. (5) the lockdown gives chance to rearrange living condition. n=964 

(Authors, 2021) 

(492) 51% agreed that it decreases financial consumption of the familywhile (366)38% disagreed and 

(106)11% said that it does not make any change (fig.6) 
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Fig. (6) lockdown decreases the financial consumption of the family. n=964 

(Authors, 2021) 

(829) 86% agreed that the lockdown increases the use of mobile applications while (48) 5 % disagreed and 

(87) 9 % said that it does not make any change (fig.7) 

 

Fig. (7) lockdown increases the use of mobile applications. n964 

(Authors, 2021) 

(839) 87% agreed that it increases the appreciation and acknowledgement of health care providers while 

(48) 5 % disagreed and (77) 8 % remained neutral (fig.8) 
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Fig. (8) lockdown increases appreciation of health care providers. n=964 

(Authors, 2021) 

(839)87% agreed that it helps in increasing social cooperation, while (29)3% disagreed and (96)10 % said 

that it does not make any change (fig.9) 

 

Fig. (9) lockdown increases social cooperation n=964 

(Authors, 2021) 

(800)84% agreed that lockdown gives chance for creation while (29)3 % disagreed and (96)13% remained 

neutral. (fig.10) 
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Fig. (10) lockdown gives chance for creation.  n=964 

(Authors, 2021) 

(482)50% agreed that lockdown gives chance for changing to better in life, while (337)35% disagreed and 

(144)15% remained neutral. (fig.11) 

 

Fig. (11) lockdown gives chance for change to better in life. n=964 

(Authors, 2021) 

0-3   Assessment of positive effects on culture  

(858) 89% % agreed that lockdown increases the knowledge regarding the resources and electronic 

applications, while (87)9% disagreed and (19)2% remained neutral (fig.12) 
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Fig. (12) lockdown increases knowledge regarding resources. n=964 

(Authors, 2021) 

(887) 92 %% agreed that it leads to use of social media in health awareness, while (5)0.5 % disagreed and 

(82)7.5% remained neutral (fig.13) 

 

Fig. (13) lockdown leads to sue of social media in health awareness. n=964 

(Authors, 2021) 

(868) 90 % agreed that lockdown increases the use of electronic applications in education, while (29)3 % 

disagreed and (67)7 % remained neutral (fig.14) 
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Fig. (14) Lockdown increases the use of electronic applications in education. n=964 

(Authors, 2021) 

(868) 90 % agreed that lockdown leads to discover the disadvantages of global economic system, while 

(5)0.5% disagreed and (91)9.5% remained neutral (fig.15) 

 

Fig.(15) Lockdown leads to discover disadvantages of global economic system. n=964 

(Authors, 2021) 

(848) 88 % agreed that lockdown demonstrates inefficiency of global health system, while (77)8% 

disagreed and (39)4% remained neutral. (fig.16) 
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Fig.(16) Lockdown demonstrates inefficiency of global health system. n=964 

(Authors, 2021) 

(868) 90 % agreed that lockdown enhances the usage of electronic health system, while (86) 9 % disagreed 

and (10) 1 % remained neutral. (Fig 17) 

 

Fig.(17) Lockdown enhances the usage of electronic health system. n=964 

(Authors, 2021) 

(877) 91 % agreed that lockdown enhances the conduction of health research, while (5) 0.5 % disagreed 

and (82) 8.5 % remained neutral. (fig.18) 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Agree Neutral Disagree

Lockdown demonstrates 
inefficiency of global health system

0

20

40

60

80

100

Agree Neutral Disagree

Lockdown enhances the 
usage of electronic health 

system



Positive Sociocultural Effects of Lockdown Due to Covid-19 on Sudanese People, 2021 

107 
 

 

Fig.(18) Lockdown enhances the conduction of health research. n=964 

(Authors, 2021) 

Discussion  

Generally, the stay at home because of lockdown due to spread of Covid 19 virus impacted several effects 

on all people at different ages and residents. Over all effects gave positive effects on the social and cultural 

life, from social perspective, it gave a chance for the family members to be together for a long time as they 

didn’t have previously, and this increases the bonding between parents and their children which enhancing 

the psychological wellbeing of both children and parents. In addition, this long time of availability of 

parents with their children led to enjoyment and satisfaction of children as they were very happy and 

comfortable and improve the relationship between the family members. The long staying at home also gave 

a chance for people to increase communication with their extended families and friends to ask about them 

and to discuss with them regarding the disease and the situation of health. As all people are busy all the 

time and they didn’t find a time to check for their needs, the stay at home gave them a chance to rearrange 

the priorities of the family's needs and to rearrange their family living condition and not to expend their 

money in unnecessary goods so this decreased financial consumption of the family which was already 

affected by the lockdown. People during stay at home, increased the download and usage of mobile 

applications which were very useful for them during that period, as they need it in working, 

communication, medicines and health needs, marketing, and learning. As the corona virus disease spread, 

illness and deaths increased and the need for health services has been on the top of the priority, and the 

health care providers had been very important and they had important role in the life of people, so people 

appreciated the health care careers and acknowledged the efforts and work of the providers. As a result of 
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the lockdown, the workplaces shutdown and workers stop working so many people find themselves 

without money or any resources for their daily needs, at the other side many people who had resources 

and money cooperated with others and help each other in offering goods for them so this enhanced and 

created social cooperation between people. Stay at home also gave people chances for developing new 

skills and learning new activities and people became creators and make use of time in self-development 

and creation. As a result for all these changing, people had a chance for changing to a better life. 

From other perspective, the stay at home positively changes the cultural background of people as 

the knowledge regarding the resources of information about the health issues like infection control 

measures, management of viral infection symptoms, and diseases prevention, on the other hand, searching 

about this information, help people in acquiring knowledge about electronic applications and its uses. Also 

this application helps people in raising the awareness of population about health issues through social 

media and internet. As schools and universities were shut down due to movement restriction and 

quarantine measures, and the need for transition from physical learning to alternative ways, the digital 

electronic learning was the possible and better one so this led to increases the knowledge and uses of 

electronic applications for educational purposes. On the other hand, the spread of corona virus and stay at 

home measures led to discover some disadvantages of the global economic system. Because when 

everything were shut down, many people lost their jobs and work and became poor and unable to offer the 

needs of their families so as advantage of this situation, the global economic will address these problems 

and find a solutions for the future . In addition, the pandemic of corona virus, spread of the infection, the 

huge number of patients, and more deaths, demonstrate the inefficiency of the global health system. As a 

result, there was a big shortage of health care personals, insufficient number of health care facilities and 

insufficient medical products so this also can be addressed for the future. As the people asked to stay at 

home and the movement restricted, the usage of electronic health system was enhanced and more 

applications were introduced and been used and this facilitated the provision of health care for chronic and 

cold cases at home. One of the advantages of the stay at home was that, when  the corona virus was 

investigated and spread over the world, researches were enhanced to find solutions for the pandemic 

problem, so researches were conducted to discover a vaccine, to produce medicine, to assess the effects of 

the disease, to assess the knowledge and attitude of people regarding the disease and to assess the effect 

of the pandemic on all areas of life.  

Conclusion 

Although the covid-19 pandemic impacted negatively on people’s life through a huge number of deaths  
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and sufferings, the lockdown impacted positively on their life also. It gives a meaning and change to their 

social life and increased their cultural background.  

Recommendations  

Based on the findings of this study, the researcher recommends the following: Those who are in authority 

should encourage conducting further research on the positive and negative effects of the spread of Corona 

and the consequences of the lockdown due to the pandemics and to find ways to overcome its effects.   
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 المستخلص

تعتبر عائدات السياحة من أهم الموارد المادية لكثير من الدول وتحتل السياحة مكانة كبيرة في اقتصاديات العديد من 

السودان من موارد سياحية تاريخية وطبيعية ويعتبر من أغنى البلدان في مجال السياحة وهنا البلدان. ونسبة لما يتميز به 

استخدمت الدراسة المنهج  يبرز السؤال حول كيفية الاستفادة من هذا المورد وماهي استراتيجية الدولة في هذا المجال،

للاستفادة منه وتبصير صانع القرار بأهميته.  الوصفي. هدفت الدراسة للكشف عن أهمية مورد السياحة وأثره الاقتصادي

وتوصلت الدراسة إلى أن السياحة في السودان من أهم الموارد الاقتصادية التي تحتاج إلى اهتمام كبير من القائمين على 

 الأمر.

 كلمات مفتاحية: اقتصاديات السياحة، السياحة في السودان، الترويج السياحي

Tourism Economy in Sudan and Governmental Strategy for Developing 

Tourism 

Zakaria Elamin Mohammed Ahmed1 and Fethelrahman Elbashir Elamin2 

1Department of Communication Sciences, Faculty of Arts, Nile Valley University. 

2College of Graduate Studies, Nile Vally University. 

Corresponding Author: Zakariaomarabi@gmail.com 

Abstract: 

Tourism revenues are considered one of the most important material resources for many 

countries, and tourism occupies a large place in the economies of many countries. Given that 

Sudan is distinguished by historical and natural tourism resources and is considered one of 

the richest countries in the field of tourism, here the question arises about how to benefit from 

this resource and what is the state’s strategy in this field. The study used the descriptive 

approach. The study aimed to reveal the importance of the tourism resource and its economic 

impact on benefiting from it and informing the decision maker of its importance. The study 

concluded that tourism in Sudan is one of the most important economic resources that need 

great attention from those in charge of the matter. 

Keywords: Marketing, shopping, advertizing 
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 اقتصاديات السياحة في السودان وإستراتيجية الدولة للترويج للسياحة 

 

 مقدمة

تعتبرررل السرررياأة مرررأ م برررل و مفرررم ال رررناعات ثرررو الع ررر  اهاررردج  أيررر  جررررول النررراتص ع ورررا جررراتص  رررناعات  برررل  م رررل  رررناعة ال رررل  وال سررريص 

وال عاجررة اليرراية، وت جررة مفايرة  ررناعة السررياأة ثررو الاقت رراد   رر  م وررا والإلكتلوجيرات، وينرررلم المسررنوللوه علكوررا م نررل مررا جنرقوجر  ع رر  الملرر   

للاسرث اار يكورا و رو ة يرة مساسرية ثرو الاقت راد مرأ أير  مفاينورا ثرو مجرال الثسرويلم والمبيعرات والإدار   تجلر  روو  اممروال الاليرة وامجن يرة

 .(30-29م: 1994، )لطيف والتخطيط و تقوية ال واةط الاقت ادجة ةيه الدول 

 مشكلة الدراسة

خرررلال عررر ل الررردول لتاريخهرررا وهقاينورررا و ر ورررا اها ررراري تعتارررد   يرررل مرررأ الررردول ثرررو اقت رررادفا ع ررر  مرررورد السرررياأة الررر ي جكثسررر  مفايتررر  مرررأ 

الاقت راد وبيئرة سرياأية جاكرأ مه تسرافم ثرو اتة ةاقومات سياأية و رث أ راري قردجم تالماض ي واهااض ، ويعتبل السوداه مأ الدول التي ت

 ، وتبلز المشللة ثو السؤال ال ي جتا ل ثو مافية استلاتيجية الدولة للاستراد  مأ الموارد السياأية؟القومي ة سبة  بيل 

 أهداف الدراسة

 تودف الدراسة     الآتي

 . الكشف عأ مفاية مورد السياأة ومه ه ثو الدخل القومي.1

 عالمي والإقليمي والا و.. تطوي  الموارد السياأية وع ضها للجاهور ال2

 . ريد  انة الق ار ةاعلومات مهاة أول مع ية مفاية السياأة والتلويص لها.3

 أهمية الدراسة

 ت بة مفاية الدراسة مأ عد  جواج :

تشرلل افتاامرات  ريد المكتبة السوداجية ةدراسة علاية ثو مجال أيوي جتعللم ةالقدرات الإقناعية لوسائل الإعرلام ثرو معاهجرة الق راجا التري. 1

 الجتاة.

 ويحتاج 2
ً
 مزيد مأ الدراسة والبح .ا   .  ياد  الباأ يه والدارسيه والعامليه ثو مجال الإعلام ةبح  ثو مجال مازال ةك ا

سررث اارية مع يررة القرريم والتقاليررد الترري تقرروم علكوررا يلسرررة وسررائل الإعررلام السرروداجية وافتاامهررا وقياهررا ةررالتلويص السرريا و وللاشرر وعات الا . 3

 ةالسوداه.

 تساؤلات الدراسة

 . ما مد  مسافاة السياأة ثو الاقت اد الوطني وزياد  الدخل القومي؟1

 .     مي مد  ج تبط الإقبال ع   السياأة ةاا تقدم  وسائل الإعلام؟2

 . ما مد  مقدر  اهخطط وامسالي  ثو التلويص السيا و؟3

 منهجية الدراسة

 يعتارد لر ا الواقرة  مرل ع ر  تطبيقها جاكأ علاية جتائص     الو ول  للباأ  جثسنى أتى اهخطوات كل ليحكم جثبع  منهج مأ ةح  للل لاةد

 ترسرريل ثررو والتحلي ررو المسرر و الو ررري المررنهج يسررتخدم أيرر  الإعررلام  أقررل ثررو المسررتخدمة خا ررة الإنسرراجية العلرروم منررا ج ع رر  البحرر  فرر ا

 . الظواف 

 الدراسات السابقة

 غيررل ماجسررتيل السرروداه، رسررالة تلرزيرروه  ع رر  ةررالتطبيلم السرروداه ثررو السرريا و التررلويص ثررو التلرزيرروه  أامررد نعنررواه دور  سررليااه أامررددراسررة 

 .(م2003)أامد،  م شور 

  الدراسة أهداف

 . ةالسوداه السياأية امجااط ع   التع ف/1

 .  راجنوا ومد  للسياأة التلويص مجال ثو المستخدمة امسالي  ع   التع ف/2

 . للسياأة الاقت ادجة الآهار  ة از /3
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  الدراسة نتائج

 . المشافدجأ سلوك ع    بيل تأهيل ول  وشعبية جاافيلجة الوسائل م نل فو التلرزيوه  مه     الدراسة تو لت/1

 . مستوياتوم مختلف مة السواح تجاه القويم السلوك الموظريه تعليم ثو  بيل ةدور  جقوم مه يستطية التلرزيوه  مه الدراسة موضات/2

 ةالسوداه. للسياأة التلويص ثو  بيل ةقدر سافات قد الطواف الطائ  سلسلة مه الدراسة     تو لت/3

 دراسرررة سرررعد مأارررد ع اررراه نعنرررواه العلاقرررات العامرررة ودورفرررا ثرررو الترررلويص للسرررياأة ةالسررروداه، رسرررالة ماجسرررتيل، جامعرررة مم درمررراه الإسرررلامية

 .م(2006، ع ااه)

 الدراسة أهداف

والتع ف ع   المناطلم السياأية ةالسوداه ومد  توي  اهخدمات ال  ورية ةرالمواقة وخارج  السوداه ياه مفاية التلويص للسياأة داخل ة /1

 السياأية.

2/ .
ً
 وخارجيا

ً
 مع ية امشلال والوسائل التي تستخدمها العلاقات العامة ثو التلويص للسياأة داخليا

 نتائج الدراسة

 ل ش  الوعو السيا و وذلك نسبة لعدم توي  المال اللازم مأ قبل الدولة وعردم وضرة  سرتلاتيجية هاةتر /1
ً
ة وزار  السياأة لا تؤدي دورفا كاملا

 للتلويص ةاستخدام وسائل الات ال اهجاافيلي.

 مو ت الدراسة ة  ور  وضة السياأة مأ مولويات الدولة وتوييل الميزاجيات اللايية لها. /2

 منهج الدراسة

 استخدم الباأ  ثو ف ه الدراسة المنهج الو ري التحلي و.

 رسرالة والتلرزيروه، للإذاعرة القوميرة الهيئرة ع ر  ةرالتطبيلم الإعلاميرة المؤسسرات مداء ثرو ومه ه التقني دراسة الطي   مام الشيخ نعنواه التطور 

 .م(2003، )الشيخ م شور  غيل ماجستيل

 الدراسة أهداف

 . القومي ةالتلرزيوه  اهادج ة التقنية ع   التع ف/1

 . البلامجو الجال ثو التقنية تلك استخدام مد  /2

 . اهادج ة التقنية مأ الاستراد  دوه  تحول  التي المعوقات مع ية /3

  الدراسة نتائج

 . التقني للتطور  ال ش ي  اللادر موا بة عدم/1

 .وط يقة ع ضها المنتجة الماد  ومسلوب امداء ع   انعك  التدري  ضيلم/2

 . للعامليه الوظيري ةال ضا فتاام وجودا عدم/3

 . التحلي و الو ري المنهج : الدراسة منهج

 اقتصاديات السياحة

 مرررأ م رررادر ا ثسررراب العارررلات امجن يرررة ةارررا جنرقررر  السرررائ  ع ررر  السرررلة واهخررردمات مرررأ هرررا و تعتبرررل السرررياأة ةلرررل مجااط
ً
 رئيسررريا

ً
مجواعهرررا م ررردرا

ماررا يعنرري مه فنالررك  للرردخول المتولررد  مررأ فرر ا القطررال و ررو اهجولررة الترري جلرروه مأررد مط ايهررا السررائ ، مجن يررة وفرر ا جا ررل اهجولررة امو رر عاررلات 

ال ف امول مأ المستريدجأ مأ قطال السياأة وفم ال جأ جتعاملوه مباش   مة السرائ  ويوجرد  رف هراني وفكر ا تسرمى فر ه الظراف   لرد  

 عررأ مقرردار  الاقت ررادجيه ضم رراعف
ً
 مو   يررلا

ً
التجررار  اهخارجيررةض مي نشرراط ت رردج ي جبررال مجاجرر  جولررد زيرراد  ثررو الرردخل القررومي تتجرراوز قلرريلا

 .(98-96م: 2000، )السيس ي الدخل مأ العالات امجن ية

 السياحة والتنمية الاجتماعية

 يعنرررري است ررراية السرررياح المررررواطنيه مررر وم )وامج
ً
  نسررراجيا

ً
اجرررر ( وقرررد جتطلررر  اممرررر  اسرررتيلاد قررررو  عاملرررة مجن يررررة ذات السرررياأة ةو ررررها نشرررراطا

ر  مررأ ةرريه سرلاه المنطقررة السرياأية المررزو  اخت ا رات وج سرريات مختلررة للعاررل ةالقطرال السرريا و وفنرا جبرردم الاأتلرراك والتراعرل المباشرر  مرا
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مرأ جالرة ج سريات مجن يرة )قرادميه مرأ  مم جهة السياح سواء مكاجوا مأ أالة ج سية جر  البلد )قادميه مرأ محايظرات ومقاطعرات مخر  (

  مقطرررار مختلررررة(
ً
 اجتااعيررر وجثيجرررة لهررر ا الاأتلررراك والتراعرررل المباشررر  جكثسررر  الط يررراه )تبرررادلا

ً
( للعدجرررد مرررأ العرررادات الاجتااعيرررة والتقاليرررد ا

وتقاليررد وت  يبررات اجتااعيررة اهجدجرد  ةاررا يكوررا ةنراء وت  يبررة اجتااعيررة مو مسررتو  ت بروي مو ا ثسرراب ل ررات جدجرد ، وفرر ا يعنرري دخررول عرادات 

، )ملوخيرررة جدجرررد  ع ررر  البيئرررة الاجتااعيرررة، مارررا يعنررري مأرررداث ت ييرررل ثرررو التل يبرررة الاجتااعيرررة وقرررد تلررروه سرررالبة ثرررو أررريه و ججاةيرررة ثرررو أررريه  خررر 

 .(114م: 2007

 السياحة والثقافة

اكن  مأ الكشف والاختلال والاةتلار، يهي سرلوك مرتعلم ال قاية مأ  نة الإنساه وتا ل مجاوعة خبلات  و و جثيجة لما جاتاز ة  مأ قدرات ت

  ر   جتعلا  الرر د جثيجرة وجروده ثرو جااعرة لهرا م لهرا وتقاليردفا وعاداتورا ومعاجيلفرا وقياهرا وقواجي ورا، يهري ت تقرل مرأ جيرل   ر  جيرل ومرأ مجتارة

 .(18م: 2004، )زف اه مجتاة عأ ط يلم الات ال والاأتلاك المباش  مو غيل المباش  ةالآخ يأ

 ثرررو اجتقرررال هقايرررات الشرررعوب 
ً
  بيرررلا

ً
  ةالمررردجيات أيررر  جكسررر  الرررر د هقايرررات مختلررررة ترررزداد ةازدجررراد والترررأهوتبادلهرررا لررر لك تلعررر  السرررياأة دورا

 ت أال  مأ ةلد      خ  وترت  مدار   وتزيد معلومات .

 ثرررررو محررررراور الاقت ررررراد القرررررومي ورم  المرررررال ججرررررد مه السرررررياأة مو الجرررررال السررررريا و لررررر  دور  ججرررررا ي ثرررررو الجتارررررة، يالسرررررياأة تعرررررد 
ً
 مهارررررا

ً
محرررررورا

الاجتاررررراعو، ومرررررأ خلالهرررررا تثسرررررة  يرررررال اميررررر اد واهجااعرررررات وتثنرررررول منشرررررطنوم وتتعارررررلم قررررردراتوم وتنارررررو طاقررررراتوم وتثنرررررام  مر ررررردتوم المع ييرررررة 

وررا التراعررل ال قرراثو مررة مجتاعررات و والسررياأية. والات ررال ال قرراثو ةرريه النررا  و سرر  ألقررات التا  ررز أررول الرر ات وتت رراأ السررياأة ةطبيعن

 مرررأ خررررلال السرررياأة ةأسررررالي  مبتكررر   مررررة هقايرررات مخرررر   مرررة الاأترررررا   ووينورررا ال قاييررررة
ً
 هقايرررات مخرررر  ، وفنالرررك مجتاعررررات تتراعرررل هقاييررررا

 .(22م: 2004، )زف اه

 السياحة والبيئة

 للشررك مه التطررور التكنولررواو جلرروه ع رر  أسرراب البيئررة ا
ً
لطبيعيررة وجثيجررة لرر لك ةرر زت ق ررية أااجررة البيئررة الطبيعيررة ه ررت ةاررا لا جرردل مجررالا

 نشلل م  ز وواضح ثو السنوات الاخيل  وقد دعت الهيئات الدوليرة المعنيرة ةرامم  وع ر  رمسرها الامرم المتحردد  لعقرد مرؤتا ات مرأ مجرل  رياجة

 ل السررريا و يعتارررد نشرررلل  بيرررل ع ررر  العامرررل الطبي ررروالبيئرررة والاايظرررة ع ررر  م رررادر الطبيعيرررة النباتيرررة م ورررا واهايواجيرررة، يرررالمع وف مه العررر  

 .(123م: 2007، )ملوخية

 السياحة و السلام العالمي

ةرريه مررواطني الرردول الختلرررة ةررل م ررب   لاشررك مه العررالم يسرر   الآه   رر  تحقيررلم سررلام دائررم جقرروم ع رر  الترررافم ةرريه الشررعوب والتعررارف المباشرر 

 أ
ً
 نعرد التو رل   ر  امسرلاة النوويرة اهادج رة شردجد  الرتركف ا الترافم المباش  وذلك التعارف مم ا

ً
التري م ربحت توردد وجرود ال شر ية  ،تايرا

 ذاتورررا وكرررل مرررا مججزتررر  ثرررو تاريخهرررا الطويرررل، وبررر لك تكسررر  السرررياأة مفايرررة  بيرررل  م ورررا لا جاكرررأ مه تقررروم مو تزدفررر   لا ثرررو ظرررل السرررلام واممررراه

الات رال ةريه الشرعوب وتعايرلم المعلومرات وتراعرل اها رارات وتبرادل المع يرة ومرأ هرم ترؤدي ا ر   والاسرتق ار،  ارا م ورا ةر اتوا تقروم مباشر   ع ر 

 اجثشار الترافم الدو و والثسام  ومأ هم تخدم مباش   ق ية السلام ثو العالم.

 ةاررد  تقردم الإنسراه 
ً
وقدرتر  ع ر  اسرت لال موقررات وقرد م ربحت السرياأة ثرو  واجرة القر ه العشرر يأ ظراف   دوليرة ضرخاة تت رل ات رالا وهيقرا

ار ب الر اغ لزياد   جتاج  ةارا يعرود علير  وع ر  الإنسراجية جاعراء ةالتقردم وال يراه والسرلام، وتشريل معظرم الكتاةرات ا ر  السرلام ةاعنرى غيراب اه

 ليشال سياد  الترافم والتعاوه لتحقيلم مفداف مشتل ة وبوج  خاص ثو  طار السياأة
ً
 .(20-16م: 1998، )عبد الوفاب وي ف  نعيدا

 الموارد السياحية

  ورا، ولر ه 
ً
 لردواية متعردد  وللتاترة ةرالموارد السررياأية  ور ا المق رد واجتراعرا

ً
اترررلم ج تقرل السرائ  مرأ ملراه  قامتر  لمق رد سرريا و معريه  شرباعا

أية ليسررت اسررت ناء مررأ فرر ا فررو ضكررل  رر يء يشرربة أاجررة التررخه مو رغبترر  و ررو وسرريلة ل اجررةض يرر ه المرروارد السرريا (Resource)ع رر  مه المررورد 

 لتلبيررة دايررة 
ً
سرريا و التع يررف اهجررامة.والموارد مو اهجررواذب مو الم  يررات السررياأية  ررو كررل مررا جترروي  ثررو الدولررة مو المنطقررة المعينررة ويلرروه  رراهاا

، وقررد مورد )روب سرروه ،
ً
  بيررلا

ً
 ,Hegazi) للارروارد السررياأية ( مررا عرر ف ةقائاررة ةيتررلز1985محرردد، ولرر ا تثبرراجأ المرروارد السررياأية وتثنررول تنوعررا

2001). 
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 جوضح قائاة ةيتلز للاوارد السياأية: (4/2/1جدول )

 ( التقاليد2)  ( ال قايية 1)

 مما أ ومناطلم ذات مفاية مه ية 

 متاأف 

 هقاية ع  ية 

 مؤسسات سياسية و تعلياية 

 دجاجات 

 معياد قومية 

 ينوه وأ ف جدوية 

 موسيق  

 يولوكلور 

 أيا  وطنية وعادات 

 ( ت يكوية4)  ( مشافد3)

 أدائلم عامة 

 أيا  ة ية 

 جباتات وأيواجات 

 منتجعات شاطئية 

 منتجعات جبلية 

 مشار ة ثو ملواه ال ياضية و مشافدتوا 

 منتزفات للاستاتال و التلوي 

 أدائلم أيواجية و مأياء مائية 

 دور سيناا ومسارح

  ( موارد مخ   5)

 المناخ 

 منتجعات صاية وعيوه معدجية 

 وسائل ج ب ي يد  غبل متاأة ثو ملاه  خ 

 

 م(.1985)روب سوه، الم در : 

 العناصر الأساسية للسياحة

 مرا ةريه طلر  السرائ  ةدوايعر  الختلررة و العر ل السريا و ةجواذةر  يحسر  و لك ورا جظرام م  ر  و مترداخل 
ً
 ه أ  ة السرياأة ليسرت ترراعلا

 مساسية و و: السائ  )الطل (، اتجاه المعلومات، النقل، عنا   اهج ب السيا و، الثسهيلات واهخدمات.مأ عد  عنا   

 

    

 

 

  

 

 

 

 

 

 السائحون 
)خصائصهم، مواقفهم، 

 ، دوافعهم (نشاطاتهم

 النقل

 إلى مواقع الجذب السياحي

 اتجاهات المعلومات

 التسويق الاعلام ،المرشدون،

 عناصر الجذب السياحي

 التسهيلات والخدمات

 أماكن الإقامة، المأكولات،

 المشتريات
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 .(Gunn, 1994)( يوضح آلية حركة السياحة الدولية 4/2/1شكل )

 

 الأثر المضاعف للإنفاق السياحي

للإجرررال السرريا و وفررو مرهرروم ج بنرري ع رر   ر ررز المررنهج التقليرردي ثررو سررعي  لتعررداد الروائررد الاقت ررادجة للسررياأة ع رر  مررا مسررااه امهرر  الم رراعف

 تثبة الآهار ال اجوية المتلتبة ع   الاجرال السيا و ومد  ت ل لها ثو الجتاة، وفنالك جوعاه رئيسياه مأ الآهار ال اجوية فاا:

 ( الآهار المباش  1

 
ً
ةالقطرال السريا و ثرو الإقلريم، وذلرك كالمؤسسرات التري تروي  و و الت يلات التي تط م ع   المبيعات، الوظائف والدخل للا شآت الم تبطة خلريرا

 تقروم نشر اء   يررل مرأ السرلة واهخرردمات مرأ السرول الا ررو لإجتراج )ليلرة  قامررة(
ً
 السرلة واهخردمات للا شرآت الم تبطررة ةالسرياأة يالرنرادل مرر لا

 ل السائ  ةالرندل.وتعتبل كل اهجهات التي قدمت ف ه اهخدمات للرنادل مستريد  نشلل غيل مباش  مأ  جرا

 ( الآهار الارز 2

مو جق د  وا الت يلات ثو المبيعات، الوظائف والدخل ثو الإقليم والناتجة مأ  جرال القطال العائ و والمتولد عأ دخول مكثسبة نشلل مباشر  

قروه دخرولهم ثرو الإقلريم خرالقيه ةر لك غيل مباشر  مرأ  جررال السرائ  أير  مه العاالرة ثرو الم شرآت السرياأية وال رناعية الم تبطرة  ورا  جارا جنر

)الع اقررررو،  مبيعررررات ومنشطة قت ررررادجة  ضررررايية، ومه فرررر ه الآهررررار تررررنعك  ةوضرررروح عنرررردما جحرررردث ا ويررررار ثررررو  جررررم ال شرررراط السرررريا و ةررررالإقليم

 .م(2008

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يوضح أثر الإنفاق السياحي4/2/2شكل )

 (25م: 2008)العراقي، المصدر: 

 للسياحة: استراتيجية الدولة للترويج

 للإجرر ادات  ذا نويررة  ررادرات  ومرروارده الاقت ررادجة، السرروداه مأرروج مررا جلرروه لت
ً
 مساسرريا

ً
الترري تا ررل السررياأة مأررد روايرردفا والترري سررتلوه داعاررا

مأسرررأ اسرررت لالها وترررواي ت اهخطرررط ع ررر  المسرررتو  القرررومي وع ررر  مسرررتو  وزار  السرررياأة ومجهزتورررا الختلررررة وتبرررة ذلرررك التنريررر  اهجيرررد لهررر ه 

 ةأجررر  واأرررد مرررأ العشررر  دول امو ررر  التررري تاتلرررك اهخطرررط، ويتاترررة السررروداه ةايرررز  نسررر ية مرررأ أيررر  اهجررر ب السررريا و أيررر  ترررم ت ررر ي
ً
ر  عالميرررا

   يرررل  م ورررا قلرررة 
ً
مقومررات سرررياأية طبيعيرررة وتاريخيرررة. وبررال غم منررر  ذلرررك ججرررد مه ج ررري  السرروداه مرررأ السرررياأة العالميرررة لا جرررزال جواجرر  قيرررودا

  ذ مه اهجر ب السريا و يعتارد ة رور  الاسث اارات ثو الب ية التحتية وجقه اهخدمات امساسية والثشوي  الإعلامري ل رور  السرود
ً
اه خارجيرا

إنفاق 

 السائح
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 118 -111(2024يونيو الإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )لعلوم داب والآلمجلة النيل  / و فتح الرحمن البشير الأمين عبد 1زكريا الأمين محمد أحمد

 
 مساسررية ع رر  التررلويص والإعررلام. وفرر ا مررا جؤ ررد مه العاررل السرريا و ثررو السرروداه ممررام تحررد   بيررل وللرري جررتم تجرراوزه لاةررد مررأ ت رراي  اهجهررود أتررى

ومي وتح يررك الاقت رراد وترروييل يرر ص العاررل جاكرأ ال وررول ة ررناعة السررياأة وبالتررا و زيرراد  مسررافانوا ثررو الرردخل القررومي والنرراتص الاجاررا و القرر

 :م(2011-2007)اهخطة اهخاسية،  ( ةاموليات الآتية 2011 – 2007ول لك افتات اهخطة اهخاسية لوزار  السياأة )

 

 (  تطوي  الب ية التحتية.1

 (  تحدج  الثش يعات واللوائ  المنظاة للعال السيا و.2

 .وتنري فا (   عداد اهخطة السياأية اهاا اة3

 (  التلويص للجواذب والمقا د السياأية.4

 (  زياد  الطاقة الإجوائية.5

 .وتناينوا (  تطوي  اهايا  البلجة وأااجنوا6

 (  تطوي  الم نوعات اليدوية التلاهية. 7

 (  تأميه المواقة السياأية.8 

 :م(2011-2007)اهخطة اهخاسية،  ومجالت اهخطة اخت ا ات وزار  السياأة ثو الآتي

 للتوا ل ال قاثو والاجتااعو مة الشعوب.1
ً
 ( وضة السياسات العامة وخطط و ة امص وتطوي  السياأة ةاا جحقلم جوا ملائاا

 ( توييل اهاااجة للارا  ع   الم شآت والمناطلم السياأية القومية.2

 اأة.( وضة المعاجيل والموا رات الرنية لمن  التلاخيه للأجهز  العاملة ثو مجال السي3

 للاشرارية والاملاجيرات السرياأية ةارا جتوايرلم مرة 4
ً
 وخارجيرا

ً
( العال ع   ت شيط قطال السياأة عأ ط يلم السياأة عأ ط يلم التلويص داخليرا

 قيم ومخلاقيات الجتاة مة الت سيلم مة السلطات الخت ة. 

 (  جاز  الموا رات الرنية للرنادل.5

 اهايا  البلجة. ( وضة السياسات العامة للدولة ثو مجال6

 ( العال ع   أااجة وتناية اهايا  البلجة و دار  اهاظائ  القومية.7

 ( تنري  السياسات العامة المت لة ةحااجة اهايا  البلجة ةاا جحايظ ع   البيئة وي وه ه وات السوداه المتنوعة ثو ف ا الجال.8

9 
ً
 للقاجوه.( وضة المعاجيل لتنظيم و  دار ت اخيه وت اري  ال يد ويقا

 ( العال ع   رية درجة الوعو العام ةأفاية اهايا  البلجة  نلو  قومية وم در للتلويص وم شط لثتجية السياأة الداخلية واهخارجية.  10

 النتائج والتوصيات

: النتائج
ً
 أولا

 مأ قبل القائايه ع   مم  السياأة. هاة التي تحتاج      فتاام عظيمتعتبل السياأة ثو السوداه  أد  الموارد الإقت ادجة الم /1

 مظه ت الدراسة مه السوداه جتاتة ةاقومات سياأية متنوعة جاكأ مه ت ع  ثو مقدمة البلداه التي توتم ةالسياأية./2

 موضات الدراسة عدم وجود ة يات مساسية وخدمات سياأية متطور  تسافم ثو عالية اهج ب السيا و. /3

 التوصيات

 و جتااعو وهقاثو وسياس ي. روية واضاة للإفتاام ةال شاط السيا و  ا در  قت ادي مه ت ة جج  ع   الدولة /1

 الإفتاام ةالب يات التحتية ثو المواقة السياأية وتطور اهخدمات الرندقية والإت ال وتويئة الط ل. /2

 المعاجيل الدولية المطلوبة ثو المقا د السياأية.تلبية اأتياجات السواح مأ اهخدمات السياأية ةال ور  التي تتوايلم مة الموا رات و  /3

 المصادر والمراجع

 .1، الاسكندرية، ط دار الرك  اهجام و م(. التناية السياأية.2007)مأاد يوزي ملوخية، 

، جامعررة ماجسررتيللسرروداه، رسررالة دور التلرزيرروه ثررو التررلويص السرريا و ثررو السروداه ةررالتطبيلم ع رر  تلرزيرروه ام(. 2003) أامرد، سررليااه أامررد

 امدرماه الاسلامية.
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 اقتصاديات السياحة في السودان وإستراتيجية الدولة للترويج للسياحة 

 

 وزار  السياأة والتلاث القومي، اهخ طوم. م.2011 – 2007اهخطة اهخاسية لوزار  السياأة و التلاث القومي 

 ، القاف  ت جاة. محبات الامام، دار المعارف .ج  ايية السياأة (.1985روب سوه ،فر )

 ، السوداه.، جامعة مم درماه الإسلاميةلسياأة. رسالة ماجستيلودورفا ثو التلويص لالعلاقات العامة م(. 2006سعد مأاد )ع ااه، 

 الاسكندرية.م شأ  المعارف، السنوي للسياأة والرنادل.  الكتابم(. 1998) ،  لاح الدجأالوفابعبد 

التطررور التقنرري ومهرر ه ثررو مداء المؤسسررات الإعلاميررة ةررالتطبيلم ع رر  الهيئررة القوميررة للإذاعررة والتلرزيرروه، رسررالة  م(.2003الطيرر   مررام )الشرريخ، 

 ماجستيل غيل م شور ، جامعة مم درماه الإسلامية.

 القاف  . .1ط مجاوعة النيل الع بية، .م(. مبادئ السياأة2000)ماف  عبد اهخاللم السيس ي، 

 القاف  . .1الش  ة الع بية لل ش ، طالسياأة النظ ية والتطبيلم.  م(.1994) لطيف، فد  سيد

 القاف  . .1عالم الكت ،ط .ال قاية السياأية وب امص تناينوا م(.2004)فناء أامد زف اه، 

Gunn, C,)1994(” Tourism Planning” New York, 1994. 

Hegazi, M.(2001): Economic Resources &Development , Cairo, 2001. 
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 النباتية الكبيرة البقايا أدلة بعضعلي  في السودان: قراءاتالنباتات المزروعة خلال الفترة المسيحية 

اقع الآثارية  من  التاريخيةات والكتابالمو

 1حماد محمد حامدين

 السودان ،جامعة النيلين قسم الآثار، 1

 المانيا.-برلين  الطبيعي،باحث زائر، متحف التاريخ  1

   gmail.com366hmohamed@البريد الإلكتروني:

 

 

 :مستخلص

في بعض  المواقع المسيحية في ثلاثة مناطق عليها تهدف هذه الورقة لعرض دراسات البقايا النباتية الكبيرة التي تم العثور 
توصلت الدراسة الي ان في المنطقة الأولى والتي تقع  ذكره في ادب الرحالة والجغرافيون العرب. تم ومقارنة نتائجها بما

القمح والشعير والبلح والذرة والدخن والعنب والبليلة واللويبا والبازلاء  يشكل اغلب مواقعها في نطاق إقليم مملكة نوباتيا
مع غياب لبعض وبعض النباتات البرية القطن  هذه بالإضافة اليمزروعة التي دخلت في الغذاء والتين أكثر أنواع النباتات ال

ر والعدس. اما المنطقة فالفاصوليا والكبكبية والعصمثل النباتات المزروعة الأخرى التي ظهرت في إقليم مملكة المقرة 
الشعير والقمح   لب النباتات المزروعة شملت كل مناغالثانية والتي تمثل مواقعها أجزاء من نطاق مملكة المقرة نلاحظ ان 

والبلح و الذرة والدخن  واللوبيا والبازلاء والفاصوليا والكبكبيه والعدس والعصفر والقطن والعنب والتين بالإضافة الي 
لبازلاء والبليلة ، مع غياب كل من اوالنجليات والاعشاب ع من الاكاسياالنباتات الأخرى البرية مثل الدوم والخروع وأنوا

التي ظهرت في إقليم نوباتيا شمالا. اما النباتات المزروعة في المنطقة الثالثة والتي تقع داخل نطاق مملكة علوة فنلاحظ ان 
النباتات المزروعة شملت أيضا الذرة والدخن والشعير والعنب والبلح والتين والقطن بالإضافة الي بعض الأشجار البرية 

مثل السنط والنبق بالإضافة الي مجموعة كبيرة من الأعشاب والحشائش  من الاكاسيا ةوالحنبك ومجموع بقمثل الدوم والن
والنجليات البرية مع غياب للأدلة بعض النباتات المزروعة التي تم العثور عليها شمالا مثل القمح والبليلة واللويبا والبازلاء 

الي ان البقايا النباتية الكبيرة تقدم أدلة واضحة ومؤكدة الدراسة توصلت وكذلك  والفاصوليا والكبكبية والعصفر والعدس.
علي وجود بقايا أنواع نباتات مزروعة او برية يمكن أن تقدم صورة حول الاقتصاد والزراعة والبيئة وكذلك توفر المصادر 

منها ومقارنتها بما تم العثور عليه في  الكتابية التاريخية مثل ادب الرحالة والجغرافيون العرب بينة نصية يمكن الاستفادة
 المواقع ليشكلا صورة متكاملة للنباتات المستخدمة سواء كان في الغذاء او غيره خلال الفترة المسيحية في السودان.

 علوة نوباتيا،  المقرة، الفترة المسيحية في السودان،البقايا النباتية، كلمات مفتاحية: 
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 والكتابات التاريخية البقايا النباتية الكبيرة من المواقع الآثارية علي بعض أدلة السودان: قراءاتالنباتات المزروعة خلال الفترة المسيحية في 

 
  

Cultivated plants during the Christian period in Sudan: general view on some evidence 

of plant macro-remains from archaeological sites and historical writings 

Hamad Mohamed Hamdeen1 

1 Department of Archaeology, University of Al Neelian, Sudan 

1 Visiting researcher, Natural History Museum, Berlin , Germany. 

Abstract:  

In order to compare the findings with the information found in the literature of Arab travelers 

and geographers, this paper will present the studies of the plant's macro-remains that were 

discovered in some Christian sites in three regions. The research came to the conclusion that, 

aside from cotton, the most common types of cultivated plants used for food in the first region 

within the Kingdom of Nobatia's territory were wheat, barley, dates, sorghum, millet, grapes, 

lenticular bulb, cowpea, peas, and figs. Other cultivated plants, like beans, chickpea, safflower, 

and lentils, were absent. Within the second region, which encompasses the majority of the 

Makuria Kingdom's territory, the majority of the cultivated plants included barley, wheat, 

dates, sorghum, millet, cowpeas, peas, beans, capsicum, lentils, safflower, cotton, grapes, and 

figs, in addition to other wild plants such as durum, castor, types of acacia, legumes, and herbs, 

with the absence of both peas and lenticular bulb, which appeared in the northern Nobatia 

region. As for the cultivated plants in the third region, which is located within the Kingdom of 

Alawa, the cultivated plants also included sorghum, millet, barley, grapes, dates, figs, and 

cotton, in addition to some wild trees such as dom, buckthorn, hemp, and a group of acacias, 

in addition to a large group of herbs, weeds, and wild grasses. Evidence is absent for some of 

the cultivated plants that were found in the northern regions, such as wheat, lenticular bulb, 

cowpea, peas, beans, chickpea, safflower, and lentils. Also, it can be concluded that the plant 

macro-remains provide clear evidence about the cultivated and wild plant species that can 

help with the reconstruction of the economy, agriculture, and environment. Likewise, historical 

written sources such as the literature of Arab travelers and geographers provide textual 

evidence that can be used and compared to what was found in the sites to create a story about 

plants that were used, as food or otherwise, during the Christian period in Sudan. 

Keywords:  plant's macro-remains, Christian period in Sudan, Makuria, Nobatia, Alawa. 
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 119-132  (2024يونيوالإنسانية، المجلد الخامس، العدد الأول )لعلوم داب والآلمجلة النيل  /حماد محمد حامدين

  

 مقدمة

نبات تحت مظلته العديد من العلوم الأخرى مثل علم آثار الحيوان وعلم آثار اليشكل علم الآثار البيئي أحد فروع علم الآثار ويشمل هذه العلم 

محاولة معرفة وإعادة تركيب البيئة والاقتصاد  يمن العلوم ولعل أحد الأهداف الرئيسية لهذا العلم وفروعه ه وعلم آثار الجيولوجية وغيرها

أهمية قصوى لها ان البقايا العضوية البيئية التي توجد في المواقع الاثارية فيه ك القديم للمجموعات البشرية خلال الازمان المختلفة، ومما لاش

هذا السجل والسياق الآثاري. حيث أن الأسئلة المتعلقة بالاستئناس ونوع  لا تختلف عن البقايا الاثارية والثقافية نفسها وجزء اصيل من

دور علم الاثار أهمية و نجد بلا شك فالطعام والغذاء ومتى ظهرت أنواع محددة من النباتات او الحيوانات ولماذا؟ وغيرها الكثير من الأسئلة 

 البيئي وفروعه في الإجابة عليها.

بدأ يتفاعل ويتكيف مع البيئة لتوفير احتياجاته من طعام ومأوى وملبس وغيرها فاعتمد علي الصيد  في الأرضالانسان  منذ ظهور  

أدله واضحة  المادية في مواقعه الاثارية الغذائي علي مدى تطوره الحضاري، أعطت مخلفاته وجمع النباتات والتي شكلت جزء أساس ي من نظامه

 ذمنواعتناء بها رية او التي قام لاحقا خلال مسيرته الحضارية باستئناسها وكيف أنه حافظ عليها سواء كانت تلك الب علي أنواع هذه النباتات

وثق لهذه  هانأيضا نجده  . ومن قرابينه وطقوسه الدينية بذرها في الأرض وحصادها وتخزينها وطبخها وتصديرها بل ان منها ما شكل جزء  عملية 

 ونقشا وكتابة
 
 لأجزاء  المختلفة من انواع النباتات. افأصبحت هذه سجلات وأدلة لهذه  العلميات رسما

في السودان اعتمد الاقتصاد علي تربية الحيوان والزراعة والتجارة  التاريخية خلال الفترة المسيحية وكغيرها من الفترات الحضارية 

ت بصورة او أخرى علي الأسس الحضارية المحلية القديمة، هذا الامر التي ارتكز للممالك المسيحية الثلاثة و والصيد. ونمت العلاقات الخارجية 

ماكتب و وثق ملوك الحضارات القديمة في مصر وغيرها ساعد في التعرف علي الاخر وان يتعرف الاخر بالسودان بل ويكتب عنه مثلو وسع 

العرب ولاحقا الرحالة الاوربيون عن السودان وبيئته  عنالسودان وسكانه وموارده، فظهرت لنا العديد من الكتابات للرحالة والجغرافيون 

 .الخ..وحيواناته ونباتاته و.

 أهمية الدراسة

خصوصا ( Archaeobotany)الآركيوبوتانيلألقاء الضوء علي اقتصاد الفترة المسيحية بناء على أدلة علم آثار النبات تأتي أهمية هذه الدراسة 

طويلة ظل البحث والحديث عن اقتصاد الفترة المسيحية في السودان معتمد بصورة كبيرة علي المصادر حيث لفترة البقايا النباتية الكبيرة 

وعلم آثار النبات بصورة  ةبصورة عام ةفهي محاولة لتوفير مادة عن هذا الموضوع باللغة العربية ومن وجهة نظر علم الآثار البيئي التاريخية .

 .لجغرافيون العربومقارنته مع ما كتبه الرحالة وا خاصة

 أهداف الدراسة

 الكشف عن أهمية علم آثار النبات ودراسات البقايا النباتية في المواقع الاثارية. -

ثلاثة مناطق تشكل النطاق الجغرافي للماليك ع النباتات المزروعة التي تم الكشف عنها في المواقع الاثارية المسيحية في اابراز اهم انو  -

 السودان.المسيحية الثلاثة في 

م ومقارنتها بتلك التي 1٥٢٥ -٨٩٧ابراز أهم أنواع النباتات التي ذكرها الرحالة والجغرافيون العرب عن السودان خلال الفترة من  -

 .المسيحية تم العثور عليها في المواقع الاثارية

  ةوضع صورة عام -
 
 ية وعلم آثار النبات.الأدلة التاريخ عليللاقتصاد الزراعي للفترة المسيحية في السودان بناءا
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 والكتابات التاريخية البقايا النباتية الكبيرة من المواقع الآثارية علي بعض أدلة السودان: قراءاتالنباتات المزروعة خلال الفترة المسيحية في 

 
 المدى الزماني والمكان للدراسة 

المنطقة  :أقاليم وهي ثلاثةم( وتركز علي بعض المواقع الاثارية المسيحية في  1٥٠٠-٥٠٠تركز هذه الدراسة علي الفترة المسيحية في السودان )

إقليم وسط السودان ويتمثل (،المنطقة الثالثة )دنقلا قطاعالثالث و إقليم الشلال (،المنطقة الثانية )إقليم ما بين الشلال الأول والثانيالأولى )

 .(في موقع سوبا

 أسئلة الدراسة

 أهمية دراسة البقايا النباتية الكبيرة في المواقع الاثارية؟. ماهي -

 ن والرحالة العرب؟.الجغرافيي اتوتلك التي ذكرت في كتاب شف عنها في المواقع الاثاريةماهي أنواع النباتات المزروعة التي تم الك -

 الاطار النظري للدراسة

 علم آثار النبات

بدراسة البقايا النباتية  Paleoethnobotanists، أو Archaeobotanists يقوم هو العلم الذي يدرس البقايا النباتية الموجودة في المواقع الآثارية

( Ford1979; Fritz1994; Persall2000; Watson1997) المتفحمة والمتحجرة والمغمورة بالمياه والجافة التي يتم العثور عليها في المواقع الآثارية

 تمعات في الماض ي وكيفية تفاعلهمويعرف أيضا بانه دراسة البقايا النباتية من المواقع الاثارية وذلك من أجل فهم افضل للسياق البيئي لمج

 علم اثار النبات بدراسة كل البقايا النباتية المتفحمة والمتحجرة وغيرها من بقايا النباتاتوتكيفهم مع البيئة. ويهتم علماء 

(;Piperno2006Ford:1979.) 

، الأوراق والسيقان، spores ح، الأبواقتشمل البذور، الثمار، حبوب اللقاعلماء علم الآثار النباتي عديدة والمواد التي يدرسها 

(، المركبات الكيميائية starch grains phytoliths(، الحبوب المتحجرة )stomataالألياف والفوهات ) :الجذور والأنسجة الداعمة والموصلة مثل

 البقايا النباتية إلى بقايا كبيرةوالدهون وغيرها، وتقسم  لقنين( lignin( و)tannins( و)resinsالراتنجات): والدهنية للنبات مثل

(Macroremainsوصغيرة ) (Microremains و عادة ما يتخصص علماء علم الآثار النبات في أجزاء معينة من ،) المواد النباتية مثل حبوب

ومات الأساسية عن النباتات التي كان البذور والمركبات الكيميائية....الخ. توفر البذور والفاكهة وغيرها من الهياكل الصالحة للأكل المعل ،اللقاح

Reitz et،2008:7يستخدمها الناس في الغذاء والدواء )  al.) 

( وهي تلك البقايا التي لا يمكن رؤيتها بالعين Microremains) التي توجد في المواقع الاثارية إلى بقايا صغيرة وتقسم البقايا النباتية

( Macroremains) ، والبقايا كبيرةلي مجاهر دقيقة لرؤيتها وتعريفهاا اجالصغيرة جدا من النباتات والتي تحتالمجردة مثل حبوب اللقاح والاجزاء 

وفي المواقع وتشمل هذه كل أنواع البقايا النباتية التي يمكن رؤيتها بالعين المجردة مثل الحبوب والبذور والأوراق والسيقان والفروع و...الخ ، 

نية الفخارية وهنالك المصادر الآ مثل تحليل المواد والترسبات الموجودة علي  وجود البقايا النباتيةالتي تشير الي الأدلة  العديد من هنالك 

زخارف التي توجد الرسومات و الوكذلك  نصوص تاريخية مكتوبة مكانت علي جدران المباني الاثارية اأوالنصوص والنقوش و الكتابات سواء 

، وكذلك السلال والاحذية والحبال ..الخ علي هيئة مصنوعات ومنسوجات نباتية مثل كن العثور علي البقايا النباتيةمأيضا ي سطح،الأ علي 

، ويمكن معرفة النباتات والغذاء عن طريق تحليل البقايا لطينيةأيضا يمكن العثور علي النباتات في شكل طبعات علي اسطح الفخار والمواد ا

 م والمعدة والاسنان وغيرها.العضوية الموجود في العظا

 نبذة مبسطة عن الممالك المسيحية في السودان

إن المسيحية لم تبدأ في القرن السادس بالتحديد و أيضا لم تنته في القرن السادس عشر، حيث إن المسيحية في بلاد النوبة ترتبط  يرى البعض

 بالكنيسة القبطية ترجع بدايتها إلى عام
 
الإصحاح الثامن من سفر أعمال الرسل هو أول نوبي  فيم و يعد وزير الملكة المذكور 3٧ارتباطا شديدا

 مسيحي 
 
يقول سنكسار القبطي )إن القديس متى تلميذ المسيح كاتب إنجيل متى بشر في بلاد الحبشة  و ملكة  المروية ،للوكان هذا الوزير وزيرا

 بالمسيحية، و هناك عوامل أخرى جعلت دخول المسيحية إلى بلاد ال
 
نوبة وإن فيلبس تلميذ المسيح وهو غير فيلبس المبشر أتى إلى بلادنا مبشرا
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ل الدخول الرسمي من بينها النشاط التجاري الذي كان يعمل به الاقباط مع غيرهم، وأيضا هروب بعض المصريين من الاضطهاد الذي شنه قب 

، (.13: ٢٠1٠أباطرة الرومان وهروب بعض الرهبان إلى السودان عندما فرضت عليهم الجزية والضريبة )فانتيني :
 
بدأ  التبشير  لاحقا ورسميا

وعندما وصل الراهب إلى بلاد  وسبواسطة راهب قبطي هو يوليانوس بعثته ملكة قبطية هي ثيودورا زوجة الامبراطور جوستيتيان بالمسيحية

مهمته وقد تمكن من إقناع الحكام و المحكومين بالإيمان بالمسيحية لكي يحقق النقلة  فيم تقابل مع ملك النوبة سلكو ونجح ٥4٢عام  فيالنوبة 

وثنية إلى المسيحية وكان يشرح مبادئ الديانة الجديدة يوميا ولمدة طويلة، والطريف حول تبشير النوبة إن الامبراطور الروحية من ال

جوستينيانوس قصد أن يبشر بالمسيحية وسط الأساود وهى جمع اسُود، وقرار أن يرسل إليهم مبشرين من مذهبه الملكاني، وكانت المسيحية 

إرسال بعثة برئاسة راهب  فيأمر التبشير سارعت زوجته  فيانية وأرثوذكسية يعقوبية . وعندما فكر الامبراطور قد انقسمت إلى كنيستين ملك

 إلى حاكم صعيد مصر تطلب من أن يضع العراقيل أمام مبعوث الامبكتبت خطاوقد يعقوبي وبهذا سبقت مبادرة زوجها 
 
براطور ليحول دون ا

قبطي بحفاوة ووصل قبل وفد الإمبراطور وتم قبول المسيحية على يديه، وعندما وصل وفد الإمبراطور ، وقد قوبل الوافد الدخولهم نوباطيا

، وبعد هذا أرسل ملك علوة إلى ملك نوباطيا لكي يعلمه وشعبه الدين الجديد ووصل إليه 
 
 حارا

 
رفضه ملك النوبة رغم إنه رحب به ترحيبا

ة على حسب عقيدة الإمبراطور لها موقع صغير وضعيف، وعلى مذهب زوجة الامبراطور لونجينوس بعد عناء شديد، وهكذا صارت المسيحي

القبطية وصل كثير من المبشرين حتى جاء وقت توقفت الكنيسية الغربية عن إرسال خدام، وصارت النوبة بممالكها الثلاث تدين بالمسيحية 

 معروفة وهي :ممالك مسيحية  . وكانت هناك ثلاث(11-1٠ابق :على الإيمان القبطي الأرثوذكس ي اليعقوبي )فانتيني :المرجع الس

 مملكة نوباتيا

م. ويرى بعض المؤرخين أنها ربما تأسست على يد ٥43وعاصمتها فرس عام  نيقامت في المنطقة الممتدة من الشلال الأول إلى الشلال الثا وقد

ي الملك سلكو الذى قام بغزو البليميين عدة مرات وطردهم من وادي النيل، وقد ذكر الملك سلكو هذه الانتصارات في نقش باللغة اليونانية ف

 .منطقة كلابشة أقص ى شمال السودان 

 مملكة المقرة

 إلى المنطقة التى أسمها العرب بالأبواب٥6٩من دنقلا العجوز عاصمة لها حوالى وهى التى اتخذت   
 
في إقليم  م وقد امتددت هذه المملكة جنوبا

 من شعوب الصحاري الليبية هاجر إلى المقرة واحتل الجزء المعروف اليوم بدار الشايقيةالشلال الخامس
 
وإمتزج مع  . ويرى العلماء أن شعبا

  والجدير بالذكر أن مملكتي نوباتيا و المقرة اندمجتا ،وهم الذين أسسوها لسكان الأصليينا
 
وجهة الزحف للوقف في  ةفي مملكة واحدة قوي لاحقا

على كل الملك الوحيد الحاكم  باعتبارهم اسم الملك مرقوريوس ملك دنقلا ٧٠٧. وقد ذكرت لوحة التدشين في كاتدرائية فرص في سنة الإسلامي

 (.14المرجع السابق : :قرة )عيس ىمن نوباتيا والم

 مملكة علوة

 على فتوحات الملك عيزانا فإن أصل ملوك علوة هم سلالة من أسرة أكسومية،  ةتقع على الضفة الشرقي و عاصمتها سوبا
 
للنيل الأزرق. واعتمادا

 .يزعمون أن أصلهم من حمير اليمنيةويتفق مع ذلك ما قاله الكتاب العرب من ملوك النوبة 

 (1٦-٩من القرن الفترة ) في السودان المصادر التاريخية للنباتات المزروعة

كتابين الأول كتاب  وسوف يتم التركيز في هذه الدراسة علي من تاريخ السودان المصادر التاريخية التي وثقت  لهذه الفترة هنالك العديد من

 مصطفي محمد مسعد المعنون المكتبة السودانية العربية مجموعة النصوص والوثائق العربية الخاصة بتاريخ السودان في العصور الوسطى

جمعا ما الف  ينن الكتابم ولعل هذي1٩٧٥المطبوع في العام  بالنوبةوكتاب جورج فانتني النصوص الشرقية المتعلقة  م1٩٧٢المطبوع في العام 

 وكتب من قبل الرحالة والكتاب العرب عن السودان والأراض ي التي تقع جنوب مصر فذكرا الأحوال السياسية والإدارية و الاجتماعية والبيئة

 (.Vantini 1975م، 1٩٧٢بما فيها النباتات والحيوانات والمعادن والجيولوجيا وغيرها من الاوصاف )مسعد 
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وكذلك  ذكر النخل والذرة،فد م( ٨٩٧لكتاب العرب والجغرافيون عن النباتات المزروعة، نجد مثلا اليعقوبي )فمن ما أورده هؤلاء ا  

اما حوقل  م( فأشار الي زراعة الفواكه.٩٥٧وهنالك الاصطخري ) والحنطة، عن النخل والذرة والكروم والموز  م( تحدث٩٥6المسعودي )

م( والذي أشار الي كل من النخيل والقمح والدخن والذرة والشعير ٩٩6أبن سليم الاسواني ) م( فقد أشار الي الذرة والدخن، وهنالك٩61)

هذه بالإضافة الي بعض النباتات البرية مثل السنط والساج والقثاء والبقم والكروم والمقل والجاروس والسمسم واللويبا والقطن والزيتون 

م( والذي ذكر القمح والذرة، اما 1٠٨٨والرياحين، وبعده في نجد ناصر خسرو علوى ) والاذخر والسيخ والسناء والحنظل والبان والاهليلج

م( الي 1٢٠٨وصالح الأرمني )، وأشار ابوالحنظة م( فقد ذكر النخل والذرة والشعير والسلج والبصل والفجل والقثاء والبطيخ116٥الادريس ي )

 1٢٢٩اما ياقوت الحموى ) البرية مثل النارجيل الخروع، تاتالنخيل وبعض النبا م(1٢1٧ابن جبير ) ذكر ، بينماالقطن
 
من  م(  فذكر كلا

قد أشارا الي م( 1٢٩٢م( والقزويني )1٢3٢ثير )، أبن الأالاراكوالبرية مثل النخيل والذرة والقمح والشعير واللوبيا والكروم والحنطة والمقل 

د أشار الي الذرة والسنط والاهليج قم( 133٢، ونجد النويري )رير والذرة والتمم( أيضا أشار الي كل من الشع1331ل والذرة وأبو الفدا )يالنخ

 134٨والابنوس والعفر والحر. اشار أبو فضل العامر )
 
م( 141٨م( وابن خلدون )13٧٧ونجد ان كل من ابن بطوطة ) الي الذرة واللوبيا، م( ايضا

خيل نم( فذكر ال14٥٧ل والذرة والشعير واللوبيا. وهنالك المقريزي )يأيضا الي كل من النخ فأشارم( 141٨أشارا الي الذرة. وهنالك القلشقندي )

 ،م( ذكر بعض اخشاب النباتات مثل خشب الساج والبقم والقفاز )مسعد1٥٢٥السلام ) وأخيرا نجد ابن عبد ،والذرة والقطن والحنطة

 م(.1٩٧٢

اقع الم هنالك العديد من الدراسات التي وثقت وسجلت البقايا النباتية  سيحية في السوداندراسة البقايا النباتية الكبيرة من بعض المو

 ( وهي 1)الخريطة في السودان  اقاليمثلاثة الكبيرة في المواقع الاثارية في السودان خلال الفترة المسيحية وسوف يتم هنا تناول 

 

 توضح مناطق الدراسة  :(1الخريطة )
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 بين الشلال الأول والثاني ماقليم الإ الأولى: المنطقة 

البقايا النباتية في المواقع المسيحية التي تقع في هذه المنطقة فمثلا في موقع وادي قطنا تم  ض الدراسات التي اشارت الي تسجيلهنالك بع

 Sorghum)والذرة البيضاء  (Triticum aestivum) ونوعين من القمح ((Hordeum vulgare  التعرف على انواع من النباتات وهي الشعير

bicolor) والتمر (Phoenix dactylifera) وهو التمر ى نوع واحد من النباتات المزروعةوكذلك في موقع السيالا تم التعرف عل(Dates) اما .

أنواع من  ةوثلاث (Hordeum vulgare)تم التعرف فيها على الأنواع الاتية: الشعير فسيحية المموقع قصر إبريم التي تعود الي الفترة سياقات 

 (Setariasp)والدخن  (Sorghum bicolor)والذرة البيضاء  (Pisum sativum) والبازلا (Lens culinaris)والعدس  (Triticum aestivum)القمح 

 Phoenix dactylifera)والتمر  (Sesamum)والسمسم  (Gossypium sp)والقطن  (Lababpurpureus)عدس ي ال ةبليلالو  (Cowpea)واللوبيا 

 Hyphaene) الدوم. ونجد أيضا موقع ارمنيا غرب تم التعرف على نوع واحد أيضا وهو (Grapes)والعنب  (Hyphaene cf. thebaica)دوم الو 

cf. thebaica)تم التعرف على الانواع هي السمسم  . وفي موقع عبدالله نركي(Sesamum)  والتمر((Phoenix dactylifera لطيبة ودوم ا

(Hyphaene cf. thebaica) ءالبازلا تم التعرف فيه علىفس شرق .اما موقع فر (Pisum sativum)  والفول والذرة البيضاء(Sorghum bicolor) 

فترة مسيحية تم التعرف على كل من التمر في ال. وفي موقع سره شرق .(Hyphaene cf. thebaica)دوم الو  (Phoenix dactylifera (والتمر

(Phoenix dactylifera)  والتين(Figs)الدخن  تم التعرف على. وفي موقع أميري عبدالله (Setaria) والتمر (Phoenix dactylifera)  دوم الو

(Hyphaene cf. thebaica)  والتين(Figs).((Fuller:2015). 

 قطاع دنقلاو  الشلال الثالثإقليم المنطقة الثانية : 

علي الأنواع الاتية من الشلال الثالث وتم التعرف  قايا النباتية بموقع نوري بمنطقةبدراسة الب م(٢٠٠1)قام كل من فولر و إدوراد في عام 

نوع و  Pennisetumglaucumنوع  الدخن و Sorghum bicolorالذرة   و Hordeum vulgareو الشعير  Triticum aestivumالقمح  النباتات:

Setaria italica واللوبيا Vigna unguiculate والبازلا Pisum sativum  والعدسLens culinaris او القرطم  والعصفرCarthamustinctorius 

 Phoenix dactyliferaوالبلح  Vitis viniferaوالعنب  Citrullus lanatusوالبطيخ  .Gossypium spوالقطن  Ricinus communisوالخروع 

 لياتيالحشائش والنج والدوم و بقايا النباتات البرية الأخرى والتي شملت أشجار الاكاسيابعض هذا بالإضافة الي  Ficus cf. caricaوالتين 

.(Fuller and Edward,2001) (.1)الشكل 

  
 

 بقايا الذرة بقايا دخن بقايا حبوب قمح

   

 صورة بالميكروسكوب للبازلاء  صورة بالميكروسكوب للوبيا  صورة لبقايا حبوب قطن
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 وضح بعض البقايا النباتية من موقع نوري ي( 1) الشكل 

 (Fuller and Edward:2001).المصدر

و الشعير  Sorghum bicolorالبقايا النباتية التي تعود الي الفترة المسيحية المتاخرة وشملت الذرة   بعض في موقع دنقلا العجوز تم تسجيل

Hordeum vulgare  والقمحTriticum aestivum  و البلحPhoenix dactylifera   والدومHyphaene cf. thebaicaو maize (Zea mays) وبقايا

وفي منطقة حوض لتي  كشفت الدراسات  Cucumismelo(Castillo et al., 2023.)والشمام  Cucumis sativusشملت الخيار  Citrullusspل

 .(Grapes)والعنب  (Setaria)الدخن  لأنواعود بعض البقايا النباتية فترة المسيحية وجالذي يعود الي  في موقع همبكول 

 مدني و  قام اما الدراسات من واحات منخفض القعب غرب دنقلا القعب فقد 
 
(م بدراسة البقايا النباتية من مجمع ٢٠1٥خرون عام )ا

 يةبوالكبك (Hordeum vulgare) والشعير  (Triticum aestivum)لقمح الحمرا المسيحي بمنخفض القعب وتم التعرف على الأنواع الاتية: ا

(Cicer)  والفاصوليا(Phaseolus)  والبلح(Phoenix dactylifera)  والدوم(Hyphaene cf. thebaica)(Madani et al., 2015). (.٢)الشكل 

  
 قمح شعير

  

 لحب فاصوليا

 
 

 كبكبيه دوم

  النباتية الكبيرة التي تم العثور عليها في موقع الحمرا مقارنة مع عينات مرجعية حديثة(البقايا ٢)الشكل

 .(Madani et al., 2015) المصدر

 )موقع سوبا( إقليم وسط السودان: ةالمنطقة الثالث

 ا فشملت باما في موقع سو 
 
 Hordeumو الشعير  Pennisetumglaucumالدخن نوع  Sorghum bicolorالذرة  من الأنواع النباتية المزروعة كلا

vulgare  وLeguminosae   العنبVitis vinifera  والبلح نوعPhoenix dactylifera   ونوعBorassusaethiopum  او ما يسميAfrican fan 
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 palm   والتينFicus cf. carica  بالإضافة الي مجموعة كبيرة من بالإضافة الي بعض الأشجار البرية مثل الدوم والنبق ومجموع من الاكاسيا

قائمة بالبقايا النباتية في موقع سوبا وتم التعرف  (1998)وليسبى عام  ونشر (van der Veen, 1991) ليات البرية يالأعشاب والحشائش والنج

والنبق والحنبك وأشجار السنط  دومالعلى الأنواع الاتية: الذرة  والدخن والشعير  وبعض الحبوب القطنية والعنب  والتين  والتمور و 

(Welsby:1998) . 

اقع الاثاريةالبقايا النبات بعض نتائج دراسات  المسيحية ية المزروعة في المو

ية قائمة طويلة للنباتات المزروعة في الأقاليم الثلاثة للممالك المسيح لتي تعود الي الفترة المسيحية عنكشفت الدراسات التي تمت في المواقع ا

( أعطت ادلة مؤكدة علي وجود هذه النبات خلال الفترة المسيحية 1، هذه البقايا النباتية الموضحة في الجدول ادناه )جدول نوباتيا والمقرة وعلوة

 في السودان يمكن ان تساعدنا في فهم بعض أوجه الاقتصاد الزراعي في السودان خلال تلك الفترة.

اقع الاثارية المسيحية في الأقاليم الثلاثة( يوضح البقايا النباتية الم1جدول )   سجلة في بعض المو

 المنطقة الأولى نوع النبات

 إقليم مملكة نوباتيا

 المنطقة الثانية

 إقليم مملكة المقرة

 المنطقة الثالثة

 إقليم مملكة علوة

 ـ + + القمح

 + + + الشعير 

 + + + البلح

 + + + الذرة

 + + + الدخن

 + + + العنب

 ـ - + البليلة

 ـ + + اللوبيا

 ـ - + البازلاء

 + + + التين

 ـ + ـ الفاصوليا

 ـ + ـ الكبكبيه

 ـ + ـ العدس

 ـ + ـ العصفر

 + + + القطن

 ـ + ـ البطيخ

 والمناقشة النتائج

تم  لخصائص العامة للنباتات المزروعةمن افي بداياته علي الرغم من ان العديد عد مجال دراسات البقايا النباتية في مواقع الفترة المسيحية ي

اما في الشمال وخصوصا  ,(Cartwright 1998; Van der Veen 1991; Welsby 1998)في موقع سوبا في  وسط السودان  أدلة لهاعن الكشف 

شروط  نة مع سوبا نجد انوبالمقار  ات جاءت من موقع قصر ابريمفي المنطقة المحصورة بين الشلال الأول والثاني فان احدى اهم الدراس

 تكون  في موقع سوبا ربما الحفظ
 
عبر العصور التاريخية  هناكالظروف القاحلة للغاية التي سادت  اما في المناطق الشمالية فان فقيرة نسبيا

على الرغم من ه أن ة. ومن المؤسف جداجافبقايا النباتات ال لبقايا العضوية، وعلى وجه الخصوصل حفظ ممتاز  سمحت بوجودربما قد تكون 

ا من انه  الا، في مجال دراسات البقايا النباتيةالبحث من ناحية  الإمكانات الاستثنائية التي تتمتع بها تلك المنطقة هذه كان هناك القليل جد 

 وضياع المعلومات عن البقايا النباتية في هذه المنطقة. المواقع هذهالسد العالي وغرق كل قبل فيضان  هاأجريت فيالدراسات التي 
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 علي كتابات الجغرافيي 

 
ن الاقتصاد في السودان خلال العهد المسيحي اعتمد على  الزراعة و إن والرحالة العرب يمكن القول أعتمادا

 عن الرعي، ف
 
 عديدة من ا نشاط الزراعة نجد أنهم يما يخصالتجارة، فضلا

 
لى خصوبة وربما يعود السبب إ اصيل والفواكه،لمحزرعوا أنواعا

ابن سليم والأسواني وابن حوقل والمسعودي وغيرهم. ويبدو أن الزراعة  ر بعض المؤرخين العرب لذلك أمثال، فقد أشاتربة وادي النيل الأوسط

 كانت تمارس بشكل كبير في مملكة علوه وذلك لاتساع الرقعة الصالحة للزراعة نسبه أراض ي تلك المملكة، غير أن أهل علوة لهم منتوجات غير

فنجد ان بلاد السودان اشتهرت بالعديد من المعادن  ط التجارةيوانات وغيرها. اما نشازراعية وهى منتجات الغابات من صمغ وأبنوس و ح

النفيسة مثل الذهب والحديد والزمرد وغيرها، ومن ضمن النشاطات التجارية المهمة التى كان يمارسها السودانيون مع العرب، تجارة الذهب 

م الخرز والأمشاط والمرجان وكان العرب يستبدلون هذه السلع والزمرد وتجارة الحيوانات، فقد كان العرب يسافرون إلى بلاد النوبة ويبيعون له

بأصناف عديدة من الحيوانات الإفريقية النادرة التي  في بلاد النوبة، لأنها كانت مليئة بالعاج وريش النعام وبعض الحيوانات التي كانت موجود

سلمين والنوبيين، نجد أن هذه المعاهدة كانت عبارة عن الأساس كان يحتاجها العرب لأغراض مختلفة. معاهدة البقط التي وقعت بين العرب الم

ت هذه الذي قامت عليه التجارة بين الطرفين العربي والنوبي، بل نظمت التجارة بينهما، هنالك تبادل تجاري كان بين العرب والنوبة، وربما كان

ت النقدية آنذاك. اما بالنسبة لنشاط تربية الحيوان فنجد ان نهر العملية التجارية تتم بواسطة المقايضة لعدم وجود نوع من أنواع العملا 

النيل وروافده وفر بيئة صالحة لممارسة حياة طبيعية للإنسان والحيوان على حد سواء. وقد كانت أراض ي السودان صالحة ومساعدة لوجود 

أن النوبيون أصحاب نجب وإبل وبقر وغنم ..دي الذى قال )نشاط الرعي وتربية الحيوان وقد وصفها الكثير من المؤرخين العرب أمثال المسعو 

  نواوملكهم يستفيد الخيل العتاق، وأن الأغلب من ركوب عوامهم البزاذين )البغال(، وربما كا (...
 
يهتمون بهذه الحيوانات لأنها كانت تمثل مصدرا

 ( .٩٠ -٨1المرجع السابق: )عبدالرحمن: من مصادر الغذاء

 زراعة الفواكه فنجد المسعودي ذكر انهم زرعوا و م تنحصر على النخل والكر ل بالنسبة للزراعة
 
م والذرة فقط، بل عرفوا ايضا

، ولهم فيها عامة ما 
 
 انهم زرعوا الفواكه وقال:" وبلدان السودان، بلدان عريضة الا انها غفرة وحشة جدا

 
يكون الموز، واشار الاصطخري ايضا

" .اما فيما .الإسلام.انهم لا يطعمونه، ولهم اطعمة يتغذون بها من فواكه ونبات غير ذلك ما لا يعرف في بلدان  في بلاد الاسلام من الفواكه الا

 حيث ذكر ابن سليم الاسواني من الري، وهما الري المطري والري بالساقية فأننا نجد ان النوبيين لهم نوعين يختص بنظام الري عند النوبة

اورده بعض المؤرخين ما وهذا  ان والفدانان والثلاثة وعلى اعناق البقر والدواليب...(دمزارعها، لارتفاع ارضها. وزرعها الف)...والنيل لا يروي 

 (.٨4)عبدالرحمن، مرجع سابق:كل من مملكة علوة ومملكة المقرة  وجود الساقية فيعن العرب في كتاباتهم 

( Hordeum vulgareهي الشعير ) لسودانازراعتها في  تالتي تموب الأولى الحب كشفت دراسات علم آثار النبات في السودان أن

، إلى جانب ور اللاحقةالعصر الحجري الحديث واستمرت زراعتها في العص وقد ظهرت خلال(. Triticum turgidumsspdicoccumوالقمح )

ا  و (.Linumusitatissimumالكتان )بالإضافة الي  هذا البقوليات المرتبطة بها  جزأصبحت الفواكه المزروعة أيض 
 
  ءا

 
في من النظام الغذائي مهما

 Vitis)(، والعنب Phoenix dactylifera، والتمر )(Citrullus lanatus) البطيخ ت(، وشملFuller, 2015العصر البرونزي ) خلال السودان

vinifera( والتين ،)Ficus)  وخاصةFicussycomorusمحل قضية زال تلا  وخصائصه في السودان التمر واستئناس أصلقضية  . ونجد ان

هذه . (Clapham and Stevens, 2009في مصر خلال المملكة الحديثة ) له أدلة تم العثور علي بالرغم انه ،في ادبيات علم آثار النبات نقاش

  الشرق الأدنى. طقةمن أقص ى الشمال ومن أصولها البرية المجموعة من المحاصيل تستمد
 
وي فصاعدا تم إدخال مجموعة  ومنذ العصر المرَّ

أكثر مقاومة للجفاف. وتشمل هذه  وتعتبر ةأفريقيبرية ل و باسم "المحاصيل الصيفية". هذه المحاصيل من أص ثانية من المحاصيل المعروفة

 نوع (، والدخنSetariaspن الثعلبي )(، والدخPennisetumglaucumالدخن اللؤلؤي )و  (،Sorghum bicolorالمحاصيل حبوب الذرة الرفيعة )

(Panicum miliaceum .)نوعبازلاء التي شملت الالمحاصيل الأخرى  بالإضافة الي (Cajanuscajan،) واللابلاب (Lablabpurpureusوالبازلاء ) 

أن هذه  المرجح فمن(. Sesamumorientale( ومحصول زيت السمسم )Gossypiumherbaceumالقطن ) و(، Vigna unguiculata) نوعمن 

 عبر نظام نهر النيل. شرتالمحاصيل انت
 
من المواد الغذائية أخري المحاصيل الصيفية، تم إدخال مجموعة هذه وإلى جانب إدخال  شمالا

والبندق  (Piper nigrum) الفلفل الأسود هذا بالإضافة الي (،Amygadaluscommunis(، اللوز )Prunus persicaمثل الخوخ ) المستوردة
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 (Corylus avellana ) اللذان تم  
 
  سودانتطور أنظمة تجارية معقدة في ال ويشيران إلى تسجيلهما أيضا

 
وي فصاعدا الأدلة هذه . منذ العصر المرَّ

 .(Clapham and Rowley-Conwy 2007) قصر إبريمتم تسجيلها في منطقة على هذه المواد الغذائية 

وي،المزروعة المحاصيل هذه لمجموعة الثانية من ظهور اونلاحظ ان    والتي بدأت في العصر المرَّ
 
بإدخال العجلة  اتم ربطهيما  غالبا

  لها أدلة  هناكالنوبة السفلى، و منطقة (، إلى Adams 1979باسم الساقية )محليا المعروفة و  المائية التي تحركها الحيوانات،
 
من  مصر في شمالا

وي وعلي الرغم من ذلك (. Eyre, 1994الميلاد )القرن الثاني قبل  لا يوجد دليل على وجود الساقية في النوبة السفلى حتى العصر المرَّ

 ;Fuller, 1999; 2015) لساقيةلبق اسكان إدخال مجموعة المحاصيل الصيفية  وعليه نجد ان (Edward, 1996; 1999; Fuller, 1999)النهائي

Clapham and Rowley-Conwy, 2007; Rowley-Conwy, 1989) أن إدخال الساقية كان يعتمد على القوة  من خلال الأدلة والراجح

 من العمل البشري،  الحيوانية
 
نمو  زيادة الأراض ي والإنتاجية وإدخال المحاصيل الصيفية و  وسمح بالتوسع في زراعة المحاصيل هذا الامر بدلا

والقوة التوسع السكاني  اليبدوره الامر الذي أدى على مدار العام، مما مهد الطريق لتحقيق الأمن الغذائي على مدار العام، وهو  المحاصيل

 Fuller, 2015في المنطقة ) العاملة
 
 وسعت القاعدة الغذائية التي كانت تقتصر في السابق على عدد قليل من (. هذه المحاصيل الصيفية أيضا

. أنفسهم وبالتالي ساعدت على زيادة أعداد السكان ربما أدى هذا إلى تحسين صحة السكانو المزروعة في فصل الشتاء.  ياتقولالحبوب والب

 الصيفية المحاصيل هذه بعض ونجد أن 
 
كل  نطاقوالتي كانت بعيدة عن  تلك الأراض يأن مقاوم للجفاف، مثل الدخن اللؤلؤي، مما يعني  أيضا

  تقطعة.المإمدادات المياه بنظام من الشادوف والساقية يمكن زراعتها 

 الذي يصنف  القطن ومحصول 
 
  محصولا

 
 ربما ساعد صيفيا

 
زيادة  ظهور و ، فيالكتان )بالزراعة التقليدية(إلى جنب مع  ، جنبا

استيراد القطن على شكل منسوجات من الهند، على الأرجح عبر ميناء برنيس  ونجد ان هنالك ادلة علي. القديم سودانصناعة النسيج في ال

مسالة أولى بدايات انتاجه في ان وبالرغم من  (Wild, 1997; Wild and Wild, 1998; 2005, Wild et al., 2007) على ساحل البحر الأحمر

 لإنتاج المزيد من المنسوجات الراقية للنخبة، وبالتالي توفير لنسيجبتوسيع صناعة ا تسمح الا ان زراعة القطنالسودان مازالت قيد النقاش، 

 ( بإسهاب هذه الزيادة في القدرة على النموFuller, 2015وقد ناقش فولر ) التي من شأنها أن تغذي زيادة الثروة في المنطقة.و صادرات جديدة 

ويةا اللاحقة قد أدت إلى تفتت المحاصيل على مدار العام والزيادة السكانيةزراعة ربما تكون والتي   .نفسها لدولة المرَّ

ن والعنب خان كل من القمح والشعير والبلح والذرة والد في نطاق إقليم مملكة نوباتيا، ة الأولىمن خلال هذه الدراسة نلاحظ ان في المنطق

نباتات كذلك هنالك  ،في الغذاء والاقتصاد خلال الفترة المسيحيةالمزروعة التي دخلت ات تمثل أكثر أنواع النباتوالبليلة واللويبا والبازلاء والتين 

ر فمع غياب لبعض النباتات المزروعة الأخرى التي ظهرت في إقليم مملكة المقرة وهي الفاصوليا والكبكبية والعص مثل القطن.اخري مزروعة 

 الشعير والقمح  لب النباتات المزروعة شملت كل منرة نلاحظ ان اغأجزاء من نطاق مملكة المق هااما المنطقة الثانية والتي تمثل مواقع .والعدس

واللوبيا والبازلاء والفاصوليا والكبكبيه والعدس  والعصفر والقطن والعنب والتين هذه بالإضافة الي النباتات الأخرى  والبلح و الذرة والدخن

اما ، مع غياب كل من البازلاء والبليلة التي ظهرت في إقليم نوباتيا شمالا. ليات والاعشابيكاسيا والنجمثل الدوم والخروع وأنواع من الا ةالبري

شملت أيضا الذرة والدخن والشعير والعنب والبلح  هاداخل نطاق مملكة علوة فنلاحظ انمواقعها النباتات المزروعة في المنطقة الثالثة والتي تقع 

مثل السنط والنبق بالإضافة الي مجموعة  والحنبك ومجموع من الاكاسيا لدوم والنبقوالتين والقطن بالإضافة الي بعض الأشجار البرية مثل ا

لأدلة بعض النباتات غياب  غم من اتساع الأراض ي الزراعية في هذا الإقليم الا انه يلاحظ. بالر ليات البريةيكبيرة من الأعشاب والحشائش والنج

 بليلة واللويبا والبازلاء والفاصوليا والكبكبية والعصفر والعدس.المزروعة التي تم العثور عليها شمالا مثل القمح وال

حظ ان هنالك قارنة أدلة البقايا النباتية الكبيرة التي تم العثور عليها في المواقع الاثارية مع كتابات الجغرافيون والرحالة العرب نلا موب

، والحنطة والدخن الشعير والجاروس والسمسم الذرة والنخلذكرت عند الرحالة وتم العثور عليها في المواقع الاثارية مثل  اتبعض النبات

الخضروات الزيتون و اما تلك التي لم يتم العثور عليها بعد شملت  .وهنالك البرية مثل الخروع والاكاسيا كالسنط ،والبطيخواللويبا والقطن 

التي ذكرها الرحالة والجغرافيون العرب فشملت البرية النباتات  اما  .الموز  مثلو الفواكه اء )العجور( والبصل والسلج والفجل القثو مثل الكروم 
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بعض  .والنارجيل والاراك والابنوس والعفر والحر والقفاز السناء والحنظل والبان والرياحينالاهليلج والاذخر والسيخ و والمقل الساج والبقم  

 اتات سجلت في المواقع الاثارية المسيحية مثل الحنظل وغيره بينما البعض الاخر لم يتم العثور عليها بعد في هذه المواقع.هذه النب

تم تسجيلها في المنطقة الثانية إقليم الشلال الثالث التي النباتات المزروعة  في كبير هناك تنوعمن خلال هذه الدراسة يبدو واضح ان 

مثل الفاصوليا  في السودان في موقع اثري سجلت لأول مرة  اتبل ان هنالك نبات وهي المنطقة التي سادت فيها مملكة المقرة وقطاع دنقلا

في  كبية وتعتبر هذه المنطقة من المناطق الواعدة بأعمال دراسات البقايا النباتية ولعل السبب يرجع الي ان اغلب المواقع والمواد الاثريةوالكب

المنطقة الأولى مابين الشلال الأول والثاني تظل الأكثر أهمية في هذا المجال من الدراسات  ان ة مازالت محفوظة جيدا، وبالرغم منهذه المنطق

فيها خلال اعمال انقاذ الاثار تمت وحتى الدراسات القليلة التي  .الا انه للأسف غمرها بمياه السد العالي جعل من الصعوبة بمكان العمل فيها

ان هنالك العديد من المنهجيات والأساليب الخاصة بعلم آثار النبات لم تكون قد ظهرت وقتها وبالتالي ضاعت العديد من  حيثكون كافية لم ت

ن مالمسجلة ن قلة المواقع الاثارية المسيحية أثة وبالرغم من اتساع أراضيها الزراعية الا الالمعلومات المهمة عن هذه المنطقة. اما المنطقة الث

  هذا ،صعب إجراءات الدراسات بها للتدمير والتلف والتدهور، هاناحية وتعرض بعض
 
ثارية في المواقع المسيحية بالإضافة الي قلة الاعمال الا

 Drzewiecki ))الحديثة في الموقع  تكتشافاأعمال الاولعل  ،ملكة علوة هو موقع سوباحظ ان الموقع الوحيد النموذجي لمنلا  و .بهذه المنطقة

et al 2022;Drzewiecki: per.comm)) الموقع هذا النباتات والزراعة وأنظمة الري والحدائق فينوع حول  جديدة ساعد في إضافاتسوف ت 

 خلال الفترة المسيحية.

 
 
حة اضم أدلة و ديمكن ان تق ثارية وكيفوفي الختام يبدو واضحا أهمية علم آثار النبات ودراسات البقايا النباتية الكبيرة في المواقع الا

، كذلك وفرت المصادر الكتابية التاريخية ة حول الاقتصاد والزراعة والبيئةنباتات مزروعة او برية يمكن أن تقدم صور ومؤكدة علي وجود بقايا 

النباتات ن مكلا صورة متكاملة المتمثلة في الرحالة والجغرافيون العرب بينة نصية يمكن الاستفادة منها ومقارنتها بما تم العثور عليها ليش

 المستخدمة سواء كان في الغذاء او غيرها خلال الفترة المسيحية في السودان، وعليه توص ي هذه الدراسة بالاتي:

 ضرورة الاهتمام بدراسات علم الاثار البيئي في السودان وخصوصا علم آثار النبات من قبل الباحثين السودانيين. .１

 ء الدراسات في مجال علم آثار النبات بفروعه ومناهجه المختلفة.حث وتشجيع الطلاب لأجرا .２

لما فيه من معلومات قيمة وغزيرة ومحاولة استنباط أدلة حول البيئة والنباتات  وغيرهالعرب إعادة قراءة ادب الرحالة والجغرافيون  .３

 والحيوانات وغيرها.

مازال الحديث عن أصول وأماكن وازمان استئناس النباتات في السودان في بداياته وبحاجة الي المزيد من المناقشات والدراسات  .４

 .من السودان متكاملة وبمناهج متداخلة وفي مناطق واقاليم مختلفةآثارية ولذلك توص ي هذه الدراسات بضرورة السعي لدراسات 

 المراجعالمصادر و 

جامعة  . قسم التاريخ،م(. نشأت الممالك النوبية المسيحية في السودان وعلاقاتها الخارجية. رسالة دكتوراه٢٠13محمد آدم )عبدالرحمن، 

 الخرطوم. 

 م(. إعادة اكتشاف تاريخ النوبة القديم. كلية كمبوني للعلوم والتكنولوجيا. الخرطوم.٢٠1٠فانتيني، جيوفاني )

م(. المكتبة السودانية العربية مجموعة النصوص والوثائق العربية الخاصة بتاريخ السودان في العصور 1٩٧٢مسعد، مصطفى محمد )

 الوسطى. جامعة القاهرة بالخرطوم. 
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  المستخلص

حيث ، إلى بيان أثر أساليب إدارة التكلفة في جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف السودانيةهدفت الدراسة 

وذلك لإهمال تطبيق  مستوى جودة الخدمات المصرفية ومستوى الربحية في المصارف تمحورت مشكلة الدراسة في تدني

نات من المبحوثين، توصلت ، وبعد جمع وتحليل البياةانتصميم إستبفرضيات و أربعة، حيث تم وضع التكلفةإدارة  اليبأس

بمعامل ارتباط متعدد  أساليب إدارة التكلفة في جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف السودانية أثير تإلى دراسة ال

وجودة الخدمات المصرفية  إدارة التكلفة أساليبملين بأهمية بضرورة توعية القيادة والعا الدراسة أوصت. و(0.756)

 .والربحية

 .المصارف السودانية ربحية -جودة الخدمات المصرفية -إدارة التكلفة أساليب :المفتاحيةالكلمات 

Influence of Cost Management Styles in Quality of Banking Services on Sudanese Banks Profitability 
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Abstract 

The study investigated the Influence of (CMS) in (QBS) on (SBP). The problem of the study focuses on decrease of (QBS) 

level and (SBP) level because of unawareness of implementing (CMS). Four hypotheses were developed and a questionnaire 

was designed. After data collection and analysis from the respondents, the study reached up to an Influence of (CMS) in 

(QBS) on (SBP) with a multiple correlation coefficient of (0.756). The study recommended there is a need to increase 

leadership & employees awareness in the importance of (CMS), (QBS) & (SBP). 

Keywords: Cost management styles, quality of banking service, Sudanese banks profitability. 
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 أثر أساليب إدارة التكلفة في جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف السودانية
 

 
 مقدمة

يعتبر القطاع المصرفي الحلقة الهامة في سلسلة النظام الاقتصادي في جميع الدول المتقدمة والنامية على حدٍ سواء، حيث يمثل عصب 

خرين والمستثمرين، كما يقوم بتقديم العديد من الخدمات المالية الحياة الاقتصادية، ويقوم هذا القطاع بدور الوساطة المالية بين المد

 منه لتحقيق هدف الربحية
ً
أثر أساليب إدارة التكلفة في جودة الخدمات سة للتعرف على من هنا جاءت هذه الدرا، والمصرفية الأخرى سعيا

 .المصرفية على ربحية المصارف السودانية

 أهمية الدراسة

 يتها من جانبين:تستمد هذه الدراسة أهم

وذلدك مدن خدلال التعدر   -انعلى حدد علدم الباحثد -الأهمية العلمية: تساهم الدراسة في سد فجوة بحثية لم تتطرق لها الدراسات السابقة .1

وهدي قيدية لدم تتعدر  لهدا الدراسدات السدابقة بكامدل أمعادهدا كمدا  ( والربحية فدي لدل توسديو جدودة الخددمات المصدرفيةCMSبين )للعلاقات 

 عددن أن الدراسددة تسددهم مددن الناحيددة العلميددة فددي تددوفير مرجعيددة علميددة حددول ت
ً
علاقددات أسدداليب إدارة التكلفددة  عرضددل لدده هددذه الدراسددة. فيددلا

 لتسهم في دعم المكتبة المرئية ويعين الباحثين على تطوير المعرفة في هذا المجال. بالربحية

تعيددمهم علددى  لمتخددذي القددرار فددي المصددارف السددودانية فددي أاهددا تددوفر بيانددات ومعلومددات الأهميددة العمليددة: تتمثددل الأهميددة العمليددة لهددذه الدراسددة .2

 عدددن أن الدراسدددة تسدددلو اليدددوء علدددى 
ً
دني مسدددتوى جدددودة الخددددمات فدددي حدددل م ددداكل تددد أهميدددة أسددداليب إدارة التكلفدددةترشددديد قدددراراضهم، فيدددلا

 .المصرفية ومستوى الربحية في المصارف

 أهداف الدراسة

، وذلدك مدن بيان أثر أسداليب إدارة التكلفدة فدي جدودة الخددمات المصدرفية علدى ربحيدة المصدارف السدودانيةم كل أساس ي إلى  ضهدف هذه الدراسة

 خلال تحقيق الأهداف التالية:

 .ان أثر أساليب إدارة التكلفة على ربحية المصارفبي .1

 في المصارف. أساليب إدارة التكلفة على جودة الخدمات المصرفيةتحديد أثر  .2

 .جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارفأثر  رازإب .3

 في المصارف .4
ً
 وسيطا

ً
 .التعرف على أثر أساليب إدارة التكلفة على الربحية من خلال جودة الخدمات المصرفية متغيرا

 مشكلة الدراسة

، همال تطبيق أساليب إدارة التكلفةتدني مستوى جودة الخدمات المصرفية ومستوى الربحية في المصارف وذلك لإ تمثلل م كلة الدراسة في 

هل يمكن لأساليب إدارة التكلفة أن تؤثر لهذا تحاول هذه الدراسة التعرف على إمكانية الحل من خلال الإجابة على السؤال الرئيس ي التالي: 

 :؟ وي تق منه الأسئلة الفرعية التاليةعلى ربحية المصارف في لل توسيو جودة الخدمات المصرفي

 ؟تؤثر أساليب إدارة التكلفة على ربحية المصارف مدىإلى أي  .1

 ؟لأساليب إدارة التكلفة على جودة الخدمات المصرفية في المصارفهل هناك أثر  .2

 ؟هل تؤثر جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف .3

 QBSإلى أي مدى تؤثر أساليب إدارة التكلفة على ربحية المصارف من خلال ) .4
ً
 وسيطا

ً
 ؟( متغيرا

 الدراسة وفرضيات نموذجأ

 أنموذج الدراسة: 

 

 في ال كل التالي:نموزج الدراسة أتمثل 

 

 

 

 

 

 

 م، دنقلا2023، ينإعداد الباحثمن  المصدر:

 فرضيات الدراسة -ب

 المتغير المستقل
 المتغير التابع المتغير الوسيط

ربحية 
المصارف 
 السودانية

جودة 
الخدمات 
 المصرفية

 أساليب إدارة التكلفة
 أسلوب إدارة الجودة الشاملة -
 أسلوب التكلفة على أساس النشاط -
 ن المعدلةأسلوب بطاقة الأداء المتواز  -
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 تمثلل في الفرضيات التالية

 تؤثر أساليب إدارة التكلفة على ربحية المصارف. .1

 المصرفية في المصارف.تؤثر أساليب إدارة التكلفة على جودة الخدمات  .2

 تؤثر جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف. .3

 QBSتؤثر أساليب إدارة التكلفة على ربحية المصارف من خلال ) .4
ً
 وسيطا

ً
 .( متغيرا

 منهجية الدراسة

 تستخدم الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الذي يعمل على تفسير الوضع القائم قيد الدراسة، ثم تحليل بيانات 
ً
الدراسة الميدانية إحصائيا

استخدمل  ( للوصول إلى نتائج وتوصيات يمكن أن تساعد في إيجاد الحلول. كما26( الإصدار )SPSSباستخدام برنامج التحليل الإحصائي )

والمعلومات في الدراسة الكتب والرسائل الجامعية كمصادر ثانوية، إضافة للاستبيان والمقابلة الشخصية كمصادر أولية لجمع البيانات 

 م.23/11/2023م حتي 19/11/2023مجال متغيرات الدراسة خلال الفترة من 

 الدراسات السابقة

لاختبار الدور الوسيو لنظام إدارة التعوييات في العلاقة بين الميزانية العمومية وربحية دراسة هدفل  م(2022) عبد الحميد وموس ىأجرى 

لمعالجة بيانات متغيرات  (SPSS)واتبعل المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمل برنامج . م2020لى م إ2015المصارف السودانية للفترة من 

 بين متغيرات عناصر المركز المالي وربحية المصارف.
ً
. وتوصلل إلى وجود علاقة دالة إحصائيا

ً
ويتوسو نظام  القوائم المالية المن ورة إحصائيا

وأوصل بيرورة توعية القيادة والعاملين في المصارف السودانية المبحوثة . العمومية وربحية المصارفإدارة التعوييات للعلاقة بين الميزانية 

دور التكامل بين التعرف على  هدفل إلىدراسة  م(2021، علي) أجرتو . بأهمية الميزانية العمومية ونظام إدارة التعوييات في تحسين الربحية

. واتبعل المنهج الوصفي التحليلي، الأداء المتوازن المعدلة في تحسين الأداء بالمصارف السودانية أسلوبي التكلفة علي أساس الن اط وبطاقة

. وتوصلل إلى (SPSS)واستخدمل برنامج 
ً
ارتفاع مستوى أهمية أسلوبي التكلفة علي أساس الن اط  لمعالجة بيانات إستبانة الدراسة إحصائيا

وجود علاقة و ، المالي، مُعد العملاء، مُعد العمليات الداخلية، مُعد التعلم والنمو، مُعد البيئة والمجتمع(وبطاقة الأداء المتوازن المعدلة )البُعد 

يرورة توافر وتخصيص ب. وأوصل تكامل أسلوبي التكلفة علي أساس الن اط وبطاقة الأداء المتوازن المعدلة وتحسين الأداء بالمصارفبين 

م( 2018، أبو ماريه) وأجرت .وتطبيق أسلوبي التكلفة على أساس الن اط وبطاقة الأداء المتوازن المعدلةالموارد المالية اللازمة لاستخدام 

. واتبعل المنهج الوصفي ة هدفل إلى إبراز أثر التكامل بين بطاقة الأداء المتوازن المعدلة وإدارة الجودة ال املة في تحقيق الميزة التنافسيةدراس

. إستبانةلمعالجة بيانات  (SPSS)ج التحليلي، واستخدمل برنام
ً
ارتفاع مستوى بطاقة الأداء المتوازن المعدلة  وتوصلل إلى الدراسة إحصائيا

 بينوالأرباح الجودة ال املةوإدارة 
ً
بطاقة الأداء المتوازن المعدلة وتحقيق الميزة التنافسية، ووجود علاقة دالة  ، ووجود علاقة دالة إحصائيا

 بين إدارة
ً
لتكامل بين بطاقة الأداء المتوازن المعدلة وإدارة الجودة ال املة في لأثر ووجود الجودة ال املة وتحقيق الميزة التنافسية،  إحصائيا

العمل على تكامل وترابو بطاقة الأداء المتوازن المعدلة وإدارة الجودة ال املة لتحقيق الجودة وخلق مزايا . وأوصل بتحقيق الميزة التنافسية

( دراسة هدفل للتحقيق في دور إستراتيجيات الجودة ال املة كواها أساس في تحقيق الميزة التنافسية في Daru, 2016) دارو  وأجرى  .تنافسية

. وتوصلل إلى أن  (SPSS)المؤسسات في الهند. واتبعل المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمل برنامج 
ً
لمعالجة بيانات إستبانة الدراسة إحصائيا

طبيق إدارة الجودة ال املة تنطوي علي تطوير العمليات التي تركز على خدمة العملاء. وأوصل بتفعيل مبدأ م اركة المولفين في متطلبات ت

م( دراسة أحد 2016) محمدين وأجرى  .عمليات إتخاذ القرار وزيادة صلاحياضهم لتسهيل إنجاز العمل المطلوب في الوقل وبجودة عالية

( في تعظيم الربحية في المن آت الصناعية السودانية. واتبعل المنهج الوصفي التحليلي، ABCهمة أسلوب )أهدافها التعرف على مسا

. وتوصلل الدراسة إلى ارتفاع مستوى تطبيق أسلوب ) (SPSS)واستخدمل برنامج 
ً
( والرقابة ABCلمعالجة بيانات إستبانة الدراسة إحصائيا

( ومحاسبة ABCدي إلى تعظيم الأرباح. وأوصل ال ركات الصناعية بيرورة تبني نظامي )( يؤ ABCعلى التكاليف، وأن تطبيق أسلوب )

م( دراسة هدفل إلى اختبار أثر جودة 2014)الخموس  وأجرى  المسئولية للاستفادة من المميزات المتوافرة في النظامين في ذات الوقل.

يق الميزة التنافسية. واتبعل المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمل برنامج الخدمات المصرفية بين التميز في إدارة العمليات المصرفية وتحق

(SPSS)  وتوصلل إلى ارتفاع مستوى جودة الخدمات المصرفية، وتوسو الخدمات المصرفية .
ً
لمعالجة بيانات إستبانة الدراسة إحصائيا

وأوصل بيرورة تعزيز جودة الخدمات المصرفية وتحقيق المزايا  للعلاقة بين التميز في إدارة العمليات المصرفية وتحقيق الميزة التنافسية.

في  دراسة هدفل إلى الك ف عن أهمية التكامل بين إدارة الجودة ال املة وتقنيات إدارة التكلفة( م2013) النحوي ى وأجر  التنافسية.

. وتوصلل إلى لمعالجة بيا (SPSS). واتبعل المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمل برنامج تحسين الأداء
ً
ارتفاع نات إستبانة الدراسة إحصائيا

تقنيات إدارة التكلفة على تحسين الأداء، لة و مستوى تحسين الجودة ورضا العملاء وتقنيات إدارة التكلفة، ووجود أثر لإدارة الجودة ال ام

بتطبيق إدارة الجودة ال املة وتقنيات إدارة وصل . وأوتتوسو تقنيات إدارة التكلفة في العلاقة بين إدارة الجودة ال املة وتحسين الأداء
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 أثر أساليب إدارة التكلفة في جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف السودانية
 

 
التعرف على أثر الإبداع  ( دراسة هدفل إلىMalik et. al., 2011) مالك وأجرى  الأداء. تحسين في التكلفة وتفعيلهما لما لها من أثر إيجابي

. واتبعل المنهج الوصفي ويلية في باكستانالتنظيمي في نجاح تقنيات إدارة التكلفة على خلق القيمة الميافة في قطاع الصناعات التح

. وتوصلل لإثبات أثر الإبداع التنظيمي في نجاح تقنيات إدارة  لمعالجة بيانات إستبانة (SPSS)التحليلي، واستخدمل برنامج 
ً
الدراسة إحصائيا

 وأجرى  .اع التنظيمي في خلقة القيمة الميافةوالإبد التكلفة على خلق القيمة الميافة. وأوصل بتوعية الإدارة بأهمية تقنيات إدارة التكلفة

واتبعل ( على تعظيم الربحية. ABCم( دراسة هدفل إلى التعرف على أثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبني على الأن طة )2008)أبو مُغلي 

. (SPSS)المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمل برنامج 
ً
مستوى تطبيق نظام  ارتفاع وتوصلل إلى لمعالجة بيانات إستبانة الدراسة إحصائيا

يساهم نظام محاسبة التكاليف المبني على الأن طة بتخفيض تكلفة  ( ومستوي الربحية، كماABCمحاسبة التكاليف المبني على الأن طة )

لخدمات لفهم العلاقة يرورة القيام بإجراء دراسات أخرى مماثلة على قطاع االخدمات الصحية وب كل يؤدي إلى تعظيم الربحية. وأوصل ب

م( دراسة هدفل إلى تبيان أثر الربو 2009) وأجرت عو . السببية بين التكاليف وتأدية الخدمة المهائية للحفاظ على الموارد المتاحة

السنوي ، واستخدمل التقرير . واتبعل أسلوب دراسة الحالةفي تطوير أداء المصارف ( ومقياس الأداء المتوازن ABCوالتكامل بين أسلوب )

. وتوصلل إلى أن المصرفية لحساب وتوزيع التكاليف على الخدمات (Excel)م لتطبيق الدراسة باستخدام برنامج 2006لبنك فلسطين للعام 

ت . وأوصل بيرورة إجراء المزيد من الدراسام كل إيجابي في الأداء( ويؤثر هذا التكامل ABC) لأداء المتوازن ترتبو وتتكامل معأمعاد بطاقة ا

 .الميدانية حول تكامل مقياس الأداء المتوازن وأدوات المحاسبة الإدارية وتأثير ذلك على الأداء

: الإطار النظري 
ً
 أولا

 التعريف بمصطلحات الدراسة

يمكدددن اعتمددداد  م(2014) الخمدددوسو  (Horngren et. al., 2006)هدددورنجن م( و 2001) باسددديلي و ( م1997) بحسددب مدددا ورد فدددي اللدددوزي وأحمددد

م( الربحيددة علددى أاهددا عبددارة 1997) يعددرف اللددوزي وأحمددد ( علددى النحددو التددالي: إذ(QBS)، و(CMS) إدارة التكلفددة، ،الربحيددةيددف مصددطلحات )تعر 

 للحكددم ع
ً
 ومقياسددا

ً
لددى عددن العلاقددة بددين الأربدداح التددي يحققهددا المصددرف والاسددتثمارات التددي سدداهمل فددي تحقيددق هددذه الأربدداح، وتعتبددر الربحيددة هدددفا

إدارة التكلفة بأاها عبارة عن مجموعة مدن الأنظمدة التدي  (316م: 2001) ويعرف باسيلي .على مستوى الوحدة الكلية والوحدات الجزئية كفاءضها

 عن الرقابة علدى التكداليف. 
ً
أن ( Horngren, 2006: 991)هدورنجن ويبدين يمارسها المديرون عند التخطيو القصير الأجل والطويل الأجل فيلا

 لتحقيدق رضددا العمدلاء وزيدادة الربحيدة إلددى جاندب تقليدل الهددر فددي إدا أسداليب
ً
رة التكلفدة هدي مجموعددة الإجدراءات المتخدذة مدن قبددل المدديرين سدعيا

 يعدرفو  .((MBS)، و(ABC)، (TQM)وسديتم قياسدها فدي هدذه الدراسدة مدن خدلال أسداليب ) الموارد وتخفديض التكداليف ومراقبتهدا بصدورة مسدتمرة

جددودة الخدمددة المصددرفية بأاهددا عبددارة عددن تقيدديم مدددة نجدداح الخدددمات المقدمددة وبمددا يتوافددق مددع توقعددات العمددلاء بحيددث ( 12م: 2014) الخمددوس

يجب تقييم جدودة الخددمات المصدرفية المقدمدة للعمدلاء وب دكل مسدتمر مدن أجدل تحسدين هدذه الخددمات ولتحديدد الم داكل مسدرعة، ومدن أجدل 

 .تقييم رضا العملاء م كل أفيل

 بين أساليب إدارة التكلفة والربحية العلاقة

أهميددة أسدداليب إدارة التكلفددة فددي: تددوفير المعلومددات التددي يحتاجهددا المددديرين لإدارة المصددرف بكفدداءة سددواء كانددل  (Horngren, 2006: 998) يحدددد

المسددتهلكة فددي انجدداز أن ددطة المصددرف  تلددك المعلومددات ماليددة عددن الكلددف والإيددرادات، أو ليددر ماليددة حددول الإنتاجيددة والجددودة، قيدداس كلفددة المددوارد

الأساسددية وتحديددد فاعليددة وكفدداءة الأن ددطة القائمددة وتحديددد وتقددويم الأن ددطة الجديدددة والتددي يهددا يمكددن تصددور إسددتراتيجية المصددرف وتحسددين 

. تحقيق الربحية في المدى القصير والمحافظة على الموقع التنافس ي في المددى الطويدل وإلدى جاندب
ً
تحسدين الجدودة والرضدا للعمدلاء  أدائه مستقبليا

تسداعد أسدداليب ( 16م:2013، النحدوي ) وبحسدب. والتوقيدل الملائدم للمعلومدات مدن أجدل المسداعدة فدي اتخداذ القدرارات القصديرة والطويلدة الأجدل

اسدددتخدام العلاقدددات  إدارة التكلفدددة علدددى إلهدددار تكلفدددة المنتجدددات بصدددورة دقيقدددة ورقابتهدددا وقيددداس الأداء عدددن طريدددق متامعدددة التكددداليف مدددن خدددلال

م: 2001) ويددرى باسدديلي .السدببية بددين التكداليف والأن ددطة، الأمددر الدذي يددؤدي إلددى فهدم الأن ددطة بمددا يسداعد بمواصددلة الإسددتراتيجيات التنظيميدة

جميددع معددين، حيددث يددتم ت )هدددف( ( يقددوم علددى أسدداس التركيددز علددى الأن ددطة باعتبددار الن دداط هددو حددد  أو مهمددة لهددا لددر ABC( إن أسددلوب )60

كلددف الأن ددطة علددى أسدداس مجمعددات تسددمى مجمعددات الكلددف وذلددك عددن طريددق موجهددات الكلددف بحيددث يكددون موجهددة كلفددة لكددل ن دداط ومددن ثددم 

 لمسببات التكلفة بالاعتماد على معيار السبب/ الأثر الذي يهدف إلى تحقيق أكبر قدر  تخصيص كلف الأن طة على المنتجات أو الخدمات
ً
وفقا

 ويوضد  عقيلدي صيص التكاليف وأكبر قدر من الدقة فدي التخصديص وبمدا يسداعد علدى تحسدين مسدتوى الأداء المدالي والربحيدة.من العدالة في تخ

( فددددي: زيددددادة القدددددرة التنافسددددية للمصددددرف، زيددددادة كفدددداءة المصددددرف بإرضدددداء العمددددلاء والتفددددوق والتميددددز علددددى TQM( أهددددداف أسددددلوب )24م: 2001)

وتحسددين مسددتوى أداء عامليدده، زيددادة حركيددة ومرونددة المصددرف فددي تعاملدده مددع المتغيددرات البي يددة )القدددرة علددى  المنافسددين، زيددادة إنتاجيددة المصددرف

م( إن تحقيددددق أهددددداف 2009) . وييدددديف جددددودةاسددددتثمار الفددددرا وتجنددددب المخدددداطر والمعوقددددات(، وزيددددادة ربحيددددة وتحسددددين اقتصدددداديات المصددددرف

 هددو تحقيددق مسددتوى جددودة ( م ددكل عددام لا يكددون فددي الواقددع إلا مددن خددلاTQMأسددلوب )
ً
 أساسدديا

ً
ل إسددتراتيجية متكاملددة، تيددع نصددب عينًهددا هدددفا

( MBSإن أسدلوب ) (26م:2013) النحدوي  رى ويد سبيل تحقيق رضا وسعادة عالية المستوى للعملاء ليمان البقاء والاسدتمرار والتطدور.عالٍ، في 
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 814-313(م2024 )يونيوالمجلد الخامس، العدد الأول، مجلة النيل للآداب والعلوم الانسانية -2و الوليد مصطفى إبراهيم موس ى  1محمود عبد المعطي هاشم عبد الحميد

 

 

 

( لتحقيدق الجدودة والمهدو  TQMالأداء وهذا الأسلوب يتكامدل مدع أسدلوب )سهم في توفير معلومات لير مالية لإدارة المصرف تساعد في قياس ي

 ال امل للمصرف ككل وقياس مدى قدرة المصرف على الأداء بال كل الذي يحقق أهدافه خاصة ما يتعلق بالربحية.

 جودة الخدمات المصرفيةالدور الوسيط ل

د العمليددات التددي تددتم بدددين شدديئين وذلددك مددن أجدددل التوصددل إلددى إضددافة ميدددزة ( الدددور الوسدديو بأندده أحددد64م: 2021) ويعددرف سددليمان ونددور الددددائم

 يتمثل في توفيره البيئة الملائمة في وصل أو تكملة ما 
ً
 جوهريا

ً
قد ينقص فدي مناسبة للعملية التجارية أو لير التجارية. ويلعب الدور الوسيو دورا

فعالدة التدي يعتمدد علًهدا فدي الحصدول علدى حلدول مناسدبة تراد ي جميدع الأطدراف أحد طرفي الوساطة، ويعد الدور الوسيو أحد أبدرز الأسداليب ال

م( تعتمد جودة الخدمدة م دكل كبيدر علدى التفاعدل بدين مقددم الخدمدة وبدين العميدل، 1998) وبحسب معلا في بيئة الأعمال الداخلية والخارجية.

موعددة المنددافع المباشددرة التددي يسددلى العميددل للحصددول علًهددا مددن خددلال وعلددى أسددلوب تقددديمها، فددإذا كددان البُعددد الأول لجددودة الخدمددة يعبددر عددن مج

حصددددوله علددددى الخدمددددة المصددددرفية أو الاحتياجددددات الأساسددددية، حيددددث تتصددددف الخدددددمات المصددددرفة بالنمطيددددة، فددددإن البُعددددد الثدددداني يمثددددل مجموعددددة 

جدودة الخدمددة ويربدي يهددا إلدى مسددتوى توقعددات الخصدائص والسددمات التدي يتصددف يهدا الميددمون النفلدي المباشددر للخدمدة، والتددي تعبددر عدن مسددتوى 

العميددل. لددذا فددإن المصددرف الددذي يسددلى إلددى اعتمدداد جددودة الخدمددة كإسددتراتيجية للتنددافة والتميددز، فددي بيئددة مصددرفية تتسددم بالمنافسددة ال ددديدة، 

تدؤدي إلدى إن جدودة الخدمدة  (26: م2014) الخمدوسويبدين  .، عليه أن يهتم بتقديم خدمة ذات جودة عاليدةونمطية الخدمات المصرفية المقدمة

تخفدديض المصدداريف الإداريددة والعموميددة، حيددث أن الجددودة تعمددل علددى تقليددل حدددو  الأخطدداء، وبالتددالي سددتنخفض تكلفددة تصددحي  الأخطدداء ممددا 

 على ربحية المصرف، ممدا يعطدي المصدرف المروندة السدريعة التدي تمكنده مدن تقدديم خدمدة ذات جدودة عاليدة الأمد
ً
ر الدذي يعمدل علدى ينعكة إيجابا

كلمدددا كاندددل الخدمدددة التدددي يقددددمها المصدددرف تتمتدددع بجدددودة عاليدددة، كلمدددا  تعظددديم القيمدددة لددددى العمدددلاء وبالتدددالي تحقيدددق رضددداهم وولا هدددم. وييددديف،

قددل اسددتطاع الاحتفدداظ معملائدده الحدداليين واسددتقطاب عمددلاء جدددد، حيددث إن جددودة الخدمددة تددؤدي إلددى رضددا العمددلاء وولا هددم وبالتددالي يصددبحوا أ

عرضدددة لجدددذب المنافسدددين مدددن خدددلال تقدددديم نفدددة الخددددمات، وكدددذلك يصدددبحوا أداة دعائيدددة للمصدددرف مدددن خدددلال نقلهدددم صدددورة جيددددة عدددن أداء 

 على الأرباح لتالي زيادة الحصة السوقيةالمصرف للأشخاا المحيطين يهم وبا
ً
 .الأمر الذي ينعكة إيجابا

اقع   المصارف السودانيةفي  الربحيةو  ةجودة الخدمات المصرفيو أساليب إدارة التكلفة و

لإدارة  ت ماليددددة ومعلومددددات ليددددر ماليددددةتسددددهم فددددي تددددوفير معلومددددا ((MBS(، و)TQM( ،)ABC)) إدارة التكلفددددة إن أسدددداليب م(2023) موسدددد ى يددددذكر

تتددرابو مددع رة التكلفددة و إدا ، وييدديف، تتكامددل أسدداليبالمددالي والإداري والتسددويقي والبياددي والاجتمددافي للمصددرف المصددرف تسدداعد فددي قيدداس الأداء

كمددا إن تقددديم خدددمات ذات جددودة عاليددة يعمددل علددى تحسددين سددمعة المصددرف  والتميددز فددي الخدددمات المصددرفية. لتحقيددق الجددودة معيددها الددبعض

ين ونظددرة العمددلاء إليدده، ويعمددل علددى تحسددين قدددرة المصددرف علددى الاحتفدداظ معملائدده، وزيددادة قدرتدده علددى جددذب عمددلاء جدددد، ممددا يددؤدي إلددى تحسدد

 علددى أر 
ً
بدداح الأداء المددالي للمصددرف وزيددادة مبيعاتدده وأرباحدده، كمددا إن الالتددزام بجددودة الخدمددة المصددرفية كإسددتراتيجية للمنافسددة سددينعكة إيجابددا

 المصرف.

: عرض وتحليل ومناقشة بيانات الإستبانة
ً
 ثانيا

 مجتمع وعينة الدراسة

 الجهداز المصدرفي السدودتكون مجتمع الدراسدة مدن العداملين ب
ً
( مصدارف. 6للدراسدة بولايدة الخرطدوم )اني، وقدد بلدع عددد المصدارف المختدارة ميددانا

أمددا عينددة الدراسددة فقددد تمثلددل فددي شددريحة القيددادة العليددا والمددولفين بالوحدددات الماليددة والجددودة بتلددك المصددارف عددن طريددق الم دد  ال ددامل لهددذه 

( اسددتمارة علدددى كافددة العددداملين الددذين ي ددغلون مواقدددع القيددادة العليدددا 180زيددع )( مفدددردة. وقددد تدددم تو 133ال ددريحة، ليبلددع عددددد مفددردات العينددة )

والعددداملين بالوحددددات الماليدددة والجدددودة برئاسدددة بندددك/ مصدددرف )بندددك النيلدددين، مصدددرف السدددلام، بندددك الأسدددرة، بندددك النيدددل، بندددك أم درمدددان الدددوطني 

 استمارة، إذ خيعل بكاملها إلى التحليل الإحصائي. (133( استمارة، والصالحة للتحليل )142ومصرف الادخار(، استلم ممها )

 أداة الدراسة

، تم تطوير إستبانة لغايات الدراسة، حيث تكدون الإسدتبانة مدن جدزأين، الجدزء الأول تنداول البياندات (SBP( و)QBS( و)CMS) معد تناول أدبيات

( عبدارة توزعدل علدى ثلاثدة محداور للدراسدة. تنداول 60شتملل علدى )الشخصية للمبحوثين، أما الجزء الثاني فتناول البيانات الموضوعية، حيث ا

 . ربحية المصارف(؛ والمحور الثالث تناول QBS؛ أما المحور الثاني فتناول )أساليب إدارة التكلفةالمحور الأول 

 قة المستخدمة في تحليل البياناتالطري

، مدن خدلال عددد مدن الأسداليب الإحصدائية،  (SPSSتم استخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )
ً
لمعالجة بيانات الدراسة إحصدائيا

لعينددددة  T، التكددددرارات والنسددددب المئويددددة، المتوسددددطات الحسددددابية والانحرافددددات المعياريددددة، اختبددددار Skewnessممهددددا معامددددل كرونبدددداا ألفددددا، اختبددددار 

 ، معامل الارتباط، ونموذج الانحدار.One Way ANOVAsواحدة، اختبار 

 اختبار صدق وثبات أداة الدراسة: 
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 أثر أساليب إدارة التكلفة في جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف السودانية
 

( ألفا لحساب معامل الثبات αلاختبار مدى الثبات الداخلي والصدق الذاتي لفقرات الإستبانة، تم تقييم تماسك الإستبانة بحساب قيمة ) 

القيم المناسبة  ( لحساب معامل الصدق الذاتي وعلي الرلم من عدم وجود قواعد قياسية بخصواαالداخلي والجزر التربيلي لقيمة )

(Alpha لكن من الناحية التطبيقية يعد )(α ≥ 0.60)  في البحو  المتعلقة بالعلوم الإنسانية، والجدول التالي يوض  معامل الثبات 
ً
معقولا

 والصدق لمحاور الإستبانة )كرونباا ألفا( لعينة الدراسة الميدانية.

 ور الإستبانة )كرونباخ ألفا( لعينة الدراسة الميدانيةمعامل الثبات الداخلي والصدق الذاتي لمحا :(1جدول )

 معامل الصدق الذاتي ( ألفاαقيمة ) عدد الفقرات المحور  المتغير

 0.985 0.971 50 أساليب إدارة التكلفة المستقل

 0.838 0.703 5 جودة الخدمات المصرفية الوسيو

 0.936 0.876 5 ربحية المصارف التامع

 0.987 0.975 60 الإستبانة ككل

  ، دنقلا.2023المصدر: من إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، 

يتض  أن معاملات الثبات الداخلي والصدق الذاتي تدل على تمتع الأداة بصورة عامة بمعامل ثبات وصدق عاليين على قدرة الأداة على  

( ويقع في المدى بين 0.987( ومعامل الصدق الذاتي الكلي )0.975لاستبيان )تحقيق ألرا  الدراسة، وبلع معامل الثبات الداخلي الكلي ل

 الصفر والواحد الصحي  وهو ما ي ير إلى إمكانية صدق النتائج التي يمكن أن يسفر عمها الإستبانة نتيجة تطبيقه.

 الصدق الظاهري 

حكمين المختصين في مجال إدارة العمل المصرفي وحرصا على من الم عدد خمسة وتحقق الباحثان منه معر  القائمة في صورضها الأولية على

ا، أن يُنجز ملء الإستبانة بحيورهما لتوضي  أية فقرة قد يتطلب الأمر توضيحها، مما زاد الاطمئنان إلى صحة النتائج التي تم التوصل إلًه

أهداف الدراسة وموضوعها، وقد وردت معض للتأكد من مدى صلاحيتها لغر  الدراسة، والتأكد من شمولية المعلومات التي تغطي 

 الملاحظات التي أخذت معين الاعتبار، وتم إجراء التعديلات المناسبة.

 الصدق البنائي

القيادة العليا فبعد أن تأكد الباحثان من الصدق الظاهري لأداة الدراسة، قاما بتطبيقها على عينة من المجتمع المزمع إجراء الدراسة عليه )

( مفردة. واستهدفل هذه الخطوة التعرف على درجة التجانة الداخلي بين عبارات 15بالمصارف( معدد ) بالوحدات المالية والجودةوالمولفين 

تم قائمة الإستبانة، باستخدام اختبار التوزيع الطبيلي لبيانات الإستبانة، وذلك لمعرفة هل البيانات تتبع التوزيع الطبيلي أم لا؟، وقد 

( وهو اختبار ضروري في حالة اختبار الفرضيات لأن معظم الاختبارات المعلمية ت ترط أن يكون توزع البيانات Skewnessر )استخدام اختبا

 والجدول التالي يوض  نتائج الاختبار
ً
 .طبيعيا

 ( لاختبار التوزيع الطبيعي لمحاور الإستبانة للعينة التجريبيةSkewnessاختبار ) :(2جدول )

 القرار الإحصائي Skewness Error عدد العبارات المحور  المتغير

 0.210+ 0.805- 50 أساليب إدارة التكلفة المستقل
 يتبع التوزيع الطبيلي

 0.210+ 0.354- 5 جودة الخدمات المصرفية الوسيو

 0.210+ 0.590- 5 ربحية المصارف التامع
 يتبع التوزيع الطبيلي

 0.210+ 0.615- 60 الإستبانة ككل

 ، دنقلا.2023در: من إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، المص

( أي أن البيانددددات تتبددددع التوزيددددع الطبيلددددي. وأن محدددداور 0.210+وقيمددددة الخطددددأ المعيدددداري لدددده )±( 3يتضدددد  أن معامددددل الالتددددواء محصددددور فددددي المدددددى )

المعتمدد فدي المعالجدة الإحصدائية لهدذه الدراسدة. وهدذا  وهدو المسدتوى ( ±3الإستبانة تتبع التوزيع الطبيلدي. وأن معامدل الالتدواء محصدور فدي المددى )

 يدل على الارتباط الجيد بين متغيرات الدراسة، والذي يؤكد أن هذه المتغيرات لها القدرة على تفسير التأثير فيما بيمها.

 التحليل واختبار الفرضيات

 وصف البيانات الشخصية للعينة المبحوثة

سنة،  50تزيد أعمارهم عن  %27سنة، وأن  40 – 30تتراوح أعمارهم بين  %28.6سنة، وأن  50 – 40وح أعمارهم بين تترا %31.6تبين أن 

مؤهلهم العلمي جاملي، وأن  %55.6سنة. وهذا يدل على توزيع المبحوثين على جميع الفئات العمرية. وأن  30تقل أعمارهم عن  %12.8وأن 

تخصصهم محاسبة، وأن  %37.6ثانويين، وهذا يدل على الكفاءة العلمية للمبحوثين. وأن  %3.8وأن  مؤهلهم العلمي فوق الجاملي، 40.6%

تخصصهم  %11.3تخصصهم دراسات مالية ومصرفية، وأن  %14.3تخصصهم إدارة الأعمال، وأن  %15تخصصهم اقتصاد، وأن  21.8%
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 814-313(م2024 )يونيوالمجلد الخامس، العدد الأول، مجلة النيل للآداب والعلوم الانسانية -2و الوليد مصطفى إبراهيم موس ى  1محمود عبد المعطي هاشم عبد الحميد

 

 

 

 درجتهم الوليفية بين )السامعة والخامسة(، وأن %43.6وأن آخر، وتمكن هذه التخصصات من إدراك واجبات المصارف نحو عملا ها. 

درجتهم الوليفية بين )التاسعة والثامنة(. وهذا يظهر توزيع المبحوثين على  %14.3درجتهم الوليفية بين )الرامعة والأولي(، وأن  42.1%

سنة، وأن  15 – 10تراوح سنوات خبرضهم بين ت %21.1سنة، وأن  20تزيد سنوات خبرضهم عن  %34.6الدرجات الوليفية م كل جيد. وأن 

تقل سنوات خبرضهم  %10.5سنوات، وأن  10 – 5تتراوح سنوات خبرضهم بين  %16.5سنة، وأن  20 – 15تتراوح سنوات خبرضهم بين  17.3%

، وأن  %42.1سنوات، وهذا يظهر توزيع المبحوثين على مستويات الخبرة م كل جيد. وأن  5عن 
ً
،  %30.1تدربوا داخليا

ً
 وخارجيا

ً
تدربوا داخليا

. ولدى تفحص الخصائص الديمولرافية لعينة الدراسة يمكن الاستنتاج بأن تلك  %4.5لم يتم تدريبهم، وأن  %23.3وأن 
ً
تدربوا خارجيا

 يمكن الاعتماد عليه م أن أهلية المبحوثين للإجابة على الأسئلة المطروحة في الإست
ً
بانة ومن ثم يمكن الاعتماد النتائج في مجملها توفر مؤشرا

 على إجاباضهم كأساس لاستخلاا النتائج المستهدفة من الدراسة.

 التكرارات والنسب المئوية لمحاور الدراسة

 محور أساليب إدارة التكلفة

 إدارة الجودة الشاملة أسلوب

 حيث تبين :تحليل أنشطة الخدمات المصرفية

يقدددرون مسدددلي إدارة الجدددودة والتطدددوير بمصدددرفهم إلدددى تخفددديض عددددد مددددرات أداء  %72.2بة مفدددردة ونسددد 96أن أكثدددر مدددن ثليدددي العيندددة معددددد  .1

 .الأن طة لزيادة كفاءة استخدام الموارد

يقرون بحرا إدارة الجودة والتطوير بمصرفهم على تخفيض الوقل المسدتغرق فدي  %73.7مفردة ونسبة  98أن أكثر من ثليي العينة معدد  .2

 .أداء الأن طة

يؤكددون بتدوافر معلومدات تفصديلية عدن أن دطة الخددمات المصدرفية لددى  %86.5مفدردة ونسدبة  115لاثدة أربداع العيندة معددد أن أكثر مدن ث .3

 .مصرفهم

يقددددرون أن إدارة الجددددودة والتطددددوير بمصددددرفهم تقددددوم بتحليددددل أن ددددطة الخدددددمات  %72.9مفددددردة ونسددددبة  97أن أكثدددر مددددن ثليددددي العينددددة معدددددد  .4

 .مة وأن طة لير مييفة للقيمةالمصرفية إلى أن طة مييفة للقي

بالأن دددطة التدددي تيددديف قيمدددة  بمصدددرفهم اهتمدددام إدارة الجدددودةيؤكددددون  %79.7مفدددردة ونسدددبة  106أن أكثدددر مدددن ثلاثدددة أربددداع العيندددة معددددد  .5

 .لتحسين كفاءة أداء الأن طةص من الأن طة التي لا تييف قيمة والتخل

 حيث تبين: رضا العملاء:

يؤكدددون أن إدارة الاسددتثمار والتمويددل بمصددرفهم تسددلي إلددى التوجدده نحددو  %88.7مفددردة ونسددبة  118عينددة معدددد أن أكثددر مددن ثلاثددة أربدداع ال .6

 الفرا الاستثمارية المربحة.

يؤكددددددون أن إدارة التسدددددويق والمبيعددددات بمصدددددرفهم تعمدددددل علدددددى تحديدددددد  %83.5مفدددددردة ونسدددددبة  111أن أكثددددر مدددددن ثلاثدددددة أربددددداع العيندددددة معدددددد  .7

 مة للعملاء لجذب عملاء جدد.الأن طة التي تييف قي

يؤكددددون أن سياسدددة الجدددودة بمصدددرفهم تؤكدددد علدددى الاسدددتجابة ل دددكاوي  %80.5مفدددردة ونسدددبة  107أن أكثدددر مدددن ثلاثدددة أربددداع العيندددة معددددد  .8

 العملاء ومعالجة الخلل في وقل قصير.

 ية طلب العميل مع الوقل المتاح له.يقرون بتناسب الوقل المبذول لتلب %72.9مفردة ونسبة  97أن أكثر من ثليي العينة معدد  .9

يؤكددون عندد اختيدار قواعدد المراجعدة والتصدحي  لغدر  تحسدين مسددتوى  %75.9مفدردة ونسدبة  101أن أكثدر مدن ثلاثدة أربداع العيندة معددد  .10

 الأداء فإن الإدارة تعطي الأولوية للخدمات التي تزيد من إمكانية رضا العملاء.

 أسلوب التكلفة على أساس النشاط

 تبين حيث خصيص التكلفة:ت

يؤكدددون أن أسددلوب التكلفدددة علددى أسدداس الن دداط يعمدددل علددى الددربو بدددين  %78.9مفددردة ونسدددبة  105أن أكثددر مددن ثلاثددة أربددداع العينددة معدددد  .11

 التكاليف لير المباشرة ومسبباضها بالمصارف.

ارة الماليدددة بمصدددرفهم بتتبدددع التكلفدددة وتحديدددد مراكدددز يؤكددددون اهتمدددام الإد %77.5مفدددردة ونسدددبة  103أن أكثدددر مدددن ثلاثدددة أربددداع العيندددة معددددد  .12

 الن اط الخاصة بالتكاليف لير المباشرة.

يؤكدون أن الإدارة المالية بمصدرفهم تعمدل علدى تحميدل تكلفدة الن داط علدى  %76.7مفردة ونسبة  102أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .13

 تكاليف الخدمات المصرفية.
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يؤكدددون اهتمددام الإدارة الماليددة بمصددرفهم بددالتعرف علددى مسددببات حدددو   %81.2مفددردة ونسددبة  111العينددة معدددد أن أكثددر مددن ثلاثددة أربدداع  .14

 التكلفة.

يقددرون أن الإدارة الماليدة بمصدرفهم تدوزع التكداليف ليدر المباشدرة باسدتخدام موجهددات  %72.2مفدردة ونسدبة  96أكثدر مدن ثليدي العيندة معددد  .15

 متعددة لحدو  التكلفة.

 حيث تبين على التكلفة: الرقابة

يؤكددون سدلى الإدارة الماليدة بمصدرفهم إلدى ربدو تكلفدة الخددمات المصدرفية  %77.4مفدردة ونسدبة  103أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معددد  .16

 بالأن طة للتحكم في أداء الأن طة المختلفة.

الإدارة الماليدددة بمصدددرفهم علدددى تتبدددع التكددداليف وتخطددديو يؤكددددون حدددرا  %81.2مفدددردة ونسدددبة  108أن أكثدددر مدددن ثلاثدددة أربددداع العيندددة معددددد  .17

 لأهداف كل ن اط.
ً
 الموارد طبقا

يؤكدون تتوفر لدي الإدارة المالية بمصرفهم معلومات تفصديلية عدن تكلفدة  %80.4مفردة ونسبة  107أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .18

 الأن طة تمكمها من إحكام الرقابة على التكاليف.

يؤكدددون قيددام إدارة المراجعددة الداخليددة بمصددرفهم بالتأكددد مددن أن أن ددطة  %82.7مفددردة ونسددبة  110مددن ثلاثددة أربدداع العينددة معدددد أن أكثددر  .19

 الرقابة على التكاليف موضوعة لتجنب المخاطر بالمصرف.

بمصدرفهم بتحديددد المدوارد الفعليددة  يؤكددون اهتمددام إدارة المراجعدة الداخليددة %82مفددردة ونسدبة  109أن أكثدر مدن ثلاثددة أربداع العينددة معددد  .20

 والمخططة لكل ن اط لإحكام الرقابة على استخدام الموارد.

 أسلوب بطاقة الأداء المتوازن المعدلة

 حيث تبين البُعد المالي:

ليددددة المددددراد يؤكدددددون قيددددام الإدارة الماليددددة بمصددددرفهم بتحديددددد الأهددددداف الما %94مفددددردة ونسددددبة  125أن أكثددددر مددددن ثلاثددددة أربدددداع العينددددة معدددددد  .21

.
ً
 تحقيقها مسبقا

 يؤكدون حرا الإدارة المالية بمصرفهم على الاستخدام الأمثل لموارده. %85.7مفردة ونسبة  114أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .22

قيق لتكددداليف يؤكددددون سدددلى الإدارة الماليدددة بمصدددرفهم إلدددى التحديدددد الدددد %84.2مفدددردة ونسدددبة  112أن أكثدددر مدددن ثلاثدددة أربددداع العيندددة معددددد  .23

 أن طة الخدمات المصرفية.

يؤكددون أن الإدارة الماليدة بمصدرفهم تدوازن بدين كلفدة العمليدات والخددمات  %78.9مفدردة ونسدبة  105أن أكثر من ثلاثة أربداع العيندة معددد  .24

 المصرفية والعائد المحقق.

اسدة الماليدة لمصدرفهم ضهددف إلدى تحقيدق التدوازن بدين إدارة يؤكددون أن السي %87.9مفدردة ونسدبة  117أن أكثدر مدن ثلاثدة أربداع العيندة معددد  .25

 على حقوق العملاء والمساهمين.
ً
 السيولة ورأس المال العامل حفالا

 حيث تبين  بُعد العملاء

يؤكددددددون أن إدارة التسدددددويق والمبيعدددددات بمصدددددرفهم تدددددولي الاهتمدددددام الكدددددافي  %88مفدددددردة ونسددددبة  117أن أكثددددر مدددددن ثلاثدددددة أربددددداع العيندددددة معددددددد  .26

 بمتطلبات ورلبات العملاء.

يؤكددددون سددلى إدارة التسدددويق والمبيعدددات بمصددرفهم باسدددتمرار إلدددى اكتسددداب  %91مفددردة ونسدددبة  121أن أكثددر مدددن ثلاثدددة أربدداع العيندددة معددددد  .27

 عملاء جدد والمحافظة على العملاء الحاليين.

بمصدرفهم بدإجراء اسدتطلاعات مسدتمرة لقيداس مددى رضدا يقدرون بقيدام إدارة الجدودة  %69.9مفدردة ونسدبة  93أكثر مدن ثليدي العيندة معددد  .28

 العملاء.

يؤكددددون أن إدارة تقنيددة المعلومدددات بمصدددرفهم تسددتخدم وسدددائل تكنولوجيدددة  %76.7مفددردة ونسدددبة  102أكثددر مدددن ثلاثدددة أربدداع العيندددة معددددد  .29

 حديثة تحقق السرعة في الاستجابة لطلبات العملاء.

يؤكدون أن إدارة التسويق والمبيعات بمصرفهم تعمل علدى جدذب عمدلاء جددد  %88مفردة ونسبة  117أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .30

 لإضافة تدفقات نقدية.

 حيث تبين   بُعد العمليات الداخلية

صددمم عمليددات المصددرف مددع مختلددف الإدارات يؤكدددون أن إدارة الجددودة ت %84.2مفددردة ونسددبة  109أن أكثددر مددن ثلاثددة أربدداع العينددة معدددد  .31

 بحيث تتمتع بالمرونة الكافية لتحقيق الأهداف المن ودة.

كددن  %85مفددردة ونسددبة  113أن أكثددر مددن ثلاثددة أربدداع العينددة معدددد  .32 يؤكدددون أن إدارة الجددودة تيددع مقددايية محددددة للعمليددات الداخليددة تم 

 لمصرف.الإدارة من الاطلاع على وضع العمليات الت غيلية با
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يؤكدددون أن القيددادة العليددا بمصددرفهم تعمددل علددي تطددوير أنظمددة العمليددات  %81.2مفددردة ونسددبة  108أن أكثددر مددن ثلاثددة أربدداع العينددة معدددد  .33

 الداخلية واستخدام تقنية المعلومات والأنظمة الإدارية.

 لتبسديو الإجدراءات وتقليدل عددد يؤكددون أن إدارة الجد %78.2مفدردة ونسدبة  104أن أكثر مدن ثلاثدة أربداع العيندة معددد  .34
ً
ودة تعتمدد برنامجدا

 الخطوات المتبعة لتقديم الخدمة المصرفية.

 يؤكدون أن إدارة الجودة تحرا على قياس زمن أداء العمليات. %76.7مفردة ونسبة  102أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .35

 حيث تبين  بُعد التعلم والنمو

يقدددرون أن القيدددادة العليدددا بمصدددرفهم تدددوفر البيئدددة الملائمدددة لإبدددداع وابتكدددار  %68.4مفدددردة ونسدددبة  91ندددة معددددد أن أكثدددر مدددن ثلاثدددة أربددداع العي .36

 العاملين.

يدددرون أن إدارة مصدددرفهم ت دددرك العددداملين فدددي عمليدددة اتخددداذ القدددرار وتؤكدددد علدددي  %66.2مفدددردة ونسدددبة  88أن أكثدددر مدددن نصدددف العيندددة معددددد  .37

 أسلوب العمل الجمافي.

يقدددرون أن إدارة المدددوارد الب ددددرية بمصدددرفهم تعدددد الحددددوافز الماديدددة والمعنويدددة مددددن  %66.9مفدددردة ونسددددبة  89يدددي العينددددة معددددد أن أكثدددر مدددن ثل .38

 المتطلبات الأساسية للاحتفاظ بالموهوبين وتشجيعهم لانجاز مهمات العمل بفاعلية.

الب رية بمصرفهم ضهتم بالتدريب المسدتمر للعداملين لتطدوير يقرون أن إدارة الموارد  %69.9مفردة ونسبة  93أن أكثر من ثليي العينة معدد  .39

 مهاراضهم وقدراضهم.

يرون أن إدارة الموارد الب رية بمصرفهم تستخدم مقايية محددة للوقدوف علدى  %61.7مفردة ونسبة  82أن أكثر من نصف العينة معدد  .40

 درجة التعلم والنمو لدى العاملين.

 تبين حيث  بُعد البيئة

يؤكدون أن الإدارة الهندسية بمصدرفهم تسداهم مدع الجهدات ذات الصدلة فدي  %77.4مفردة ونسبة  103ثلاثة أرباع العينة معدد أن أكثر من  .41

 المحافظة على نظافة البيئة.

يقدددرون أن قيدددادة مصدددرفهم تعدددد حمايدددة البيئدددة مدددن أهدددم مرتكدددزات قددديم المصدددرف  %72.9مفدددردة ونسدددبة  97أن أكثدددر مدددن ثليدددي العيندددة معددددد  .42

 ة العاملين.وثقاف

يقدددرون أن قيدددادة مصدددرفهم تعمدددل علدددى تحليدددل الأن دددطة البي يدددة لتعزيدددز الالتدددزام  %68.6مفدددردة ونسدددبة  91أن أكثدددر مدددن ثليدددي العيندددة معددددد  .43

 بحماية البيئة.

جموعددة وفر ماسددتخدام تقنيددة التكلفددة علددى أسدداس الن دداط تدديؤكددون أن  %77.4مفددردة ونسددبة  103أن أكثدر مددن ثلاثددة أربدداع العينددة معدددد  .44

 .البي ية من الإجراءات الرقابية علي أن طة المصرف

 .وجود اهتمام بالمسئولية البي ية من قبل مصرفهميؤكدون أن  %78.9مفردة ونسبة  105أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .45

 تبين حيث بُعد المجتمع

محفظدددة المسدددئولية الاجتماعيدددة بمصدددرفهم تسددداهم فدددي دعدددم يؤكددددون أن  %82.7مفدددردة ونسدددبة  110أن أكثدددر مدددن ثلاثدددة أربددداع العيندددة معددددد  .46

 مؤسسات المجتمع المحلي.

يؤكددون أن سياسدات التوليدف فدي إدارة المدوارد الب درية بمصدرفهم تسداهم  %78.2مفردة ونسبة  104أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .47

 .بالمجتمع المحلي بالتقليل من م كلة البطالة

يؤكدددددون أن القيددددادة العليددددا بمصددددرفهم تحددددرا علددددى الارتقدددداء بمسددددتوى  %81.2مفددددردة ونسددددبة  108ع العينددددة معدددددد أن أكثددددر مددددن ثلاثددددة أربددددا .48

 .المسؤولية الاجتماعية للعاملين

 يؤكدون وجود اهتمام بالمسئولية المجتمعية من قبل مصرفهم. %89.5مفردة ونسبة  119أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .49

يقدرون أن إدارة المدوارد الب درية بمصدرفهم تسدلى لتوليدف أفدراد المجتمدع المحلدي فدي  %72.2مفردة ونسبة  96معدد  أن أكثر من ثليي العينة .50

 أفرع المصرف بالولايات.

 حيث تبين محور جودة الخدمات المصرفية

تبعاد الأن دطة التدي لا تيدديف يؤكددون سدلى الإدارة الماليددة بمصدرفهم لاسد %76.7مفدردة ونسدبة  102أن أكثدر مدن ثلاثدة أربداع العيندة معدددد  .1

 قيمة لزيادة إيراداته.

 يقرون بحرا الإدارة المالية بمصرفهم على تخفيض تكلفة الخدمات المصرفية. %72.9مفردة ونسبة  97أن أكثر من ثليي العينة معدد  .2
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ت بمصدرفهم تسدلى إلدى ابتكدار خدددمات يؤكددون أن إدارة التسدويق والمبيعددا %87.2مفدردة ونسدبة  116أن أكثدر مدن ثلاثدة أربداع العيندة معدددد  .3

 جديدة.

يؤكددددون أن الخددددمات المصدددرفية المقدمدددة للعمدددلاء مدددن قبدددل  %81.2مفدددردة ونسدددبة  108حيدددث تبدددين أن أكثدددر مدددن ثلاثدددة أربددداع العيندددة معددددد  .4

 مصرفهم تتميز بمستوى جودة يلبي احتياجات ورلبات العملاء.

يؤكدددون اسددتهداف عمليددات التحسددين المسددتمر التددي تقددوم يهددا  %83.5مفددردة ونسددبة  111حيددث تبددين أن أكثددر مددن ثلاثددة أربدداع العينددة معدددد  .5

 إدارة الجودة والتطوير بمصرفهم خفض دورة الوقل.

 حيث تبين :المصارف ربحيةمحور 

دفق النقددي يؤكدون استخدام مصرفهم آليدات وعمليدات فاعلدة لزيدادة التد %83.4مفردة ونسبة  111أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معدد  .1

 والمستقبلي م كل يلبي متطلبات السياسة المالية له.

يؤكددون تناسدب مجدم أربداح مصدرفهم مدع مجدم ونوعيدة الخددمات المصدرفية  %82مفدردة ونسدبة  109أن أكثر من ثلاثة أرباع العينة معددد  .2

 المقدمة.

 فدي النفقدات ليدر المباشدرة التدي تحمدل يرون أن مصرفهم يحقدق انخ %66.2مفردة ونسبة  88أن أكثر من نصف العينة معدد  .3
ً
 مسدتمرا

ً
فاضدا

 على أن طته.

 يقرون بوجود نمو متوازن لمزيج الإيرادات من الن اطات الت غيلية. %74.4مفردة ونسبة  99أن أكثر من ثليي العينة معدد  .4

ؤشددددرات الماليددددة وليددددر الماليددددة لقيدددداس يؤكدددددون اعتمدددداد مصددددرفهم علددددى الم %79.7مفددددردة ونسددددبة  106أن أكثددددر مددددن ثلاثددددة أربدددداع العينددددة معدددددد  .5

 ومراقبة الأداء المالي بالمصرف.

 :المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام لمتغيرات الدراسة

 الجدولان التاليان يوضحان المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوي الأهمية لمتغيرات الدراسة الثلاثة.

افات المعيارية ومستوى الأهمية لمحاور الدراسة الثلاثة( المتوسطات ا3جدول )  لحسابية والانحر

 المحور  البيان المتغير
المتوسو 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 Tقيمة 

 Tدلالة 

الإحصائي

 ة

مستوى 

 الأهمية
 الترتيب

 المستقل

 (TQMأسلوب )

 الأول 

 2 مرتفع 0.000 19.752 0.594 4.02

 3 مرتفع 3.98 0.575 19.562 0.000 (ABCأسلوب )

 1 مرتفع 4.03 0.583 20.411 0.000 (MBSأسلوب )

 2 مرتفع 0.000 21.243 0.547 4.01 تكلفةإدارة الأساليب 

 1 مرتفع 0.000 19.326 0.613 4.03 الثاني جودة الخدمات المصرفية الوسيو

 3 مرتفع 0.000 16.418 0.679 3.97 الثالث المصارف ربحية التامع

 ، دنقلا.2023لمصدر: من إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، ا

إدارة  أسدداليب ، يليدده متغيددرتغيددر جددودة الخدددمات المصددرفية( المتوسددطات الحسددابية لمتغيددرات الدراسددة الثلاثددة، وكددان أعلاهددا لم3ألهددر الجدددول )

 ،ا لأسددلوب بطاقددة الأداء المتددوازن المعدلددة، وكددان أعلاهدداليب إدارة التكلفددةسدد. والمتوسددطات الحسددابية لأ ربحيددة المصددارفتغيددر التكلفددة، وأدناهددا لم

و)الخمدوس،  م(2016)محمددين، نتدائج كدل مدن  اتسدقل مدعو . سدلوب التكلفدة علدى أسداس الن داطوأدناها لأ  يليه أسلوب إدارة الجودة ال املة،

 .م(2008م( و)أبو مُغلي، 2014

ا :(4جدول )  لمتغيرات الفرعية للمتغير المستقلة لأبعاد افات المعيارية ومستوى الأهميالمتوسطات الحسابية والانحر

المتغير 

 فرفيال
 بُعدال

المتوسو 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 Tقيمة 

 Tدلالة 

 الإحصائية

مستوى 

 الأهمية
 ترتيب

أسلوب 

(TQM) 

 2 مرتفع 0.000 15.709 0.692 3.94 تحليل الأن طة

 1 مرتفع 0.000 21.449 0.587 4.09 رضا العملاء

أسلوب 

(ABC)  

 2 مرتفع 0.000 17.949 0.592 3.92 تخصيص التكلفة

 1 مرتفع 0.000 18.275 0.649 4.03 لفةالرقابة على التك

 1 مرتفع 0.000 21.067 0.637 4.16 البُعد المالي أسلوب
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بطاقة 

الأداء 

  المتوازن 

 المعدلة

 1 مرتفع 0.000 18.715 0.714 4.16 مُعد العملاء

 4 مرتفع 0.000 18.122 0.676 4.06 مُعد العمليات

 6 مرتفع 0.000 10.216 0.876 3.78 مُعد التعلم والنمو

 5 مرتفع 0.000 17.714 0.625 3.96 مُعد البيئة

 3 مرتفع 0.000 21.329 0.577 4.07 مُعد المجتمع

 ، دنقلا.2023ة، المصدر: من إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميداني

أسدددددلوب إدارة الجدددددودة ال دددداملة، وكدددددان أعلاهمدددددا لرضدددددا العمدددددلاء، وأدناهمدددددا لتحليدددددل أن دددددطة  ( المتوسدددددطات الحسدددددابية لبُعددددددي4ألهددددر الجددددددول )

 اد. ولأمعددتخصدديص التكلفددة، وأدناهمددا لعلددى التكلفددة ، وكددان أعلاهمددا للرقابددةالتكلفددة علددى أسدداس الن دداط أسددلوب الخدددمات المصددرفية. ولبُعدددي

المجتمدددع، يليددده مُعدددد العمليدددات الداخليدددة، يليددده مُعدددد  مُعدددد مدددا، يلًهلبُعدددد المدددالي وبُعدددد العمدددلاءبطاقدددة الأداء المتدددوازن المعدلدددة، وكدددان أعلاهدددا ل أسدددلوب

 .(م2013) النحوي و  م(2018) أبو ماريه( و م2021) علي . وتتفق معالتعلم والنموالبيئة، وأدناها لبُعد 

 سةاختبار فرضيات الدرا

 تؤثر أساليب إدارة التكلفة على ربحية المصارفالفرضية الأولى: 

( وجددود أثددر م ددترك دال 5(، حيددث اتضدد  مددن الجدددول )Canonical Analysisلاختبددار هددذه الفرضددية، تددم اسددتخدام تحليددل الارتبدداط الت ددابكي )

 
ً
)تخصدددديص التكلفددددة، الرقابددددة علددددى التكلفددددة(  (ABC)( وأسددددلوب رضددددا العمددددلاء، تحليددددل أن ددددطة الخدددددمات المصددددرفية) (TQMلأسددددلوب )إحصددددائيا

. إذ البُعددد المددالي، مُعددد العمددلاء، مُعددد العمليددات الداخليددة، مُعددد الددتعلم والنمددو، مُعددد البيئددة، مُعددد المجتمددع( علددى ربحيددة المصددارف) (MBS)وأسددلوب 

 تبددين أ
ً
لتبدداين ( مددن ا%69.4سددتقلة( قددد فسددرت مددا نسددبته ))المتغيددرات الم بأمعددادهم (MBSوب )وأسددل (ABCوأسددلوب ) (TQM مددن أسددلوب )ن كددلا

أسدددلوب ( تجددداه العلاقدددة الم دددتركة بدددين المتغيدددر التدددامع )ربحيدددة المصدددارف . كمدددا تبدددين أن نسدددبة التبددداين المفسدددرة مدددنالحاصدددل علدددى ربحيدددة المصدددارف

(TQM)  ببُعديه وأسلوب(ABC ) ببُعديه وأسلوب(MBS)  (. وهدو مدا يؤشدر العلاقدة الت دابكية %44) )المتغيدرات المسدتقلة( بلغدل الستةبأمعادها

( كحددد أدنددى 0.691. وقددد تراوحددل معدددلات تحميددل الارتبدداط الت ددابكي مددا بددين )( بأمعددادهمMBS( وأسددلوب )ABC( وأسددلوب )TQMأسددلوب )بددين 

ت الارتبدداط الت دابكي المتبددادل ( كحدد أعلددى، وهدذا يؤشددر وجدود علاقددة معنويدة بددين المتغيدرات المسددتقلة والمتغيدر التددامع. كمدا بلغددل معددلا 0.918و)

 فدي جدذر أسداليب إدارة التكلفدة( كحدد أعلدى، وهدو مدا يعكدة علاقدة كدل متغيدر مدن متغيدرات 0.765( كحدد أدندى و)0.575)البناء العاملي( ما بدين )

2R التحديددددد الت ددددابكي ) (. كمددددا بلددددع معامددددل.R Canonical( )8330(. وقددددد بلددددع معامددددل الارتبدددداط الت ددددابكي )المتغيددددر التددددامع )ربحيددددة المصددددارف

Canonical( )0.694ندداتج عددن التغيددر فددي مسددتوى العلاقددة الت ددابكية بددين  ربحيددة المصددارف ( مددن التغيددرات علددى0.694ا قيمتدده )( وهددذا يعنددي أن مدد

 أن هنداك نسددبة مدن التالسددتة( بأمعادهدا MBS( ببُعديده وأسددلوب )ABC( ببُعديده وأسددلوب )TQMأسدلوب )
ً
بدداين ليدر معلومددة . وتبدين النتدائج أييددا

، حيدددث ( بأمعادهدددا السدددتة مدددن أجدددل التنبدددؤ بمقددددار ربحيدددة المصدددارفMBS( ببُعديددده وأسدددلوب )ABC( ببُعديددده وأسدددلوب )TQMأسدددلوب )إلددى جاندددب 

. وبينل نتائج التحليل الارتباط الت ابكي أن قيمة )%30.6تقدر نسبة التباين لير المعلومة )
ً
ندد مسدتوى ( وهي دالدة ع27.688( بلغل )F( تقريبا

 (0.000)دلالدددددة معنويدددددة 
ً
 دال إحصدددددائيا

ً
( ببُعديددددده )تحليدددددل أن دددددطة TQMأسدددددلوب )لأسددددداليب إدارة التكلفدددددة ). وهدددددذا يؤكدددددد أن هنددددداك أثدددددر م دددددتركا

 ( بأمعادهددا )البُعدد المددالي،MBS( ببُعديده )تخصدديص التكلفدة، الرقابددة علدى التكلفددة( وأسدلوب )ABCالخددمات المصدرفية، رضددا العمدلاء( وأسددلوب )

 عبد الحميد وموس ى ذا يتفق مع . وهربحية المصارف ( علىمُعد العملاء، مُعد العمليات الداخلية، مُعد التعلم والنمو، مُعد البيئة، مُعد المجتمع(

أسددداليب  . ويعدددود ذلدددك إلدددى أنم(2009) و عدددو  م(2008)أبدددو مُغلدددي ( و م2016) و محمددددين (م2018) ( و أبدددو ماريدددهم2021) علدددي(، و م2022)

يعتبدددر مدددن أدوات  )أسدددلوب إدارة الجدددودة ال دداملة، أسدددلوب التكلفدددة علددى أسددداس الن ددداط، أسددلوب بطاقدددة الأداء المتدددوازن المعدلددة( دارة التكلفددةإ

 .نجاح المصارف في تحسين مستوى ربحيتها

 بحية المصارف( لاختبار تأثير أساليب إدارة التكلفة على ر Canonical Analysisتحليل الارتباط التشابكي )( 5جدول )

 المتغيرات المستقلة
معدلات تحميل 

(Canonical) 

البناء 

 العاملي

المتغير 

 التامع

 معامل الارتباط

(R Canonical) 

 معامل التحديد

(Canonical 2R) 

أسلوب 

TQM 

 0.687 0.824 تحليل الأن طة

 الربحية

0.833 0.694 

 Eigen value 2.269 0.765 0.918 رضا العملاء

أسلوب 

ABC 

 Wilks Statistic 0.306 0.605 0.726 تخصيص التكلفة

 27.688 (F) 0.661 0.793 الرقابة على التكلفة

 10 (D.Fدرجات الحرية ) 0.667 0.800 البُعد الماليأسلوب 
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 أثر أساليب إدارة التكلفة في جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف السودانية
 

 MBS 0.622 0.747 مُعد العملاء *Sig 0.000 

نسبة التباين المفسر من  0.650 0.781 مُعد العمليات

 ت المستقلةالمتغيرا
69.4% 

 0.651 0.782 مُعد التعلم والنمو

نسبة التباين المفسر من  0.575 0.691 مُعد البيئة

 المتغير التامع
44.0% 

 0.731 0.878 مُعد المجتمع

 ، دنقلا.2023من إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، المصدر: 

 :ة التكلفة على جودة الخدمات المصرفية في المصارفإدار  : تؤثر أساليبالفرضية الثانية

 (، وكما يلي:Canonical Analysisلاختبار هذه الفرضية، تم استخدام تحليل الارتباط الت ابكي )

 (QBSإدارة التكلفة على ) ( لاختبار تأثير أساليبCanonical Analysis( تحليل الارتباط التشابكي )6جدول )

 المتغيرات المستقلة
دلات تحميل مع

(Canonical) 

البناء 

 العاملي

المتغير 

 وسيوال

 معامل الارتباط

(R Canonical) 

 معامل التحديد

(Canonical 2R) 

أسلوب 

TQM 

 0.751 0.945 تحليل الأن طة

QBS 

0.842 0.709 

 Eigen value 2.432 0.683 0.811 رضا العملاء

أسلوب 

ABC 

 Wilks Statistic 0.291 0.627 0.745 تخصيص التكلفة

 29.669 (F) 0.726 0.863 الرقابة على التكلفة

أسلوب 

MBS 

 10 (D.Fدرجات الحرية ) 0.725 0.861 البُعد المالي

 Sig 0.000* 0.676 0.803 مُعد العملاء

نسبة التباين المفسر من  0.640 0.760 مُعد العمليات

 المتغيرات المستقلة
70.9% 

 0.624 0.742 مُعد التعلم والنمو

نسبة التباين المفسر من  0.620 0.737 مُعد البيئة

 المتغير التامع
46.1% 

 0.651 0.773 مُعد المجتمع

 ، دنقلا.2023من إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، المصدر: 

 لأسددلوب )6اتضدد  مددن الجدددول )
ً
( ABCة الخدددمات المصددرفية، رضددا العمددلاء( وأسددلوب )( )تحليددل أن ددطTQM( وجددود أثددر م ددترك دال إحصددائيا

( )البُعدددد المدددالي، مُعدددد العمدددلاء، مُعدددد العمليدددات الداخليدددة، مُعدددد الدددتعلم والنمدددو، مُعدددد MBS)تخصددديص التكلفدددة، الرقابدددة علدددى التكلفدددة( وأسدددلوب )

 مددددن أسدددلوب )QBSالبيئدددة، مُعدددد المجتمددددع( علدددى )
ً
( بأمعدددادهم )المتغيددددرات المسدددتقلة( قددددد MBSوب )( وأسددددلABC( وأسدددلوب )TQM(. إذ تبددددين أن كدددلا

( تجددداه العلاقدددة QBS(. كمدددا تبدددين أن نسدددبة التبددداين المفسدددرة مدددن المتغيدددر الوسددديو )QBS( مدددن التبددداين الحاصدددل علدددى )%70.9فسدددرت مدددا نسدددبته )

عديدده )تخصديص التكلفدة، الرقابددة ( ببُ ABC( ببُعديدده )تحليدل أن دطة الخددمات المصددرفية، رضدا العمدلاء( وأسدلوب )TQMأسدلوب )الم دتركة بدين 

 ( بأمعادهددا )البُعددد المددالي، مُعددد العمددلاء، مُعددد العمليددات الداخليددة، مُعددد الددتعلم والنمددو، مُعددد البيئددة، مُعددد المجتمددع(MBSعلددى التكلفددة( وأسددلوب )

( بأمعددادهم. وقددد MBS( وأسددلوب )ABC( وأسددلوب )TQM(. وهددو مددا يؤشددر العلاقددة الت ددابكية بددين أسددلوب )%46.1)المتغيددرات المسددتقلة( بلغددل )

( كحدد أعلددى، وهددذا يؤشددر وجدود علاقددة معنويددة بددين المتغيددرات 0.945( كحددد أدنددى و)0.737تراوحدل معدددلات تحميددل الارتبدداط الت دابكي مددا بددين )

( كحددد أعلددى، 0.751د أدنددى و)( كحدد0.620المسددتقلة والمتغيددر الوسدديو. كمددا بلغددل معدددلات الارتبدداط الت ددابكي المتبددادل )البندداء العدداملي( مددا بددين )

( R Canonical(. وقدددد بلدددع معامدددل الارتبددداط الت دددابكي )QBS( فدددي جدددذر المتغيدددر الوسددديو )CMSوهدددو مدددا يعكدددة علاقدددة كدددل متغيدددر مدددن متغيدددرات )

( ندداتج عددن BSQ( مددن التغيددرات علددى )0.709( وهددذا يعنددي أن مددا قيمتدده )Canonical 2R( )0.709(. كمددا بلددع معامددل التحديددد الت ددابكي )0.842)

( ببُعديدده ABC( ببُعديدده )تحليددل أن ددطة الخدددمات المصددرفية، رضددا العمددلاء( وأسددلوب )TQMأسددلوب )التغيدر فددي مسددتوى العلاقددة الت ددابكية بددين 

علم والنمددو، ( بأمعادهدا )البُعدد المدالي، مُعدد العمدلاء، مُعددد العمليدات الداخليدة، مُعدد الدتMBS)تخصديص التكلفدة، الرقابدة علدى التكلفدة( وأسددلوب )

 أن هنددداك نسدددبة مدددن التبددداين ليدددر معلومدددة إلدددى جاندددب أسدددلوب )مُعدددد البيئدددة، مُعدددد المجتمدددع(
ً
( ABC( ببُعديددده وأسدددلوب )TQM. وتبدددين النتدددائج أييدددا

. وبي%29.1(، حيدث تقددر نسدبة التبداين ليدر المعلومدة )QBS( بأمعادها الستة من أجدل التنبدؤ بمقددار )MBSببُعديه وأسلوب )
ً
ندل نتدائج ( تقريبدا

 دال 0.000( وهددي دالدة عنددد مسدتوى دلالدة معنويددة )29.669( بلغدل )Fالتحليدل الارتبداط الت ددابكي أن قيمدة )
ً
(. وهدذا يؤكدد أن هندداك أثدر م ددتركا

 لأسدددددداليب إدارة التكلفددددددة )أسددددددلوب )
ً
( ببُعديدددددده ABC( ببُعديدددددده )تحليددددددل أن ددددددطة الخدددددددمات المصددددددرفية، رضددددددا العمددددددلاء( وأسددددددلوب )TQMإحصددددددائيا

( بأمعادهدا )البُعدد المدالي، مُعدد العمدلاء، مُعددد العمليدات الداخليدة، مُعدد الدتعلم والنمددو، MBSصديص التكلفدة، الرقابدة علدى التكلفدة( وأسددلوب ))تخ

 ( وم2014)الخمدوس  ( وم2013) النحدوي  و (Daru, 2016)دارو  كدل مدن مدا توصدل إليده (. وهدذا يتفدق مدعQBSمُعدد البيئدة، مُعدد المجتمدع(( علدى )
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. ويعدود ذلدك إلدى أن أسداليب إدارة التكلفدة )أسدلوب إدارة الجدودة ال داملة، أسدلوب التكلفدة علدى أسداس الن داط، (Malik et. al., 2011)الدك م

 .لمصارف في تحسين مستوى جودة خدماضها المصرفيةعتبر من أدوات نجاح ات أسلوب بطاقة الأداء المتوازن المعدلة(

 لخدمات المصرفية على ربحية المصارفتؤثر جودة اة: الثالثالفرضية 

 جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف نموذج الانحدار البسيط لتأثير  :(7جدول )

 B (T)  (T) *Sig (R) (2R) (F) (F) *Sig الوسيو المتغير

50.00 2.869 0.796 الثابل  
0.710 0.505 133.523 0.000 

.0000 11.555 0.787 جودة الخدمات المصرفية  

 ، دنقلا.2023من إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، المصدر: 

، حيددث لجددودة الخدددمات المصددرفية علددى ربحيددة المصددارفأن هددذا النمددوذج يتمتددع بالصددلاحية فددي اختبددار العلاقددة التأثيريددة  (7اتضدد  مددن الجدددول )

ربحيدة ( ممدا يعندي أن هدذا النمدوذج صدال  للتنبدؤ بقديم المتغيدر التدامع )0.05ن )( وهي أقل مد0.000( بمستوي معنوية )F( )133.523بلغل قيمة )

 أن معامل التحديد )المصارف
ً
( مدن %50.5( تفسدر مدا مقدداره )QBS) جودة الخددمات المصدرفية( وهذا يعني أن .5050( بلع )2R(؛ ويتض  أييا

 ( تعدود إلدى متغيدرات أخدرى لدم تكدن موضدع الدراسدة%49.5وأن نسدبة ) ،وهدي قدوة تفسديرية متوسدطة (SBP) ربحيدة المصدارفالتغير الحاصل على 

 أن مدددن بيمهدددا المتغيدددر الع دددوائي
ً
 علدددى  جدددودة الخددددمات المصدددرفية؛ كمدددا يتضددد  أييدددا

ً
، ممدددا (0.000بمسدددتوي معنويدددة ) ربحيدددة المصدددارفتدددؤثر طدددردا

عبد الحميد إليه  . وهذا يتفق مع ما توصلربحية المصارف: تؤثر جودة الخدمات المصرفية على على لنصيقتض ي قبول الفرضية الثالثة والتي 

لتحسددددين مسددددتوى  جددددودة الخدددددمات المصددددرفية يعتبددددر مددددن أدوات نجدددداح المصددددارف (. ويعددددود ذلددددك إلددددى أنم2014)الخمددددوس  و( م2022) وموسدددد ى

 ربحيتها.

:QBS( على ربحية المصارف من خلال )CMSالفرضية الرابعة: تؤثر )
ً
 وسيطا

ً
 ( متغيرا

 (Two- Stage Least Squares Analysisهذه الفرضية، تم استخدام الانحدار المتعدد ) لاختبار

 (QBS( لبيان توسط )Two- Stage Least Squares Analysis( تحليل الانحدار المتعدد )8جدول )

المتغير 

 التامع

 (ANOVAتحليل التباين ) (Model Summeryملخص الأنموذج )

معامل 

الارتباط 

 Rالمتعدد 

معامل 

 2Rالتحديد 
معامل التحديد المعدل 

2R Adjusted 

DF  

 درجات الحرية
F المحسوبة 

 Fدلالة 

 الإحصائية

ربحية 

 المصارف

1 

174.346 0.000 
0.756 0.571 0.568 
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 (Coefficientجدول المعاملات )

المتغير 

 الوسيو

المتغير 

 المستقل

قيمة درجة 

 βالتأثير 

رجة قيمة د

 Bالتأثير 

T 

 المحسوبة

 Tدلالة 

 الإحصائية

 Coefficientمعامل الارتباطات )

Correlations) 

(QBS) 
 Covariance 0.446 1.057- 0.348- - الحد الثابل

(CMS) 0.867 1.076 13.204 0.000 0.007 

 ، دنقلا.2023من إعداد الباحثين من بيانات الدراسة الميدانية، المصدر: 

( CMS( فددي العلاقددة بدددين )QBS( لبيددان توسدددو )Two- Stage Least Squares Analysis( نتددائج تحليدددل الانحدددار المتعدددد )8ول )أوضدد  الجددد

، (SBP)( علدددى QBSفدددي لدددل توسدددو ) سددداليب إدارة التكلفدددة(، إذ يتضددد  أن هدددذا النمدددوذج يتمتدددع بالصدددلاحية فدددي اختبدددار العلاقدددة التأثيريدددة لأ SBPو)

(؛ وبلددع معامددل SBP( ممددا يعنددي أن هددذا النمددوذج صددال  للتنبددؤ بقدديم المتغيددر التددامع )0.000( بمسددتوي معنويددة )F( )174.346حيددث بلغددل قيمددة )

(، وهددذا يعنددي أن هندداك علاقددة طرديددة )موجبددة( قويددة بددين %5( وهددي أقددل مددن )0.000( عنددد مسددتوى دلالددة معنويددة )R( )0.756الارتبدداط المتعدددد )

(CMS(و )QBS(و )SBPوأن قيمددددة .) ( 2معامددددل التحديدددددR( قددددد بلغددددل )أي أن .5710 ،)إدارة التكلفددددة مجتمعددددة أسدددداليب ( فددددي لددددل توسددددوQBS )

 ما مقداره )
ً
 أن معامدل التحديدد المعددل SBP( من التباين الحاصل علدى )%57.1تفسر معا

ً
( وهدي قدوة تفسديرية متوسدطة، وألهدرت النتدائج أييدا

(2R Adjusted( هددددو )وهددددو مددددا يعكددددة المسددددتو 680.5 )( ي الصددددافي لتددددأثيرCMS( فددددي )QBS( علددددى )SBP( أي أن مددددا نسددددبته ،)مددددن التبدددداين %.856 )

( تعدددود إلدددى متغيدددرات %43.2(. وأن مدددا نسدددبته )QBSفدددي لدددل توسدددو ) سددداليب إدارة التكلفدددة مجتمعدددة( يمثدددل التدددأثير الصدددافي لأ SBPالحاصدددل علدددى )

 Coefficient( )معامدددددل الارتباطدددددات )Covarianceقيمدددددة )التغددددداير( )أخدددددرى لدددددم تكدددددن موضدددددع الدراسدددددة أحددددددها المتغيدددددر الع دددددوائي. وقدددددد بلغدددددل 
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 أثر أساليب إدارة التكلفة في جودة الخدمات المصرفية على ربحية المصارف السودانية
 

 Correlations)) لأسددداليب إدارة التكلفدددة ((، وأن قيمدددة درجدددة التدددأثير )0.007β( المعياريدددة بلغدددل )0.867 )وهدددي دالدددة عندددد  لأسددداليب إدارة التكلفدددة

الاهتمددام بجددودة الخدددمات فددي لددل  بأسدداليب إدارة التكلفددةتمددام (، ممددا يعنددي أن الزيددادة بدرجددة واحدددة فددي مسددتوى الاه0.000مسددتوى معنويددة )

 يؤدي إلى  المصرفية
ً
 سداليب إدارة التكلفدة( )معامدل خدو الانحددار( لأ B(. وقد بلغل قيمدة درجدة التدأثير )0.867بقيمة ) زيادة ربحية المصارفمعا

(، وهددذا SBP( علددى )CMS( فددي تعزيددز تددأثير )QBSلعبدده )تلددذي (، وهددو مددا يؤكددد الدددور الوسدديو ا1.076( كمتغيددر وسدديو )QBS( بوجددود )SBPعلددى )

ممدددا يقتضددد ي قبدددول  وهدددي نتيجدددة عمليدددة تسددداهم بتحقيدددق جدددزء مدددن أهدددداف الدراسدددة. (،SBP( و)CMS( فدددي العلاقدددة بدددين )QBSتوسدددو )يددددل علدددى 

 QBS( علدى ربحيدة المصدارف مدن خدلال )CMSتدؤثر )والتدي نصدل علدى  الفرضية الرامعة
ً
 وسديطا

ً
 عبدد الحميدد وموسد ى جداءت متسدقة مدعو ، ( متغيدرا

هتمدددام بأسددداليب إدارة التكلفدددة فدددي المصدددارف فدددي لدددل توسدددو (. ويعدددود ذلدددك إلدددى أن زيدددادة الا م2008)أبدددو مُغلدددي  ( وم2014)الخمدددوس  ( وم2022)

(QBS) تحسين ربحية المصارف من شأنه توليد تأثير إيجابي في. 

 خاتمة

ن وجهدددة نظدددر )العددداملين( فدددي مددد ارة التكلفدددة فدددي جدددودة الخددددمات المصدددرفية علدددى مسدددتوى الربحيدددةبيدددان أثدددر أسددداليب إدهددددفل هدددذه الدراسدددة إلدددى 

 التالية: والمقترحات . وتوصلل إلى النتائج والتوصياتالمصارف السودانية

 النتائج

 (.4.03اتض  ارتفاع مستوى جودة الخدمات المصرفية في المصارف بمتوسو حسابي عام ) .1

أكدددد ذلدددك؛ المسدددتوى المرتفدددع لأسدددلوب (، ومدددا 4.01دارة التكلفدددة فدددي المصدددارف مرتفدددع بمتوسدددو حسدددابي كلدددي )إ مسدددتوى تطبيدددق أسددداليب إن .2

(MBS( وأسلوب )TQM( وأسلوب )ABC). 

(، أو 4.16البُعدد المدالي )، سدواء مدن ناحيدة (4.03( بمتوسدو حسدابي كلدي )MBSأسدلوب ) أمعداد تطبيدقمرتفدع ل يتوافر فدي المصدارف مسدتوى  .3

 (.3.78) مُعد التعلم والنمو(، أو 3.96(، أو مُعد البيئة )4.06(، أو مُعد العمليات الداخلية )4.07جتمع )مُعد الم (، أو4.16) مُعد العملاء

(، ومدا أكدد ذلدك؛ المسدتوى المرتفدع لرضدا العمدلاء 4.02اتض  ارتفاع مستوى تطبيق أسدلوب إدارة الجدودة ال داملة بمتوسدو حسدابي كلدي ) .4

 (.3.94طة الخدمات المصرفية )(، ولتحليل أن 4.09)

علددى  مددن حيددث الرقابددة (،3.98لتطبيددق أسددلوب التكلفددة علددى أسدداس الن دداط بمتوسددو حسددابي كلددي )مرتفددع  يتددوافر فددي المصددارف مسددتوى  .5

 (.3.92) و تخصيص التكلفة( أ4.03) التكلفة

 (.3.97)بمتوسو حسابي عام إن نتائج مؤشرات ربحية المصارف كانل مرتفعة  .6

 لأسددددداليب إدارة التكلفدددددة )أسدددددلوب )تحقدددددق وجدددددود  .7
ً
( ببُعديددددده )تحليدددددل أن دددددطة الخددددددمات المصدددددرفية، رضدددددا TQMأثدددددر م دددددترك دال إحصدددددائيا

( بأمعادهددا )البُعددد المدددالي، مُعددد العمددلاء، مُعدددد MBS( ببُعديددده )تخصدديص التكلفددة، الرقابدددة علددى التكلفددة( وأسدددلوب )ABCالعمددلاء( وأسددلوب )

 (.0.694والنمو، مُعد البيئة، مُعد المجتمع(( على ربحية المصارف، بمعامل تحديد ت ابكي )العمليات الداخلية، مُعد التعلم 

 لأسداليب إدارة التكلفدة )أسدلوب ) .8
ً
( ببُعديده )تحليدل أن دطة الخددمات المصدرفية، رضدا العمدلاء( TQMتبين وجود أثر م دترك دال إحصدائيا

( بأمعادهددا )البُعددد المددالي، مُعددد العمددلاء، مُعددد العمليددات MBSكلفددة( وأسددلوب )( ببُعديدده )تخصدديص التكلفددة، الرقابددة علددى التABCوأسددلوب )

 (.0.709الداخلية، مُعد التعلم والنمو، مُعد البيئة، مُعد المجتمع(( على جودة الخدمات المصرفية، بمعامل تحديد ت ابكي )

9. ( 
ً
 .المصارف ( لجودة الخدمات المصرفي على تحسين ربحية%71تحقق وجود أثر دال إحصائيا

 QBS( من خلال )SBP( على )CMSتؤثر ) .10
ً
 وسيطا

ً
 .(0.756) معامل ارتباط متعددب ( متغيرا

التأثيريددة بددين أسدداليب إدارة التكلفددة  ((Bإن دخددول جددودة الخدددمات المصددرفية كمتغيددر وسدديو أثددر علددى قددوة العلاقددة )قيمددة درجددة التددأثير ) .11

 .(1.076( إلى )0.983بالزيادة من ) وربحية المصارف

 التوصيات

لأن الدددددربو بيمهدددددا واسدددددتخدام  ((TQM( ،)ABC( ،)MBSسدددددودانية علدددددى الدددددربو بدددددين أسددددداليب إدارة التكلفدددددة ))ضدددددرورة أن تعمدددددل المصدددددارف ال .1

ا يوفر معلومات لقيادات المصارف يمكمها من اتخاذ القرارات الصحيحة وتحقيدق الجدودة ال داملة وضدبو التكداليف، وبمدا يعدود مقاييسه

 .تحسين الربحيةفائدة على بال

وذلدك لمعرفدة مسدتوى رضداهم، وقيداس النمدو فدي عدددهم، ومعرفدة قددرة  أسداليب علميدة جديددة فدي التعامدل مدع العمدلاء أن تتبني المصدارف .2

 .، والحفاظ على القدامىرف على اكتساب عملاء جدداالمص

الغيدر ميديفة للقيمدة لمدا لده مدن ة الميديفة للقيمدة و الأن دطالمصارف بتحليل عمليات الت غيل الداخلية لفصدل إدارات الجودة بتقوم أن  .3

 .وتخفيض التكاليف ،زمن تقديم الخدمة المصرفية قليلأهمية في ت
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 814-313(م2024 )يونيوالمجلد الخامس، العدد الأول، مجلة النيل للآداب والعلوم الانسانية -2و الوليد مصطفى إبراهيم موس ى  1محمود عبد المعطي هاشم عبد الحميد

 

 

 

أن تقدددم إدارات خدددمات العمددلاء بالمصددارف السددودانية جميددع المعلومددات المتعلقددة بددأي خدددمات جديدددة مددن منطلددق تعزيددز جددودة الخدمددة  .4

 وتحسين مستوى الربحية. المصرفية، وتحقيق المزايا التنافسية،

لمددا  .واختيددار المناسددب ممهددا مواكبددة المسددتجدات فددي هددذه الأسدداليبإدارة التكلفددة، و  لمصددارف السددودانية فددي تطبيددق أسدداليبضددرورة اسددتمرار ا .5

 .لها من انعكاس في تحسين جودة الخدمات المصرفية والربحية

يدددتم تطبيدددق أسددداليب إدارة الربحيدددة، وأن مسدددتوى ت ليدددر الماليدددة فدددي تقيددديم شدددراضدددرورة توعيدددة إدارات المصدددارف السدددودانية بأهميدددة أثدددر المؤ  .6

 على الوجه الصحي . ((TQM( ،)ABC( ،)MBS))التكلفة 

أسداليب إدارة التكلفدة وجدودة الخددمات وآليدات تطبيدق  ل أهميدة الربحيدةأن تعقد إدارات التدريب بالمصارف ندوات ودورات تدريبية حدو  .7

 .ى ممارساضهما وتطبيقاضهما وب كل مستمروكيفية رفع مستو  المصرفية

 المقترحات

ليددددمان التطبيددددق الأمثددددل للإسددددتراتيجيات الموضدددددوعة  (MBS( و)TQM( ،)ABC)أن تيددددمن المصددددارف السددددودانية مسددددتوى تكامددددل عددددالٍ بددددين  .1

 .تحسين جودة الخدمات المصرفية وتحسين الربحيةبالمصارف ل

لًهددا كعامددل أساسدد ي فدي تعميددق الددوفي بأهميددة المحاسددبة الإداريددة وإدارة التكدداليف لمددا لهمددا مددن اعتمداد المصددارف علددى النتددائج التددي تددم التوصددل إ .2

 .ية في تحسين جودة الخدمات المصرفية ومستوى الربحيةأهم

عرفيدة ببيئة القطاع المصرفي نحو إجراء المزيد من البحو  والدراسات العلمية، يهدف سد الفجوة الم والإداري  استمرارية البحث المحاسبي .3

 بالمصارف. إدارة التكاليفبين الجانب العلمي وواقع ممارسات 

 والمصادر المراجع

التسدددويق: المفددداهيم والإسدددتراتيجيات النظريدددة والتطبيدددق، مؤسسدددة حدددورس الدوليدددة للن دددر والتوزيدددع،  .(م2002) أبدددو علفدددة، عصدددام الددددين أمدددين

 الإسكندرية، مصر.

بطاقة الأداء المتوازن وإدارة الجودة ال املة وأثرها فدي تحقيدق الميدزة التنافسدية فدي ال دركات الصدناعية  تكاملية (.م2018)أبو ماريه، ثورة عزات 

 في محافظة الخليل، رسالة ماجستير لير من ورة، جامعة الخليل، فلسطين.

علددددى تعظدددديم الربحيددددة: دراسددددة ( ABCأثددددر تطبيددددق نظددددام محاسددددبة التكدددداليف المبنددددي علددددى الأن ددددطة ) (.م2008) أبددددو مُغلددددي، أشددددرف عزمددددي مسددددعود

 تطبيقية على المست فيات الخاصة بمحافظة العاصمة عمان، رسالة ماجستير لير من ورة، جامعة ال رق الأوسو، الأردن.

، رؤيدة إسدتراتيجية، المكتبدة العصدرية للطباعدة والن در، القداهرة –محاسدبة التكداليف الأصدالة والمعاصدرة  (.م2001)باسيلي، مكرم عبد المسدي  

 مصر.

 إدارة الجودة ال املة: مفاهيم وتطبيقات، دار وائل للن ر والتوزيع، عمان، الأردن. (.م2009) جودة، محفوظ أحمد

جدددودة الخددددمات المصدددرفية كمتغيدددر وسددديو فدددي العلاقدددة بدددين التميدددز فدددي إدارة العمليدددات المصدددرفية والميدددزة  (.م2014) الخمدددوس، نعددديم محمدددد نجدددم

 سلامية في الأردن، رسالة ماجستير لير من ورة، جامعة ال رق الأوسو، الأردن.التنافسية في المصارف الإ 
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 المستخلص

هدفت الدراسة إلى التعرف على مفهوم التخطيط الاستراتيجي، التعرف على مفهوم إدارة الأزمات، الوقوف على دور التخطيط الاستراتيجي 

المنهج الاستقرائي لتحديد مشكلة الدراسة وصياغة الفرضيات، المنهج الاستنباطي: لاختبار في إدارة الأزمات، وقد استخدمت الدراسة 

( موظف من هيئة سكك حديد السودان. توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج 30فرضيات الدراسة. وقد تم اخذ عينة عشوائية قوامها )

ينة من الإناث بالنسبة للنوع والمتزوجين بالنسبة للحالة الاجتماعية والفئة العمرية منها: اتضح لنا من الدراسة الميدانيةأن غالبية أفراد الع

سنة فأكثر بالنسبة لسنوات الخبرة، وموظف بالنسبة للوظيفة، 16سنة( بالنسبة لمتغير العمر، وجامعي بالنسبة للمؤهل العلمي، و41-50)

وقوعها مما يزيد من الأضرار  قبل الأزمات توقع القدرةعلى أن الهيئة لا تمتلكوداخلية بالنسبة لنوع الدورات التدريبية، اثبتت الدراسة 

الناتجة من حديث الأزمات. كما توصي بالعديد من التوصيات منها: الاهتمام بالتخطيط السليم الذي يقلل من وقوع الأزمات، على الإدارة 

التحكم في العوامل المسببة للأزمة خلال فترة زمنية قصيرة يقلل من العامة توفير كافة المعينات وضع ميزانية كافية لدرء الأزمات، 

 الأضرار والخسائر.

 التخطيط الاستراتيجي، إدارة الأزمات. الكلمات المفتاحية:
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The impact of strategic planning on crisis management"An Applied Study on the 

Sudan Railways Authority - Atbara Administration" 
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Author:  dr.alshree67@gmail.com 

Abstract 

The study aimed to identify the concept of strategic planning, learn about the concept of crisis 

management, and identify the role of strategic planning in crisis management. The study used the 

inductive approach to define the study problem and formulate hypotheses. The deductive approach: to test 

the study hypotheses. A random sample of (30) employees from the Sudan Railways Authority may be 

taken. The study reached many results, including: It became clear to us from the field study that the 

majority of the sample members were female in terms of gender, married in terms of marital status and 

age group (41-50 years) in terms of the age variable, university graduate in terms of academic 

qualification, 16 years or more in terms of years of experience, and an employee in terms of job. Internally, 

with regard to the type of training courses, the study demonstrated that the Authority does not have the 

ability to anticipate crises before they occur, which increases the damage resulting from recent crises. It 

also recommends several recommendations, including: paying attention to proper planning that reduces 

the occurrence of crises, public administration must provide all aids, setting an adequate budget to ward 

off crises, controlling the factors causing the crisis within a short period of time reduces damage and 

losses. 

Keywords: Strategic planning, crisis management 

 مقدمة

للمنظمات وتقودها يعتبر التخطيط الاستراتيجي من الأدوات المهمة في التغيير المستقبلي المؤسس على رؤى علمية وأهداف جوهرية تلبي الطموحات المستقبلية 

ة كبيرة في التعامل مع البيئة الخارجية ، كما أن له أهميالمنظمات نحو الإبداع والابتكار للتميز والابتكار في ظل العولمة والتغيرات المستمرة التي يجب أن تواجه

 بكافة تأثيراتها الايجابية منها والسلبية مع دراسة لنقاط القوة والضعف والمهددات والفرص المتاحة للمنظمة لحسن استغلالها.

 من الأزمات التي ، حيث أصبح يمس بشكل أو بآخر كل جواسعة الانتشار في المجتمع المعاصرويعتبر مفهوم الأزمة من المفاهيم الوا
ً
نب الحياة بدءا

 بالأزمات التي تمر بها الجماعات والحكومات والمؤ 
ً
 بالأزمات الدوليةتواجه الفرد مرورا

ً
، فبدأت الحاجة في العصر الحديث الى علم مستقل يختص سسات وإنتهاءا

ادئ وارث" وهو علم كغيره من العلوم يؤسس على مجموعة من الأسس والمب، يطلق عليه علم "إدارة الأزمات والك، وكيفية إدارتها وموجهاتهاوارثبالأزمات والك

 في أساليبه عن العلوم الإ العلمية والمفاهيم الخاصة به
ً
 مختلفا

ً
لى التحكم إتهدف ، فإدارة الأزمات والكوارث دارية الأخرى والتي قد تختلط به، مما يجعله علما

، والمعرفة والتجارب المستفادة ي إدارة تقوم على الدراسة والبحث، وهصنيفها ومواجهة آثارها ونتائجهات، والتعامل معها و في أحداث مفاجئة، ومتفاقمة

 .ت والبيانات كأساس للقرار السليموالتخطيط واستخدام المعلوما

 .الأزماتفي هذه الدراسة التي نحن بصددها سوف نتناول دور التخطيط الاستراتيجي وأهميته في مجال إدارة 

 الدراسة مشكلة

فيه أن التخطيط تهدف إدارة الأزمات للتعامل مع الأحداث والأزمات المفاجئة والمتفاقمة للتعامل معها ومواجهة آثارها ونتائجها المحتملة، ومما لا شك 

ت لا تهتم بتطبيق أساليب التخطيط الاستراتيجي يمكن أن يسهم بصورة فاعلة في رفع كفاءة إدارة الأزمات. وتتمثل مشكلة البحث في أن الكثير من المنظما

  الاستراتيجي وإنما تهتم فقط بالتخطيط قصير المدى للتعامل مع الإشكالات العاجلة مما يؤدي إلى عدم جودة القرارات المتخذة .
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قود إلى وهذا السؤال بدوره ي ؟إدارة الأزماتلاستراتيجي في دعم : ما الدور الذي يمكن أن يلعبه التخطيط المشكلة في السؤال الرئيس ي التالييمكن صياغة هذه ا 

 الأسئلة الفرعية التالية

 ؟رسة المؤسسة للتخطيط الاستراتيجيما مدى مما .1

 كيف تتعامل المؤسسة مع الأزمات التي تواجهها؟ .2

 ؟لاستراتيجي وكفاءة إدارة الأزماتهل توجد علاقة بين مدى إدراك المؤسسة والعاملين بها للتخطيط ا .3

 سةأهداف الدرا

 تسعى الدراسة للتعرف على الآتي:

 التعرف على مفهوم التخطيط الاستراتيجي. .1

 .الأزماتالتعرف على مفهوم إدارة  .2

 الوقوف على دور التخطيط الاستراتيجي في إدارة الأزمات. .3

 .الأزماتالتعرف على معوقات التخطيط الاستراتيجي وأثرها على كفاءة إدارة  .4

 أهمية الدراسة

 :الدراسة من خلال الآتي أهمية هذهتبرز  

ي إدارة الوقوف على معوقات إدارة الأزمات التي تواجه المؤسسة والعمل على تجاوزها بالاستفادة من تطبيق المدخل الحديث للتخطيط الاستراتيجي ف .1

 .ي محاولة التنبؤ بما سيحدث(ومواجهة الأزمات وهو المدخل الوقائي )أ

 في إدار تحفيز المسؤولين وكافة العاملين  .2
ً
 .ة الأزمات التي قد تعترض المؤسسةبالمؤسسة لأهمية إتباع أسلوب التخطيط الاستراتيجي وممارسته عمليا

 فرضيات الدراسة

 :م الباحث بتبني الفرضيات التاليةسيقو      

 .بالمؤسسات الأزماتراتيجي وإدارة ستات دلالة إحصائية بين التخطيط الا توجد علاقة ذ .1

 بالمؤسسات. الأزماتهناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المرونة وإدارة  .2

 مناهج البحث

 :م الباحث بإتباع المناهج التاليةسيقو 

 .د مشكلة الدراسة وصياغة الفرضيات: لتحديالمنهج الاستقرائي .1

 .تنباطي: لاختبار فرضيات الدراسةالمنهج الاس .2

 .التي لها علاقة بموضوع الدراسةة : لتتبع الدراسات السابقالمنهج التاريخي .3

 .: بغرض إجراء الدراسة التطبيقيةالمنهج الوصفي التحليلي .4

  مصادر جمع البيانات

 ى المصادر التالية لجمع البياناتتم الاعتماد عل 

 .والدوريات: تتمثل في المقابلات الشخصية والملاحظة والتقارير والنشرات المصادر الأولية .1

إضافة الى  .لمجلات ومواقع الشبكة العنكبوتيةتتمثل في الكتب والمراجع باللغتين العربية والانجليزية والرسائل الجامعية وا: المصادر الثانوية .2

 .مع وتحليل البياناتالاستبانة التي سوف يتم من خلالها ج

 حدود الدراسة

 : إدارات الأزمات بهيئة سكك حديد السودان.الحدود المكانية .1

 م.2024 –م2023الحدود الزمانية:  .2
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 الحدود البشرية: مدراء الإدارات والموظفين والعاملين بهيئة سكك حديد السودان. .3

 الحدود الموضوعية: إدارة الأزمات بهيئة سكك حديد السودان. .4

 الاطار النظري والدراسات السابقة

 الاستراتيجيمفهوم التخطيط 

عضاء من القادة في المنظمة باتخاذ القرارات المتعلقة بمستقبل تلك المنظمة وتطورها وتحديد هو عملية متواصلة ونظام يقوم بها الأ  الاستراتيجيالتخطيط 

 .(4ص  :2009)العزاوى،  يها قياس مستوى النجاح في تحقيقهجراءات والبرامج والسياسيات المطلوبة لتحقيق ذلك المستقبل والكيفية التي يتم فالإ 

 (45 :2003)الكرخي، هداف المنظمة وطموحاتها بالشكل المرغوب.أموعة القرارات والتصرفات التي تنشا عنها صياغة وتنفيذ الخطط التي تحقق مج

 :الاستراتيجيسمات التخطيط 

مسار  المنظمة في المستقبل من حيث  -نظام شامل ومتكامل لتحدى -دارات الثلاثسلوب عملي على جميع مستويات الإ أ: الاستراتيجيهم سمات التخطيط أمن 

 عمال والانشطة.الأ 

 الاستراتيجيهمية التخطيط أ

  وفوائده، والبعض الاستراتيجيلقد تطرق الكثير من الكتاب والباحثين لأهمية التخطيط 
ً
ن التخطيط أحول فاعلية هذا النوع من التخطيط  قد تعمق كثيرا

يستهلك الموارد وهو عملية هامه لكافة المنظمات تقوم بالتعريف بأنشطة واتجاهات المنظمة.وبالرغم من الطبيعة المربكة لعملية التخطيط  الاستراتيجي

 أن الفوائد المتإلا إالاستراتيجي
ً
 .(Moore, 1995: P15)من الصعوبات الناتجة عنها  تية منها تفوق كثيرا

 الازماتدارة إاثر التخطيط الاستراتيجي في 

ر والتحمل، ومهارات يتصف المخطط بمهارات ابداعية تتطلبها عملية التخطيط الاستراتيجي كالقدرة على التركيز، والقدرة على التكيف مع التغيير، ومهارة الصب

 .(250: ص 2008)الحريري،  تعلقة بكيفية الحصول على الاتفاقالاتصال والتعاون، بالإضافة الى المهارات الم

 متطلبات التخطيط الاستراتيجي لمواجهة الازمات

 يتطلب التخطيط الاستراتيجي لمواجهة الازمات القيام بأمور كثيرة  وهي:

 يجب الادراك والاقناع بوجود المخاطر. /1

 دارة الازمات والكوارث ووضع خطة الطوارئ.إادارك المؤسسات والمجتمعات وصانعي القرار بأهمية  /2

 و لجنة محددة مسؤولة لوضع وتنفيذ عملية التخطيط موقع عالم التطوع العربي.ألى تحديد جهة إضافة بالإ  لخطة بقوانين مسنة لذلك،ن تطبيق اضما /3

 بعاد التخطيط الاستراتيجيأ

 :(55: ص 2011،)أبو زقية بعاد التخطيط الاستراتيجي بالنقاط التاليأيمكن حصر 

 طار العام للاستراتيجية.وضع الإ  /1

 دراسة العوامل البيئة المحيطة بالمنشاة سواء كانت داخلية او خارجية مع تحديد الفرص المتاحة والقيود المفروض. /2

 تحديد الاهداف والغايات. /3

 وضع الاستراتيجيات البديلة والمقارنة بينها. /4

 .اختيار البديل الاستراتيجي الذي يعظم من تحقيق الاهداف في اطار البيئة المحيطة /5

 وضع السياسيات والخطط والبرامج والموازنات حيث يتم ترجمة الاهداف والغايات طويلة الاجل. /6

لبيئة تقييم الاداء في ضوء الاستراتيجيات والاهداف والخطط الموضوعة مع مراجعة وتقييم هذه الخطط والاستراتيجيات الموضوعة في ضوء الظروف ا /7

 المحيطة.
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تخطيط بعيد المدي يضع في الاعتبار المتغيرات الداخلية والخارجية ويحدد الشرائح والقطاعات المستهدفة وأسلوب  التخطيط الاستراتيجي هو 

ي تتميز المنافسة.فالتخطيط الاستراتيجي هو عملية مستمرة يتم تحديثها كل عام لدراسة المستجدات الخارجية والداخلية عملية التخطيط الاستراتيج

 .(91: 2004السکارنة ) بمجموعة من الخصائص

دعم أن عملية التخطيط الاستراتيجي ذات مدلول مستقبلي وحقيقي ،بمعني ان الافكار الواردة في الخطة يجب أن تستغل بمنظور مستقبلي وواضح،وت :وهي

وأفكار متناثرة وتطور من خلال فريق  بإطار للعمل وليس بمجرد تنبؤات مادية،كما انها عملية شمولية وتكاملية وليست عمليات تجميع لرؤية قيم وأهداف

،ومتأثرة ة،ومتفاعلكثرة الدخول في تفاصيل غير مبررة،ولاتعطي إرباكا وتشويشا نتيجة للتخطيط الجيدة بانها تعطي اتجاهاعمل متكامل وتتصف عمليات ا

يست عمليات تأثر تسم بالفعالية والمغامرة والهجوم ولبالتقاطع الحاصل بأبعاد البيئة وليست قصيرة النظر متوجه بتفاعل الاحداث داخل المنظمة ،وت

 .(99: 1997سعود، )سلبيوردود أفعال 

ة وتتمثل هذه التخطيط الاستراتيجي له مبررات كثيرة من أهمها :تتعرض المؤسسة إلي أزمة إدارية أو اقتصادية أو بيئية واكتشاف اخطاء  في عمل المؤسس

تائج متطابقة مع الاهداف الموضوعة والمخطط لها وتبلور فجوة ملفته للنظر في أداء المؤسسة وذلك عندما تصبح نتائج الاخطاء في الإخفاق في الوصول إلي ن

 عن التوقعاتالأ 
ً
فقد يري المدير الجديد أن  ،مدير عام جديد لمهامه في المؤسسةأو عن تلك  العائدةللمؤسسات المنافسة إضافة إلي تولي  ،داء تبتعد كثيرا

هداف ا أو الأ الراهن لايتفق مع مايجب أن تحققه المؤسسة من نتائج أداء فيلجأ إلي تغيير الواجهة الاستراتيجية للمؤسسة من خلال البد بتغيير رسالتهالوضع 

 .(Jones, 2002: 24Rondey) الاستراتيجية القائمة أو الخطط والسياسات المتبعة

 مفهوم الازمة

القرار في في المنظمة وتتلاحق فيه الاحداث وتتشابك الاسباب بالنتائج ويزيد الامر سوء إذا ضاعت وضعفت قدرة صناع  يواجه صناع القرار الازمة هي موقف

 وعلى اتجاهاته المستقبلية. السيطرة على ذلك الموقف

 ويعرف التخطيط لإدارة الزمات

 قبل التوقيت اأعلى 
ً
 .(33: ص 2005)مکاوي حتملة لمنتظرة للازمات المنه عملية منظمة ومستمرة تخضع لضوابط مقننة تتم مبكرا

 مفهوم ادارة الازمات

زمات هي نظام يزود المنظمة ن إدارة الازمات هي مفهوم واسع يتضمن التخطيط العام والاستجابة للمدي الواسع من حالات الطوارئ وحالات الكوارث وإدارة الأ أ

عمالها اليومية المتعلقة بتقديم الخدمات والمنتجات أوهذه الاستجابة تجعل المنظمة قادرة على الاستمرار في  زمات،باستجابة نظامية منظمة ومرتبة لحالات الأ 

 زمة تدار بنجاح.رباح وغيرها في نفس الوقت الذي تكون فيه الأ وكسب الأ 

 هنالك ثلاثة عناصر للازمة وهيالعناصر الاساسية للازمة:

 تفجر في وقت مفاجئ غير متوقع بدقة وفي مكان مفاجئ أيضا.زمة تنشا وتن الأ أ عنصر المفاجأة: /1

 تتضمن الازمة تهديد للأهداف والمصالح في الحاضر والمستقبل. عنصر التهديد: /2

.أن الوقت المتاح أ عنصر الوقت: /3
ً
 ومحدودا

ً
 مام صناع القرار يكون وقت ضيقا

 العوامل التي تعيق الاكتشاف المبكر للازمة

 صدار انحدارات مبكرة تنبئ بقرب وقوع ازمة واهم هذه العوامل ما يأتي:إهنالك من العوامل التي تعيق الاكتشاف المبكر للازمة وتحول دون 

لاتخاذ القرارات  ةحجب البيانات والمعلومات والمعرفة المهمة، المتعلقة بالأزمة المحتملة عن الاطراف والافراد الذين يحتاجون اليها وتلزمهم بصورة كبير  /1

 وبذلك فان اشارات الانذار المبكر لا تصل الى هذه الاطراف والى هؤلاء الافراد. لدراسة نقاط الضعف والتغلب عليها،المناسبة و 

اعة وغير سليمة لدي افراد )ومنها الازمات( خاطئة وقن عدم قدرة المنظمة على الاستجابة المناسبة والفاعلة وفي الوقت المناسب للأخطار المحيطة والمحتملة /2

بما يحيط المنظمة قبل ان ترصد أي اشارات  يلى عدم الاهتمام الكافإن هذا المواقع يؤدي أإذ  هذه المنظمة ومناعتها ضد الازمات،المنظمة بخصوص قدرات 

 .(21، ص2002)أبو قحف بهذه الازمة انحداريه مبكرة خاصة

 الزمات أسباب نشوء
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ن هناك عوامل تسبب الأزمة وهي كثيرة منها التخلف والجهل والفقر والبطالة والأمراض والفتن الطائفية العرقية وندرة الموارد كما أن لكل ش يء سبب فإ

 لتالي: والكوارث الطبيعية والصناعية وكذلك النزاع وعدم الاستقرار الإقليمي والدوري. ولذا يمكن لن أن نضيف أسباب نشوء الأزمات على النحو ا

 كارثيةأسباب  (1

صناعية كالشرب الإشعاعي  -طبيعية كالزلازل والبراكين والفيضانات والتصحر وشح المياه وجميع الأسباب التي لها عراقة بالبيئة، والأمثلة الكثير على ذلك

 بشرية كالحروب والصراعات المسلحة. -والشرب الغازي 

 أسباب إجتماعية  (2

 الإنفجار السكاني. -التخلف والجهل -ت الطائفية والعرقيةالتوترا -كالظلم الاجتماعي والتفرقة العنصرية

 أسباب إقتصادية (3

 .(9: ص 2004)عليوة،  الاقتصادعدم إستقرار الوضع وتذبذب  -عدم توزيع الثروة بشكل عادل -غلا المعيشة -إنفاض مستوى دخل الفرد -البطالة -الفقر

 أسباب سياسية (4

المتغيرات  -الصراعات المسلحة -التوترات الحدودية -الصراع بين مركز القوى والنفوذ -في تداول السلطةالفشل السلمي  -الصراع السياس ي على السلطة

 الإقليمية والدولية.

 أسباب فنية (5

والإحباط بين صفوف اليأس  -عدم إستيعاب المعلوماتالمتوفرة -الأخطاء البشرية -تعارض المصالح والأهداف -سوء التقدير والتقييم -سوء الفهم -سوء الإدارة

 نتشارها.االشائعات و  -القياديين

 .(9: ص 2004)عليوة، غبة في السيطرة على متخذي القرار الر 

 الدراسة التطبيقية

 نبذة عن هيئة سكك حديد السودان

كيلومتر  4578خطوطها خمسة ألف وثمانمائة كيلو متر، منها حوالي إذ يبلغ طول  بأفريقيا من أطول الشبكات الحديدية السودان تعد هيئة سكك حديد

مع بداية  1897بدأ إنشاء الخطوط في عام .مليمتر 1067بوصات أي ما يعادل  6قدم و 3خطوط رئيسية وهي من الشبكات ذات الخط المفرد بأتساع 

وأكتمل معظمها  1899نهاية وحلفا في  1897بوحمد في الأول من نوفمبر وعطبرة في الثالث من يوليو أوصل الخط  الاحتلال الإنجليزي المصري للسودان حملة

 بمدينة الخرطوم في شمال السودان إلى وادي حلفا. ويمتد الخط من مدينة1930قبل العام 
ً
التي تمثل عاصمة للسكة الحديد، ويتفرع  عطبرة جنوبا، مرورا

 (.1949)السودان في رسائل ومدونات".   1905كتوبرأكتمل الخط في ا بورتسودان منها الخط إلى مدينة

 استراتيجيويوجد خط الصادرات والواردات بالبلاد.ركة الخرطوم هو الممر الرئيس ي لحركة النقل بالسودان لارتباطه المباشر بح /ويعتبر خط بورتسودان  

 )موسوعة السودان الرقمية(.في شرق وأواسط البلاد وسنار كسلا مناوب يربط ميناء بورتسودان بالعاصمة الخرطوم عن طريقمدينتي

التي امتدت  الرهد تتمدد الشبكة نحو الشمال بخطوط فرعية تربط بين كريمة ووادي حلفا. وفي اتجاه الغرب وصلت الشبكة مدينة الأبيض من تقاطع مدينة

أما .1962. ومن تقاطع بابنوسة اتجهت حتى مدينة واو في جنوب البلاد في العام 1959في العام  نيالا ، ومنها أتجهت إلى مدينةبابنوسة منها غربا إلى تقاطع مدينة

كيلو مترا لخدمة نقل خام البترول السوداني. كما شيد في عام  52وأبو جابرة بطول  المجلد بين 1995العام آخر الامتدادات الحديثة للشبكة فقد ربطت في 

كيلومترات. وفي ذات العام تم إنشاء خط لنقل الحاويات من محطة سوبا 10طول خط ربط بين مصفاة بترول الأبيض بجبل أبو حراز ومحطة الأبيض ب 1996

م 2002كيلومترا إلي الجنوب من محطة الرويان. وفي العام  12تم إنشاء خط مصفاة الخرطوم والذي يبلغ طوله  2000إلى مستودعات الجمارك. وفي العام 

 .متركيلو  16اكتمل إنشاء خط لربط سد مروي بمحطة البان بطول 

 ( يوضح التوزيع التكراري والنسبة المئوية لفراد العينة حسب متغير النوع1الجدول رقم )

 المتغير النوع التكرارات النسبة

 النوع ذكر 11 36.7

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%AF%D9%8A_%D8%AD%D9%84%D9%81%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%B7%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B7%D8%A8%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B1%D8%AA%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%B3%D9%84%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86%D8%A7%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%87%D8%AF_(%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D9%86%D9%88%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%A7_(%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%D9%86)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%AF
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 أنثى 19 63.3 

 المجموع 30 100.0

 الحالة الاجتماعية متزوج 23 76.7

 أعزب 5 16.7

 مطلق 0 0.0

 أرمل 2 6.7

 المجموع 30 100.0

 العمر سنة 20أقل من  0 00.0

 سنة 21-30 0 00.0

 سنة 31-40 8 26.7

 سنة41-50 16 53.3

 سنة فأكثر51 6 20.0

 المجموع 30 100.0

 المؤهل العلمي ثانويفأقل 9 30.0

 جامعي 14 46.7

 فوقالجامعي 7 23.3

 المجموع 30 100.0

 سنوات الخبرة سنة 5أقل من  3 10.0

 سنوات 6-10 7 23.3

 سنة 11-15 1 3.3

 سنة فأكثر16 19 63.3

 المجموع 30 100.0

 الوظيفة عامل 1 3.3

 موظف 27 90.0

 مهندس 0 0.0

 مدير إدارة 2 6.7

 المجموع 30 100.0

 نوع الدورات التدريبية داخلية 23 76.7

 داخلية وخارجية 5 16.7

 خارجية 2 6.7

 توجدلا  0 00.0
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 المجموع 30 100.0

الذكور حيث بلغت من الجدول اعلاه الذي يوضح التوزيع التكراري والنسبة المئوية لأفراد العينة حسب متغير النوع اتضح لناأن نسبة الإناث أكبر من نسبة 

ة المئوية لأفراد العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية . من الجدول اعلاه الذي يوضح التوزيع التكراري والنسب%36.67بينما نسبة الذكور  %63.33بنسبتها

من .  %6.7ونسبة أرمل %0ونسبة مطلق %16.67بينما كانت نسبة أعزب بنسبة %76.67اتضح لنا أن معظم أفراد العينة متزوجين حيث بلغت نسبتهم 

 20متغير العمر اتضح لنا أن معظم أفراد العينة اعمارهم تتراوح بين أقل من الجدول اعلاه الذي يوضح التوزيع التكراري والنسبة المئوية لأفراد العينة حسب 

 %26.67سنة بلغت نسبتهم  40-31و الذين كانت اعمارهم  %0سنة بلغت بنسبتهم  30-21بينما كانت نسبة الذين اعمارهم %0سنة حيث بلغت نسبتهم 

.من الجدول اعلاه الذي يوضح %20.00 سنة فأكثر بلغت نبسبتهم 51ين كانت اعمارهم الذ %53.33سنة بلغت نبسبتهم 50-41ونسبة الذين كانت اعمارهم 

بلغت نسبتهم التوزيع التكراري والنسبة المئوية لأفراد العينة حسب متغير المؤهل العلمي اتضح لنا أن معظم أفراد العينة مؤهلهم العلمي جامعي حيث 

 .%30.00والذين كان مؤهلهم العلمي ثانوي فأقل  %23.33ق الجامعي بينما كانت نسبة الذين مؤهلهم العلمي فو 46.67%

سنوات خبرتهم أقل  من الجدول اعلاه الذي يوضح التوزيع التكراري والنسبة المئوية لأفراد العينة حسب متغير سنوات الخبرة اتضح لنا أن معظم أفراد العينة

 %3.3سنة  15-11و الذين كانت سنوات خبرتهم أقل من  %23.3سنوات 10-6سنوات خبرتهم بينما كانت نسبة الذين %10.0سنة حيث بلغت نسبتهم  5من 

.من الجدول اعلاه الذي يوضح التوزيع التكراري والنسبة المئوية لأفراد العينة حسب متغير %63.3سنة فأكثر نسبتهم 16و الذين كانت سنوات خبرتهم 

وكانت نسبة مدير  %0وكانت نسبة المهندسين  %90.00بينما كانت نسبة موظف %3.3ث بلغت نسبتهم الوظيفة اتضح لنا أن معظم أفراد العينة عامل حي

لعينة .من الجدول اعلاه الذي يوضح التوزيع التكراري والنسبة المئوية لأفراد العينة حسب متغيرالدورات التدريبية اتضح لنا أن معظم أفراد ا%6.7الإدارة 

وكانت نسبة الذين  %16.7بينما الذين خضعوا لدورات تدريبية داخلية و خارجية بلغت نسبتهم %76.7حيث بلغت نسبتهم  خضعوا لدورات تدريبية داخلية

 .%0و كانت نسبة الذين لم يخضعوا لأي دورات تدريبية  %6.7خضعوا لدورات تدريبية خارجية 

 :إدارة الزماتقدرة الهيئة على (: 2جدول رقم )

 العبارة الخيارات التكرارات النسبة

 بشدة أوافق 1 3.3

 وقوعها قبل الأزمات توقع على القدرة الهيئة تمتلك

 أوافق 8 26.7

 محايد 6 20.0

 لاأوافق 13 43.3

 بشدة لاأوافق 2 6.7

 بشدة أوافق 4 13.3

 الأخطاء لتجنب السابقة تجاربها من الهيئة تستفيد

 أوافق 6 20.0

 محايد 2 6.7

 لاأوافق 15 50.0

 بشدة لاأوافق 3 10.0

 أوافق بشدة 3 10.0

 وإدارة الخارجية المتغيرات مع التكيف على القدرة الهيئة لدى

 الطارئة الأزمات

 أوافق 10 33.3

 محايد 4 13.3

 لاأوافق 7 23.3

 بشدة لا أوافق 6 20.0

 قصيرة زمنية لفترة خلا للأزمة المسببة العوامل في الهيئة تتحكم بشدة أوافق 2 6.7
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 أوافق 8 26.7 

 محايد 7 23.3

 لاأوافق 9 30.0

 بشدة لاأوافق 4 13.3

 بشدة أوافق 0 0.0

 الرئيسية الأزمة عن تنتج فرعية أزمات حدوث منع علي الهيئة تعمل

 أوافق 7 23.3

 محايد 9 30.0

 لاأوافق 9 30.0

 بشدة لاأوافق 5 16.7

 بشدة أوافق 0 0.0

 الأزمات لمواجهة كآلية التفويض الهيئة تطبق

 أوافق 12 40.0

 محايد 7 23.3

 لاأوافق 7 23.3

 بشدة لاأوافق 4 13.3

 أوافق بشدة 1 3.3

 مواجهة خطة في الواردة البرامج لتنفيذ أولويات الهيئة تضع

 الازمات

 أوافق 9 30.0

 محايد 3 10.0

 لاأوافق 12 40.0

 بشدة أوافقلا  5 16.7

 أوافق بشدة 2 6.7

 الأزمات مخاطر تفاقم من تحد الطوارئ  خطط مرونة

 أوافق 13 43.3

 محايد 4 13.3

 لاأوافق 6 20.0

 بشدة لا أوافق 5 16.7

 بشدة أوافق 1 3.3

 أزمات تواجهها عندما المسار تغيير باستراتيجية الهيئة تستعين

 المعالم مبهمة

 أوافق 7 23.3

 محايد 8 26.7

 لاأوافق 11 36.7

 بشدة لاأوافق 3 10.0

 بشدة أوافق 2 6.7

 لشدتها الملائمة الخياراتعلى  بناء   الأزمات مع الهيئة تتعامل
 أوافق 6 20.0

 محايد 7 23.3

 لاأوافق 12 40.0
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 بشدة لاأوافق 3 10.0

 بشدة أوافق 4 13.3

 الأزمات لمواجهه النقدية السيولة من كاف مخزون الهيئة توفر

 أوافق 7 23.3

 محايد 2 6.7

 لاأوافق 12 40.0

 بشدة لاأوافق 5 16.7

 أوافق بشدة 6 20.0

 لمواجهة ضرورية )المخزون( التعبوي  الاحتياطي استراتيجية أن ترى 

 الكوارث

 أوافق 4 13.3

 محايد 2 6.7

 لاأوافق 42 40.0

 لا أوافقبشدة 19 20.0

 أوافق بشدة 8 26.7

بتفريغها  القيام لضمان مبدئي، بشكل الأزمة بوجود الهيئة تعترف

 )معالجتها(

 أوافق 9 30.0

 محايد 5 16.7

 لاأوافق 5 16.7

 بشدة لا أوافق 3 10.0

 بشدة أوافق 1 3.3

 أزمات تواجهها عندما المسار تغيير باستراتيجية الهيئة تستعين

 المعالم مبهمة

 أوافق 7 23.3

 محايد 8 26.7

 لاأوافق 11 36.7

 بشدة لاأوافق 3 10.0

 بشدة أوافق 2 6.7

 الملائمة الخيارات علي بناء   والكوارث الأزمات مع الهيئة تتعامل

 لشدتها

 أوافق 6 20.0

 محايد 7 23.3

 لاأوافق 12 40.0

 بشدة لاأوافق 3 10.0

 بشدة أوافق 4 13.3

 الأزمات لمواجهه النقدية السيولة من كاف مخزون الهيئة توفر

 أوافق 7 23.3

 محايد 2 6.7

 لاأوافق 12 40.0

 بشدة لاأوافق 5 16.7

 الأزمة لمواجهة حلملائم الأزمة معالجة تفريغ استراتيجية أن ترى  أوافق بشدة 6 20.0

 أوافق 8 26.7 والكارثة
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 محايد 6 20.0 

 لاأوافق 6 20.0

 بشدة أوافقلا  4 13.3

 أوافق بشدة 4 13.3

 تواجهها التي والكارثة الأزمة عن كافية معلومات الهيئة تمتلك

 أوافق 8 26.7

 محايد 3 10.0

 لاأوافق 12 40.0

 بشدة لا أوافق 3 10.0

 أوافق بشدة 5 16.7

 تواجهها التي الأزمة (تجزئة) تفتيت في المختصين علي الهيئة تعتقد

 أوافق 12 40.0

 محايد 2 6.7

 لاأوافق 6 20.0

 بشدة لا أوافق 5 16.7

 أوافق بشدة 4 13.3

 لاحتواء الداخل من متخصصة عمل فرق  علي الهيئة تعتمد

 الازمات

 أوافق 14 46.7

 محايد 3 10.0

 لاأوافق 6 20.0

 بشدة لا أوافق 3 10.0

 أوافق بشدة 0 0.0

 الازمات احتواء من السابقة السنوات خلال الهيئة استطاعت

 بنجاح

 أوافق 7 23.0

 محايد 6 20.0

 لاأوافق 8 26.7

 بشدة لا أوافق 9 30.0

 

 تعتقد يرون أن الهيئةمن خلال الجدول أعلاه والذي يبين التوزيع التكراري والنسب المئوية لأفراد العينة حسب عبارات الاستبانة نجد أن معظم أفراد العينة 

 مخزون توفر الازمات. كما لا تري أن الهيئة لاحتواء الداخل من متخصصة عمل فرق  علي تعتمد تواجهها، والهيئة التي الأزمة )تجزئة( تفتيت في المختصين علي

 بنجاح. تالازما احتواء من السابقة السنوات خلال الهيئة الأزمات، لا تستطيع لمواجهه النقدية السيولة من كاف

 

 

 والتوصياتالنتائج 

: النتائج
ً
 أولا

 من خلال الدراسة الميدانية وتحليل بيانات الاستبانة تم الحصول على عدة نتائج منها: 
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-41أن غالبية أفراد العينة من الإناث بالنسبة للنوع والمتزوجين بالنسبة للحالة الاجتماعية والفئة العمرية ) اتضح لنا من الدراسة الميدانية .1

سنة فأكثر بالنسبة لسنوات الخبرة، وموظف بالنسبة للوظيفة، وداخلية 16لمتغير العمر، وجامعي بالنسبة للمؤهل العلمي، وسنة( بالنسبة 50

 بالنسبة لنوع الدورات التدريبية.

 وقوعها مما يزيد من الأضرار الناتجة من حديث الأزمات. قبل الأزمات توقع على القدرة اثبتت الدراسة أن الهيئة لا تمتلك .2

 الطبيعية. الكوارث مخاطر معالجة في بسرعتها الأخطاء، والهيئة لا تتميز لتجنب السابقة تجاربها من تبين لنا أن الهيئةلا تستفيد .3

 بتفريغها )معالجتها(. القيام لضمان مبدئي، بشكل الأزمة بوجود تعترف اتضح لنا أن الهيئة .4

: التوصيات
ً
 ثانيا

 توص ي الدراسة بالعديد من التوصيات منهابعد الوصول إلى النتائج المطلوبة 

 الاهتمام بالتخطيط السليم الذي يقلل من وقوع الأزمات. .1

 على الإدارة العامة توفير كافة المعينات وضع ميزانية كافية لدرء الأزمات. .2

 التحكم في العوامل المسببة للأزمة خلال فترة زمنية قصيرة يقلل من الأضرار والخسائر. .3

 العليا تحديد إشارات حدوث الأزمات يساعد على التحكم في الأزمة.على الإدارات  .4
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